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تاريخچه سازمان
خدمات بهزيستي در كشور ايران قبلا توسط افراد خير و موسسات خيريه مختلف و نيز بخش 
محدودي از آن توسط دولت انجام مي گرفت. نمونه روشن آن خدماتي بود كه تحت عنوان 
اوقاف ارائه مي گرديد. اين فعاليتها به تدريج به عهده دستگاههاي سازمان يافته اي گذاشته 

شده و به صورت متشكل تري در خدمت مردم قرار گرفت.
 در آغاز برنامه عمراني چهارم ) سال 1347 مبناي برنامه ريزي براي بخش بهزيستي (

 حدود 6 دستگاه دولتي و 12 سازمان عام المنفعه غير دولتي و تعدادي موسسات خصوصي 
در سراسر كشور در زمينه خدمات بهزيستي فعاليت داشته و اكثرا از كمك هاي قابل توجه 
دولتي نيز برخوردار بودند. صرف نظر از فعاليتهائي كه بوسيله سازمانهاي غيردولتي گذشته 
از قبيل سازمان شاهنشاهي خدمات اجتماعي سابق ، جمعيت شير و خورشيد سرخ سابق ، 
انجمن ملي حمايت كودكان ، جمعيت به اصطلاح خيريه فرح ، بنگاه حمايت مادران و نوزادان 
و موسسات خصوصي صورت مي گرفت ، در دستگاههاي مختلف دولتي از قبيل وزارت كشور 
، وزارت كشاورزي ، وزارت بهداري ، وزارت آموزش و پرورش ، وزارت كار و امور اجتماعي و 
وزارت دادگستري نيز اقداماتي در اين زمينه انجام مي پذيرفت . ولي عليرغم سرمايه گذاريهاي 
وسيع و تعدد دستگاههاي اجتماعي ، علاوه بر سياستهاي نادرست رژيم گذشته به علت فقدان 
برداري  بهره  گذاريها  سرمايه  و  فعاليتها  مجموع  از  كننده  هماهنگ  سازمان  و  جامع  برنامه 

صحيح نمي شد.

اهداف و وظايف سازمان بهزيستي كشور
سازمان بهزيستي كشور كه يكي از دستگاههاي ذيل بخش بهزيستي است به موجب لايحه 
قانوني مورخ 59/3/24 در جهت تحقق مفاد اصول سوم ، بيست و يكم و بيست و نهم قانون 
اساسي جمهوري اسلامي ايران ، تشكيل شده است كه بر اين اساس با اتخاذ تدابير و ارائه 
خدمات و حمايتهاي غير بيمه اي با حفظ ارزشها و كرامات والاي انساني و تكيه بر مشاركتهاي 
مردم و همكاري نزديك سازمانهاي ذيربط در جهت گسترش خدمات توانبخشي ، حمايتي 
، بازپروري و پيشگيري از معلوليتها و آسيبهاي اجتماعي و كمك به تامين حداقل نيازهاي 

اساسي گروههاي كم درآمد ، اقدام نمايد.
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مقدمه
بالاخره تجزيه و تحليل  ،نمايش و  برای  جمع آوری  مرتب و خلاصه سازی  ابزاريست  آمار، 
اطلاعات ضروری ، می توان گفت آمار مقدمه اي است براي برنامه ريزي.بديهی است  كه هر 
سازمان پيشرو به منظور آگاهی از تحقق برنامه های كوتاه مدت ، ميان مدت و بلند مدت 
خود ،استخراج ميزان فاصله تا وضعيت مطلوب و بهينه و همچنين اطلاع رسانی نتايج عملكرد 

سازمانی  نياز به بهره مندی جامع و نظام مند از آمار دارد.
فرايند مستند سازی سوابق آمارهای رسمی سازمان و تدوين خطوط راهنما ، پرسشنامه ها 
ونتايج طرح های آماری و ارائه گزارش های ادواری آماری علاوه بر آنكه به تثبيت و تقويت 
امكان شبيه سازی شرايط اجتماعی واقتصادی  ايجاد  با   ، نمايد   حافظه سازمانی كمك می 
گذشته ، پيش بينی آثار برنامه ها وسياست های دردست اجرا را ممكن می نمايد از اينرو می 

توان آمار را چراغ راه آينده فعاليتهاي سازمان دانست.
 جايگاه آمار درسازمان بهزيستی به عنوان يك سازمان خدمت رسان ، ضروری و بی مثال است .

  ترديدی نيست كه ارائه خدمات متنوع در حوزه رفاه اجتماعی و توانمند سازی جامعه  هدف ، 
بدون درنظر گرفتن حقايق آماری امری ناممكن و نشدنی است زيرا فقط در سايه اطلاعات و 

داده هاي معتبر و قابل اطمينان مي توان تصميمات بجا و بهنگام اتخاذ نمود.
، مجموعه حاضر كه تحت عنوان سالنامه آماری سازمان  به ملاحظات فوق الاشاره  با توجه 
بهزيستی كشور گرداوری شده است شامل چكيده گزارشات و عملكردهاي واحد های سازمان 
در سال 1390 مي باشد كه به همت كارشناسان گروه آمارو تحليل داده های مركز فناوری 
تدوين  و  با همكاری ساير حوزه های سازمان گرداوری  و  اداری  تحول  و  اطلاعات،ارتباطات 
شده است .اميد است كه مجموعه حاضر در پيشبرد  اهداف  مديريتي و  بهبود كمي  و كيفي  
خدمات  ارائه شده  توسط مسئولين  و كاركنان واحدهاي  مختلف  سازمان  موثر  واقع  شود.

همايون هاشمی
رياست سازمان
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

توضيحات
كليات جامعه هدف سازمان بهزيستي كشور ) طبق جدولي كه در صفحه بعد ملاحظه مي فرمائيد ( شامل كليه افراد تحت پوشش ثبت شده 
در بانك مددجويان به تفكيك معاونت ) به صورت استاني ( مي باشد.همانطور كه مستحضريد در بانك مددجويان كليه اطلاعات شناسنامه 

اي و پرونده شخص پذيرش شده ثبت مي شود و كد رهگيري فرد پذيرش شده ، كد ملي وي مي باشد.
بر اساس آمار موجود در بانك اطلاعات مددجويان ، سازمان بهزيستي كشور در سال 90 با )3,107,617 نفر تحت پوشش( نسبت به سال 
 89 با ) 3004243 نفر تحت پوشش ( 3,4 درصد در تعداد افراد تحت پوشش داراي افزايش مي باشد. معاونت توانبخشي با 985,051 نفر 
) 66,2 درصد ( ، بيشترين تعداد تحت پوشش ثبت شده در بانك و مركز توسعه پيشگيري با 100,498 نفر ) 6,8 درصد ( ، كمترين تعداد 

را به خود اختصاص داده اند.
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  جدول 1-1 تعداد خانوارها و همه افراد تحت پوشش سازمان به تفكيك استان 

خانوار                         نفر
نام استان

مجموع افراد اعضاي خانوار مددجويان اصلي پيشگيري توانبخشي اجتماعي

3,107,617 1619371 1,488,246 100498 985,051 402697 كل كشور
173,413 81526 91,887 10098 47,624 34165 آذربايجان شرقي
87,139 47765 39,374 666 29,734 8974 آذربايجان غربي
39,607 15792 23,815 1572 15,377 6866 اردبيل
141,755 57025 84,730 3659 67,162 13909 اصفهان
78,403 47165 31,238 6720 20,325 4193 البرز
32,485 12707 19,778 2671 10,148 6959 ايلام
62,918 28389 34,529 1939 15,746 16844 بوشهر
309,306 172652 136,654 12769 99,434 24451 تهران
43,672 18247 25,425 1058 19,333 5034 چهارمحال بختياري
51,811 32361 19,450 1649 12,741 5060 خراسان جنوبي
326,353 202144 124,209 5341 85,802 33066 خراسان رضوي
50,063 28721 21,342 1556 13,953 5833 خراسان شمالي
254,429 150501 103,928 5200 65,235 33493 خوزستان
38,385 17811 20,574 324 14,903 5347 زنجان
20,215 8219 11,996 409 9,138 2449 سمنان
111,831 72407 39,424 477 22,838 16109 سيستان و بلوچستان
200,595 96260 104,335 5851 79,240 19244 فارس
54,631 32847 21,784 1458 15,638 4688 قزوين
59,301 37407 21,894 2386 16,708 2800 قم
55,197 27732 27,465 2107 15,813 9545 كردستان
100,032 37025 63,007 2513 33,678 26816 كرمان
84,085 44716 39,369 2365 28,447 8557 كرمانشاه
44,492 23335 21,157 687 11,106 9364 كهكلويه و بويراحمد
139,392 86485 52,907 5597 40,470 6840 گلستان
90,198 33828 56,370 6107 31,196 19067 گيلان
113,685 49582 64,103 3595 37,817 22691 لرستان
83,658 34373 49,285 2595 35,838 10852 مازندران
72,882 41788 31,094 1897 22,574 6623 مركزي
52,730 24674 28,056 515 17,522 10019 هرمزگان
85,762 35362 50,400 5557 31,033 13810 همدان
49,192 20525 28,667 1160 18,478 9029 يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

نقشه 1-1 توزيع درصد افراد تحت پوشش سازمان
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

بودجه سازمان

جدول 2-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30403 ) توانبخشي (رديف 131500 به تفكيك استان
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ك ت
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ساي
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2,362,672,000,000400,000,0002,730,029,9123,651,840,27019,126,634,41017,140,608,570كل كشور

459,474,536,796400,000,000000300,000,000ستاد *

85,076,000190,016,874953,326,017842,030,109 100,428,899,940آذربايجان شرقي

60,112,00870,967,340447,338,340639,942,525 51,591,756,604آذربايجان غربي

75,140,64948,142,899240,857,631303,130,737 39,545,007,607اردبيل

150,281,298239,681,8711,264,857,048875,711,160 142,264,465,065اصفهان

90,168,65187,339,798604,134,243370,492,839 59,823,121,628البرز

75,140,64989,408,880361,885,509269,449,686 28,075,895,375ايلام

60,112,00889,774,388272,054,889286,289,892 28,988,707,453بوشهر

360,688,662349,370,6943,969,858,5741,987,201,179 234,015,977,867تهران

105,196,65357,090,177400,407,624303,130,737 64,325,666,049چهارمحال بختياري

60,112,00849,786,407224,613,612218,927,790 25,572,195,469خراسان جنوبي

60,112,008171,392,580929,345,6251,178,842,536 131,299,953,306خراسان رضوي

60,112,00849,969,161208,509,534218,927,790 41,233,735,037خراسان شمالي

180,337,302457,879,2841,248,057,7381,178,842,536 88,996,093,839خوزستان

90,168,65162,750,439237,298,401303,130,737 38,403,668,043زنجان

60,112,00848,873,276270,886,797252,608,841 32,280,047,315سمنان

60,112,00864,393,947495,284,427505,217,682 34,931,865,399سيستان وبلوچستان

150,281,298273,644,082998,903,3311,094,638,950 81,182,022,795فارس

60,112,00843,213,014280,721,007252,608,841 38,470,444,817قزوين

60,112,00839,196,260317,971,512252,608,841 39,659,040,586قم

60,112,00844,673,768188,876,259454,696,425 28,223,555,498كردستان

60,112,00899,268,650563,122,584555,739,578 59,944,830,140كرمان

52,660,429,35260,112,00891,964,880383,690,745421,014,735كرمانشاه

90,168,65187,948,126354,182,364252,608,841 25,411,114,541كهكيلو يه

60,112,008127,387,845493,300,971421,014,735 55,294,020,007گلستان

120,224,655101,642,535462,676,896673,624,215 79,339,344,927گيلان

75,140,649139,073,877781,095,708437,855,580 48,664,478,972لرستان

60,112,00896,165,027792,344,025673,624,215 78,412,200,956مازندران

60,112,00847,412,522382,444,056387,333,684 42,073,003,699مركزي

60,112,008143,456,139182,346,957421,014,735 26,660,615,879هرمزگان

60,112,00863,298,062394,149,258421,014,735 54,930,231,859همدان

60,112,008126,657,468422,092,728387,333,684 50,495,073,180يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

 ادامه جدول 2-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30403 ) توانبخشي (رديف 131500 به تفكيك استان

استان

ار 
شك

رز
ن و

ولي
معل

از 
ل 

جلي
ت

ت 
بقا

سا
ر م

ن د
نوا

ب ع
اح

ص
ي ( 

ياي
آس

ي ، 
هان

 ج
ك )

مپي
راال

پا

عه
جام

بر 
ي 

بتن
ي م

ش
بخ

وان
ت

عه 
ضاي

ن 
ولي

معل
ي 

تار
رس

ق پ
ح

عي
خا

ن

ي 
اد

ست
ن 

كنا
كار

ي 
اه

 رف
ت

دما
خ

ني
ستا

ن ا
يرا

مد
و 

 و 
زي

 ري
مه

رنا
ي،ب

ار 
گذ

ست
سيا

ت
ظار

ن

ي 
ش

بخ
وان

ي ت
صص

تخ
ي 

ها
ح 

طر
ي 

ساز
د 

من
وان

د ت
كر

روي
با 

ين
لول

مع

5,532,000,00033,467,260,32039,663,740,00029,930,000,000226,089,166,0003,036,265,607كل كشور

5,532,000,000580,000,000029,930,000,000226,089,166,0000ستاد *

92,494,611  1,298,567,4931,654,800,000 آذربايجان شرقي

24,323,535  679,755,4201,159,200,000 آذربايجان غربي

129,963,654  1,390,660,173621,600,000 اردبيل

302,608,674  1,215,090,4502,688,000,000 اصفهان

45,162,603  605,331,7291,344,000,000      البرز

31,854,150  926,923,815210,000,000 ايلام

15,257,000  908,543,619722,400,000 بوشهر

185,222,457  854,178,7775,728,800,000 تهران

116,175,951  2,122,770,780537,600,000 چهارمحال بختياري

44,551,719  1,308,227,895252,000,000 خراسان جنوبي

276,117,651  2,278,774,9622,436,000,000 خراسان رضوي

50,820,309  843,221,205252,000,000 خراسان شمالي

149,190,525  1,313,001,2251,898,400,000 خوزستان

118,743,453  743,486,085747,600,000 زنجان

23,415,516  651,284,775537,600,000 سمنان

44,712,108  1,082,507,535823,200,000 سيستان وبلوچستان

231,914,826  1,550,862,5853,183,600,000 فارس

45,641,853  863,659,620453,600,000 قزوين

107,913,681  227,287,229697,200,000 قم

62,073,738  932,061,375663,600,000 كردستان

59,262,777  1,373,474,9071,856,400,000 كرمان

111,373,227  935,083,845907,200,000 كرمانشاه

31,116,105  470,873,988168,000,000 كهكيلو يه

84,956,967  630,852,7501,402,800,000 گلستان

114,356,718  1,102,312,7012,108,400,000 گيلان

75,502,962  1,130,532,8581,444,800,000 لرستان

205,658,955  1,030,908,9241,982,400,000 مازندران

113,483,844  944,779,3921,075,200,000 مركزي

38,770,686  1,176,798,375537,600,000 هرمزگان

47,484,729  1,635,332,6341,117,200,000 همدان

56,140,623  660,113,199452,540,000 يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

 ادامه جدول 2-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30403 ) توانبخشي (رديف 131500 به تفكيك استان
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2,296,990,582426,764,370,79652,000,022,78842,996,000,00023,319,000,00043,281,073,890كل كشور

0172,964,370,7960023,319,000,0000ستاد *

1,996,880,112 235,421,0199,200,000,0002,658,027,2852,460,000,000آذربايجان شرقي

1,014,399,720 125,557,7494,000,000,0002,119,557,5641,248,000,000آذربايجان غربي

766,615,968 49,699,50312,000,000,000905,927,393690,000,000اردبيل

3,568,524,255 107,247,20403,363,056,7003,120,000,000اصفهان

1,331,433,819 70,626,1148,400,000,0002,314,000,000600,000,000البرز

1,159,932,609 39,236,5178,000,000,000402,590,385741,000,000ايلام

707,103,981 15,694,4798,000,000,000653,739,595840,000,000بوشهر

5,325,746,778 281,319,11114,400,000,0007,586,800,0003,828,000,000تهران

763,910,442 70,626,11414,000,000,000632,822,5421,260,000,000چهارمحال بختياري

425,777,202 96,783,5791,400,000,000469,444,257404,700,000خراسان جنوبي

2,386,950,633 153,333,0007,400,000,0004,125,638,4393,360,000,000خراسان رضوي

754,713,315 26,157,46518,000,000,000598,642,115404,700,000خراسان شمالي

3,070,250,586 115,000,00003,153,364,6651,938,000,000خوزستان

819,635,076 54,930,99614,400,000,000711,521,322969,000,000زنجان

399,808,881 15,694,4797,200,000,000435,013,0341,111,500,000سمنان

659,495,286 78,473,6739,000,000,0001,774,554,1711,197,000,000سيستان وبلوچستان

3,564,736,902 235,421,01903,199,023,3971,995,000,000فارس

668,151,180 26,157,46512,000,000,000843,261,800684,000,000قزوين

707,103,981 39,236,5173,600,000,000772,107,528900,000,000قم

581,589,045 39,236,5176,000,000,0001,062,306,2811,197,000,000كردستان

1,127,471,409 47,084,0769,600,000,0001,956,506,7881,482,000,000كرمان

1,204,836,417 65,394,62114,400,000,0001,386,295,9911,539,000,000كرمانشاه

1,403,929,647 18,309,9064,000,000,000467,879,7381,500,000,000كهكيلو يه

1,257,314,931 41,852,58312,000,000,0001,192,816,3871,254,000,000گلستان

854,259,930 36,620,4519,600,000,0001,773,904,3171,812,000,000گيلان

1,990,929,105 31,388,9584,800,000,0001,266,166,5911,311,000,000لرستان

1,858,380,696 65,394,62112,000,000,0002,155,681,6551,311,000,000مازندران

797,994,702 26,157,46512,000,000,000996,731,4641,530,000,000مركزي

464,730,003 26,157,4652,800,000,0001,035,395,962330,000,000هرمزگان

949,477,959 44,468,01012,000,000,0001,256,385,581900,000,000همدان

698,989,320 18,309,9063,600,000,000730,859,8411,079,100,000يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

  ادامه جدول 2-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30403 ) توانبخشي (رديف 131500 به تفكيك استان
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4,361,667,855127,997,629,000775,680,720,00025,000,000,00043,198,980,000415,008,000,000كل كشور

00360,000,000000ستاد *

203,420,4205,577,600,00038,792,280,0002,270,400,0001,215,360,00030,703,200,000آذربايجان شرقي

116,858,4033,087,600,00022,967,424,000660,000,0001,845,120,00011,325,600,000آذربايجان غربي

96,989,0001,494,000,00014,716,380,000330,300,000458,400,0005,227,200,000اردبيل

259,686,40512,699,000,00059,087,520,0001,452,000,0002,925,600,00048,945,600,000اصفهان

128,111,8322,888,400,00031,006,000,0000645,120,0009,292,800,000البرز

60,593,1752,888,400,0005,501,160,000660,000,000282,720,0006,375,600,000ايلام

77,905,6021,992,000,0008,469,300,000435,600,000572,132,0004,870,800,000بوشهر

512,455,6359,013,800,000133,155,096,0001,452,000,0007,643,040,00037,382,400,000تهران

95,218,02910,159,200,00013,113,000,0001,452,000,000828,117,00018,308,400,000چهارمحال بختياري

75,071,0002,290,800,00011,788,200,000514,800,000259,200,0005,689,200,000خراسان جنوبي

251,029,8726,872,400,00073,566,096,0001,768,000,0004,338,720,00019,747,200,000خراسان رضوي

86,562,1352,689,200,00010,391,640,000937,200,000315,360,0005,346,000,000خراسان شمالي

242,373,9787,519,800,00032,161,436,0001,518,000,0001,409,760,00031,442,400,000خوزستان

129,842,8831,494,000,00010,234,200,0001,056,000,000713,760,0005,517,600,000زنجان

69,249,7083,137,400,0008,800,200,0001,122,000,000396,000,0007,748,400,000سمنان

103,874,5622,041,800,0007,881,000,00002,031,840,0007,088,400,000سيستان وبلوچستان

259,686,4054,292,760,00036,722,510,000528,000,0003,140,640,00019,760,400,000فارس

95,218,0291,992,000,00012,953,700,000330,000,0001,070,400,0005,808,000,000قزوين

95,218,0292,736,965,00017,501,880,000660,000,000555,840,00010,388,400,000قم

90,890,0821,394,400,00010,695,960,000382,800,000994,080,0003,379,200,000كردستان

142,827,3634,731,000,00023,723,440,0001,188,000,0001,096,320,00010,282,800,000كرمان

129,842,8833,286,800,00018,659,100,000528,000,0001,026,720,0007,524,000,000كرمانشاه

60,593,1752,045,504,0008,894,400,000792,000,000259,200,0004,514,400,000كهكيلو يه

134,170,8303,784,800,00015,192,480,000646,800,0001,270,560,00015,298,800,000گلستان

108,202,5096,673,200,00041,254,800,000528,000,0001,309,920,00010,705,200,000گيلان

168,795,6842,091,600,00014,696,400,000937,200,000694,597,00016,592,400,000لرستان

134,170,8305,179,200,00025,359,000,000858,000,0002,170,560,00022,479,600,000مازندران

103,874,5622,490,000,00015,295,800,000264,000,000449,280,0005,108,400,000مركزي

82,233,5493,884,400,0009,146,400,000660,000,0001,288,800,0004,382,400,000هرمزگان

129,842,8832,191,200,00024,680,850,00065,700,0001,410,116,0007,563,600,000همدان

116,858,4035,378,400,00018,913,068,0001,003,200,000581,698,00016,209,600,000يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول 3-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30426 ) پيشگيري و خدمات مشاوره اي ( رديف 131500 به تفكيك استان
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157,904,100,00062,119,450,00025,252,006,00015,431,649,00051,285,995,0004,985,000,000كل كشور

62,073,775,0008,136,315,000620,000,00031,465,00051,285,995,0002,000,000,000ستاد *

45,000,000 3,953,925,0002,360,000,000799,425,000749,500,000آذربايجان شرقي

15,000,000 3,487,200,0001,601,000,0001,552,000,000319,200,000آذربايجان غربي

100,000,000 2,430,375,0001,459,000,000532,000,000339,375,000اردبيل

30,000,000 5,305,873,0002,964,000,000700,423,0001,611,450,000اصفهان

115,000,000 1,567,585,000882,135,000361,000,000209,450,000البرز

0 3,006,025,0001,652,850,0001,157,000,000196,175,000ايلام

115,000,000 1,988,700,0001,150,750,000477,000,000245,950,000بوشهر

445,000,000 9,230,435,0005,646,000,0001,623,000,0001,516,435,000تهران

0 2,235,200,0001,432,000,000555,000,000248,200,000چهارمحال بختياري

0 2,307,950,0001,602,000,000470,000,000235,950,000خراسان جنوبي

145,000,000 5,348,000,0002,641,000,0001,034,000,0001,528,000,000خراسان رضوي

0 1,809,860,0001,220,150,000458,760,000130,950,000خراسان شمالي

0 4,343,900,0001,852,000,0002,055,000,000436,900,000خوزستان

0 1,823,250,0001,189,000,000430,000,000204,250,000زنجان

0 1,965,950,0001,289,000,000431,000,000245,950,000سمنان

15,000,000 2,720,200,0001,662,000,000794,000,000249,200,000سيستان وبلوچستان

200,000,000 3,428,925,0001,581,000,000808,425,000839,500,000فارس

0 2,014,950,0001,382,000,000457,000,000175,950,000قزوين

100,000,000 2,026,800,0001,338,350,000328,000,000260,450,000قم

0 3,713,650,0001,348,700,0001,955,000,000409,950,000كردستان

15,000,000 3,802,500,0001,769,500,000855,000,0001,163,000,000كرمان

100,000,000 3,620,950,0001,730,000,0001,525,000,000265,950,000كرمانشاه

0 2,159,627,0001,171,700,000528,727,000459,200,000كهكيلو يه

0 2,699,394,0001,659,000,000609,695,000430,699,000گلستان

15,000,000 2,886,450,0001,746,000,000707,000,000418,450,000گيلان

100,000,000 2,337,149,0001,420,000,000548,449,000268,700,000لرستان

0 3,350,502,0001,854,000,000707,102,000789,400,000مازندران

115,000,000 2,461,598,0001,617,000,000460,898,000268,700,000مركزي

0 2,847,577,0001,934,775,000659,102,000253,700,000هرمزگان

30,000,000 2,239,425,0001,255,225,000531,000,000423,200,000همدان

115,000,000 2,716,400,0001,573,000,000522,000,000506,400,000يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول 4-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30429 ) برنامه حمايتهاي اجتماعي (رديف 131500 به تفكيك استان
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548,053,000,0002,189,076,0002,544,424,7292,705,047,000811,504,0001,938,646,200كل كشور

127,484,018,64101,992,593,729000ستاد *

17,772,336,46380,346,00000066,306,000آذربايجان شرقي

10,690,375,84355,176,0000151,970,000048,242,000آذربايجان غربي

6,629,867,87856,714,00000039,959,000اردبيل

21,848,402,733132,493,00000108,202,00075,741,000اصفهان

10,619,677,95428,087,0000121,575,00054,100,00031,124,000البرز

4,832,937,28864,048,000091,181,000043,524,000ايلام

5,644,558,66440,701,000030,393,000044,363,000بوشهر

54,056,346,687131,220,000091,181,000092,400,200تهران

7,899,763,77527,831,0000054,100,00034,987,000چهارمحال بختياري

7,393,517,62953,167,00000032,233,000خراسان جنوبي

37,866,476,420158,080,000162,303,000121,575,00054,100,000236,726,000خراسان رضوي

10,812,862,07836,044,000060,787,00054,100,00033,797,000خراسان شمالي

16,481,291,111206,322,0000121,575,0000220,302,000خوزستان

6,534,022,12446,597,000060,787,000033,515,000زنجان

5,657,074,70149,155,000060,787,000029,771,000سمنان

8,604,853,53762,258,000060,787,00054,100,000182,581,000سيستان وبلوچستان

20,451,246,696154,416,000227,225,000121,575,00054,100,00070,575,000فارس

6,580,223,11830,340,00000032,736,000قزوين

6,409,709,89030,897,0000516,697,00054,100,00033,321,000قم

8,594,768,41141,722,000091,181,000042,761,000كردستان

42,458,533,238116,803,0000151,970,000108,202,00066,961,000كرمان

8,544,465,08345,360,000162,303,0000052,256,000كرمانشاه

7,786,581,28748,478,00000046,803,000كهكيلو يه

12,593,874,31359,853,0000151,970,00054,100,00039,207,000گلستان

15,792,980,98880,426,00000049,356,000گيلان

12,586,126,08959,683,000060,787,00054,100,00052,927,000لرستان

11,067,646,93883,866,0000121,575,00054,100,00049,210,000مازندران

6,842,513,78531,034,0000121,575,000037,221,000مركزي

8,738,765,59047,726,0000212,757,000043,383,000هرمزگان

8,741,430,90547,032,000060,787,000037,108,000همدان

10,035,750,14383,201,0000121,575,00054,100,00039,250,000يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

 ادامه جدول 4-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30429 ) برنامه حمايتهاي اجتماعي ( رديف 131500 به تفكيك استان
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21,640,557,0008,438,391,11977,508,590,0001,352,516,0003,246,067,0006,155,534,5009,927,362,800كل كشور

02,069,627,11900000ستاد *

548,588,400149,913,8552,394,678,35019,911,000205,585,000103,125,500302,259,400آذربايجان شرقي

548,588,40048,317,7261,915,742,68027,022,00043,281,000129,075,500196,909,400آذربايجان غربي

435,516,00075,212,3731,596,452,23429,866,00037,870,000139,494,00087,701,000اردبيل

1,103,669,000196,993,3151,804,845,73361,155,000416,580,000254,904,500748,656,400اصفهان

274,834,800161,443,7672,042,426,8332,844,00059,511,00041,825,50091,177,600البرز

435,516,00058,618,1871,596,452,23429,866,00010,820,000139,494,000259,064,000ايلام

548,588,40049,414,7651,804,845,73352,622,00032,460,000241,220,000187,558,400بوشهر

683,841,400649,356,6548,900,624,65235,555,000508,552,000160,381,000727,401,400تهران

435,516,000531,003,9521,014,859,88324,177,00043,281,000118,677,00075,380,800چهارمحال بختياري

548,588,40024,702,3832,447,893,42451,199,00032,460,000234,700,000175,973,400خراسان جنوبي

1,936,289,400263,124,8656,864,744,603153,599,000156,893,000599,999,0001,884,617,600خراسان رضوي

445,795,40054,912,9623,831,485,36011,377,00059,511,00052,155,000357,322,800خراسان شمالي

1,319,533,400109,826,9233,417,778,502112,355,00032,460,000515,037,000509,800,600خوزستان

343,002,400185,550,3732,210,312,32452,622,00027,050,000241,220,000181,530,600زنجان

445,795,400500,801,3731,064,301,48914,222,00059,511,00082,496,50044,458,400سمنان

1,199,428,200105,414,9521,490,049,25049,777,00059,514,000228,182,00086,657,000سيستان وبلوچستان

1,319,533,400482,875,7482,926,829,09468,266,000119,022,000312,934,000563,839,400فارس

482,043,60049,414,7651,915,742,68111,377,00010,820,00072,241,000201,303,400قزوين

250,488,800146,143,3731,400,072,47122,755,00043,281,000104,311,000197,799,000قم

702,777,400304,699,3732,767,183,87121,333,00043,281,000108,302,500362,125,400كردستان

748,763,400451,731,6303,884,700,43588,177,000432,810,000404,206,000279,908,600كرمان

513,963,000109,128,1772,447,893,42358,311,00016,230,000267,298,000438,505,000كرمانشاه

523,701,800542,541,8641,579,971,69935,555,00054,101,000160,381,000109,707,800كهكيلو يه

805,569,40097,183,1581,579,971,69954,044,00037,870,000228,585,500216,429,000گلستان

872,114,200181,080,0615,427,937,59428,444,00081,151,000134,282,000341,335,400گيلان

543,177,400266,639,5801,305,656,05935,555,000119,022,000160,381,00077,332,800لرستان

908,362,400163,483,8051,939,770,15451,199,00043,281,000234,700,000198,572,000مازندران

413,334,40049,971,2851,305,656,05924,177,00086,562,000110,830,000473,962,200مركزي

908,362,40016,471,5882,660,753,72239,822,00075,741,000176,083,000270,475,200هرمزگان

805,569,40038,433,3731,064,301,48924,177,000102,792,000118,677,00096,144,000همدان

589,705,000304,357,795904,656,26661,155,000194,764,000280,336,000183,454,800يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

ادامه جدول 4-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30429 ) برنامه حمايتهاي اجتماعي (
رديف 131500 به تفكيك استان
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1,716,618,0002,535,617,0002,251,679,00042,634,639,60411,378,707,0003,246,062,000كل كشور

00042,634,639,60400ستاد *

99,016,500135,253,000 51,368,36010,273,000107,095,000آذربايجان شرقي

227,471,000135,253,000 61,249,90049,900,00063,782,000آذربايجان غربي

61,550,500108,202,000 34,230,72037,058,00043,922,000اردبيل

101,693,000135,253,000 79,804,22079,986,000129,717,000اصفهان

117,749,00081,151,000 22,931,50024,216,00022,739,000البرز

149,863,50081,151,000 03,669,00052,470,000ايلام

80,283,50081,151,000 035,590,00054,481,000بوشهر

147,187,00081,151,000 204,556,380908,842,000158,865,000تهران

144,511,000108,202,000 43,845,44069,713,00032,001,000چهارمحال بختياري

80,284,00054,101,000 4,586,30017,978,00025,398,000خراسان جنوبي

262,261,000216,405,000 18,345,200238,493,000126,552,000خراسان رضوي

128,454,00054,101,000 17,428,14017,978,00029,147,000خراسان شمالي

213,823,000189,354,000 68,461,440120,558,000378,957,000خوزستان

107,045,00081,151,000 14,675,9601,467,00028,473,000زنجان

104,368,50054,101,000 17,428,1407,705,00019,496,000سمنان

168,596,500162,306,000 44,946,94020,915,00095,109,000سيستان وبلوچستان

235,232,000135,253,000 98,908,720289,464,000117,329,000فارس

45,493,50054,101,000 8,255,540026,605,000قزوين

470,464,50054,101,000 58,846,72083,289,00028,006,000قم

200,710,00081,151,000 5,503,36048,799,00050,641,000كردستان

240,584,500162,303,000 158,152,020104,607,000108,664,000كرمان

56,198,50081,151,000 13,758,90048,065,00073,407,000كرمانشاه

82,959,50081,151,000 23,849,5608,805,00060,331,000كهكيلو يه

216,499,000108,202,000 235,436,02018,712,00042,119,000گلستان

96,340,000108,202,000 39,443,58023,849,00066,454,000گيلان

117,749,000189,354,000 113,744,44017,244,00075,015,000لرستان

195,089,500135,253,000 5,906,36012,108,00066,104,000مازندران

184,385,50081,151,000 35,774,34025,316,00037,358,000مركزي

264,669,00081,151,000 78,028,02079,620,00052,133,000هرمزگان

131,130,50054,101,000 17,428,14037,425,00037,086,000همدان

200,045,00081,151,000 139,723,64093,973,00042,223,000يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

ادامه جدول 4-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30429 ) برنامه حمايتهاي اجتماعي (
رديف 131500 به تفكيك استان
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5,410,117,0003,000,000,0002,749,520,500223,169,000,00036,870,005,060293,160,29978,292,722,816كل كشور

00000078,292,722,816ستاد *

 225,161,000163,931,145138,006,50011,480,438,7541,491,079,6990آذربايجان شرقي

 118,982,00052,842,274144,653,5004,800,325,5141,871,591,9490آذربايجان غربي

 78,072,00042,033,627147,275,0002,898,542,551680,196,8730اردبيل

 193,620,000132,105,685175,292,50014,034,031,6731,883,659,7070اصفهان

 55,275,000176,541,233121,073,5006,253,083,837835,968,3840البرز

 224,849,00021,016,813147,275,000600,845,393823,214,1610ايلام

 196,118,00054,043,23501,496,748,791613,976,8400بوشهر

 230,158,000540,432,346152,465,00036,211,664,2953,440,512,3600تهران

 171,760,00075,060,048142,013,0004,130,812,075622,032,5770چهارمحال بختياري

 84,318,00027,021,61702,961,416,729537,497,3760خراسان جنوبي

 321,972,000210,168,135261,537,00020,718,436,6682,900,254,9490خراسان رضوي

 93,687,00060,048,03804,901,718,173513,013,2050خراسان شمالي

 732,635,000120,096,07704,886,375,1563,206,041,0130خوزستان

 68,704,00042,033,62702,188,793,931619,491,9090زنجان

 68,704,00042,033,627132,558,5002,550,910,574308,470,1980سمنان

 140,531,00075,060,04803,197,355,840828,124,508293,160,299سيستان وبلوچستان

 484,051,000206,565,252010,750,840,7771,712,412,3050فارس

 15,614,00054,043,235129,775,0002,789,639,323650,678,0740قزوين

 37,474,00042,033,62702,288,791,771546,837,6280قم

 140,531,00042,033,627139,349,5002,698,439,576702,243,8040كردستان

 217,042,000202,962,370033,025,037,8371,504,947,4460كرمان

 193,620,00036,028,82302,848,650,9251,082,337,3350كرمانشاه

 265,447,00087,670,136152,465,0003,154,438,312768,223,6160كهكيلو يه

 142,092,00066,052,842169,014,5006,813,157,5781,457,806,6160گلستان

 124,916,000154,923,939145,967,0006,806,719,9491,030,039,2650گيلان

 218,603,00033,026,420152,465,0007,832,448,8701,101,215,5200لرستان

 178,318,00055,244,19504,866,847,6811,704,656,8430مازندران

 93,687,00054,643,71502,945,215,363730,659,9230مركزي

 114,610,00018,014,412156,322,0002,725,263,031717,380,2170هرمزگان

 78,072,00042,033,627142,013,0004,566,424,9851,240,695,3910همدان

 101,494,00070,256,20505,745,584,068744,745,3690يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول 5-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30435 ) اشتغال و كارآفريني (رديف 131500 به تفكيك استان

جمع به ريالاستان
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88,958,404,00040,980,000,00016,020,000,000999,994,00010,000,000,000958,410,00020,000,000,000كل كشور

0958,410,00020,000,000,000 20,958,410,00000ستاد *

  4,204,520,0002,260,994,0001,358,859,00034,722,000549,945,000آذربايجان شرقي

  1,667,206,000976,681,000365,555,00025,000,000299,970,000آذربايجان غربي

  1,381,210,000797,229,000359,001,00025,000,000199,980,000اردبيل

  4,196,663,0002,563,601,000965,067,00068,055,000599,940,000اصفهان

  2,179,955,7501,430,160,125547,895,62510,000,000191,900,000البرز

  718,656,000306,663,000187,013,00025,000,000199,980,000ايلام

  954,293,000417,406,000311,907,00025,000,000199,980,000بوشهر

  6,835,661,2504,291,871,3751,644,789,87590,000,000809,000,000تهران

  1,377,785,000926,917,000225,888,00025,000,000199,980,000چهارمحال بختياري

  1,313,177,000877,152,000270,763,00015,277,000149,985,000خراسان جنوبي

  4,915,598,0002,903,403,0001,287,260,00075,000,000649,935,000خراسان رضوي

  1,087,305,000613,253,000254,628,00019,444,000199,980,000خراسان شمالي

  3,978,124,0002,613,867,000814,307,00050,000,000499,950,000خوزستان

  1,198,670,000663,016,000260,679,00025,000,000249,975,000زنجان

  1,455,033,000893,238,000336,815,00025,000,000199,980,000سمنان

  950,950,000455,091,500220,883,50025,000,000249,975,000سيستان وبلوچستان

  3,592,854,0002,132,824,000847,585,00062,500,000549,945,000فارس

  1,886,156,0001,239,575,000371,606,00025,000,000249,975,000قزوين

  1,272,067,000817,336,000209,753,00025,000,000219,978,000قم

  1,828,221,0001,004,830,000462,869,00030,555,000329,967,000كردستان

  1,999,148,0001,249,629,000424,549,00025,000,000299,970,000كرمان

  1,646,082,000959,590,000361,522,00025,000,000299,970,000كرمانشاه

  1,270,868,000796,224,000199,669,00025,000,000249,975,000كهكيلو يه

  2,105,248,0001,262,698,000514,803,00027,777,000299,970,000گلستان

  1,754,205,000965,120,000408,565,00030,555,000349,965,000گيلان

  1,763,204,0001,189,308,000348,916,00025,000,000199,980,000لرستان

  2,698,531,0001,690,970,000627,041,00030,555,000349,965,000مازندران

  2,040,809,0001,153,640,000562,199,00025,000,000299,970,000مركزي

  1,870,278,0001,100,839,000441,692,00027,777,000299,970,000هرمزگان

  1,708,612,0001,095,813,000337,824,00025,000,000249,975,000همدان

  2,148,904,0001,331,061,000490,096,00027,777,000299,970,000يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول 6-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30452 ) بازتواني و كاهش آسيب معتادان (رديف 131500 به تفكيك استان

ارائه خدمات درماني و پيشگيري و جمع به ريالاستان
كاهش آسيب معتادان

سياستگذار ي،برنامه ريزي و 
نظارت

20,000,000,00015,611,150,0004,388,850,000كل كشور

5,693,750,0001,304,900,0004,388,850,000ستاد *

 91,250,00091,250,000آذربايجان شرقي
 391,250,000391,250,000آذربايجان غربي

 341,250,000341,250,000اردبيل
 91,250,00091,250,000اصفهان

 371,250,000371,250,000البرز
 400,000,000400,000,000ايلام

 301,250,000301,250,000بوشهر
 1,281,250,0001,281,250,000تهران

 540,000,000540,000,000چهارمحال بختياري
 291,250,000291,250,000خراسان جنوبي
 121,250,000121,250,000خراسان رضوي
 571,250,000571,250,000خراسان شمالي

 811,250,000811,250,000خوزستان
 370,000,000370,000,000زنجان

 221,250,000221,250,000سمنان
 421,250,000421,250,000سيستان وبلوچستان

 711,250,000711,250,000فارس
 360,000,000360,000,000قزوين

 370,000,000370,000,000قم
 370,000,000370,000,000كردستان

 421,250,000421,250,000كرمان
 661,250,000661,250,000كرمانشاه

 336,250,000336,250,000كهكيلو يه
 601,250,000601,250,000گلستان

 641,250,000641,250,000گيلان
 581,250,000581,250,000لرستان

 71,250,00071,250,000مازندران
 581,250,000581,250,000مركزي

 661,250,000661,250,000هرمزگان
 691,250,000691,250,000همدان

 631,250,000631,250,000يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول 7-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30451 ) خدمات فرهنگي و آموزشي (رديف 131500 به تفكيك استان

جمع به ريالاستان
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40,161,890,26115,751,162,700733,641,0005,035,000,0001,965,000,000كل كشور

33,996,766,26115,751,162,70005,035,000,0001,965,000,000ستاد *

  45,271,000 170,273,000آذربايجان شرقي

  15,498,000 157,463,000آذربايجان غربي

  0 76,218,000اردبيل

  0 233,977,000اصفهان

  20,665,000 87,524,000البرز

  10,332,000 80,934,000ايلام

  0 96,749,000بوشهر

  0 206,719,000تهران

  25,831,000 225,998,000چهارمحال بختياري

  10,332,000 90,352,000خراسان جنوبي

  133,464,000 658,860,000خراسان رضوي

  10,332,000 69,001,000خراسان شمالي

  15,498,000 1,197,085,000خوزستان

  0 93,181,000زنجان

  0 33,458,000سمنان

  10,332,000 382,064,000سيستان وبلوچستان

  82,231,000 314,453,000فارس

  0 73,059,000قزوين

  53,385,000 84,153,000قم

  62,211,000 168,963,000كردستان

  92,977,000 314,846,000كرمان

  15,498,000 127,865,000كرمانشاه

  10,332,000 165,693,000كهكيلو يه

  72,958,000 181,406,000گلستان

  0 132,255,000گيلان

  15,498,000 209,524,000لرستان

  0 120,790,000مازندران

  10,332,000 56,776,000مركزي

  0 193,031,000هرمزگان

  10,332,000 87,954,000همدان

  10,332,000 74,500,000يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

  ادامه جدول 7-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30451 ) خدمات فرهنگي و آموزشي (
رديف 131500 به تفكيك استان

روابط عمومي ،تبليغات و برگزاري استان
كمك به بهبود تحصيلي دانش سياستگذار ي،برنامه ريزي و نظارتنمايشگاهها

آموزان خانواده هاي نيازمند

4,150,000,0007,095,603,5615,431,483,000كل كشور

4,150,000,0007,095,603,5610ستاد *

125,002,000  آذربايجان شرقي

141,965,000  آذربايجان غربي

76,218,000  اردبيل

233,977,000  اصفهان

66,859,000  البرز

70,602,000  ايلام

96,749,000  بوشهر

206,719,000  تهران

200,167,000  چهارمحال بختياري

80,020,000  خراسان جنوبي

525,396,000  خراسان رضوي

58,669,000  خراسان شمالي

1,181,587,000  خوزستان

93,181,000  زنجان

33,458,000  سمنان

371,732,000  سيستان وبلوچستان

232,222,000  فارس

73,059,000  قزوين

30,768,000  قم

106,752,000  كردستان

221,869,000  كرمان

112,367,000  كرمانشاه

155,361,000  كهكيلو يه

108,448,000  گلستان

132,255,000  گيلان

194,026,000  لرستان

120,790,000  مازندران

46,444,000  مركزي

193,031,000  هرمزگان

77,622,000  همدان

64,168,000  يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول 8-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30447 ) تامين هزينه هاي معيشتي (رديف 131500 به تفكيك استان
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2,500,790,750,0001,184,406,600,0005,112,000,0001,201,272,150,000110,000,000,000كل كشور

64,422,150,000900,000,000 118,091,100,00052,768,950,000آذربايجان شرقي

44,575,050,000680,000,000 78,372,550,00033,117,500,000آذربايجان غربي

25,095,850,000290,000,000 47,320,100,00021,934,250,000اردبيل

69,518,150,0001,005,000,000 138,771,200,00068,248,050,000اصفهان

25,710,750,000 37,467,300,00011,756,550,000البرز

19,011,200,000115,000,000 45,942,600,00026,816,400,000ايلام

21,783,450,000135,000,000 49,730,000,00027,811,550,000بوشهر

165,193,600,000200,000,000 242,674,700,00077,281,100,000تهران

18,689,450,0001,330,000,000 37,058,550,00017,039,100,000چهارمحال بختياري

15,793,700,000110,000,000 30,175,100,00014,271,400,000خراسان جنوبي

90,623,000,000490,000,000 159,557,350,00068,444,350,000خراسان رضوي

17,709,250,000760,000,000 33,962,000,00015,492,750,000خراسان شمالي

71,963,450,000250,000,000 270,245,050,000198,031,600,000خوزستان

17,477,850,000970,000,000 33,997,150,00015,549,300,000زنجان

10,114,650,000200,000,000 20,210,900,0009,896,250,000سمنان

35,467,250,00060,000,000 99,646,500,00064,119,250,000سيستان وبلوچستان

68,122,600,000505,000,000 130,781,900,00062,154,300,000فارس

19,290,050,000800,000,000 34,356,250,00014,266,200,000قزوين

18,715,450,000170,000,000 32,825,350,00013,939,900,000قم

25,104,950,000100,000,000 49,894,550,00024,689,600,000كردستان

109,959,450,00058,708,650,0005,112,000,00045,988,800,000150,000,000كرمان

33,650,500,000640,000,000 69,605,650,00035,315,150,000كرمانشاه

23,866,050,000380,000,000 60,425,050,00036,179,000,000كهكيلو يه

30,277,000,000400,000,000 53,092,900,00022,415,900,000گلستان

39,088,400,000370,000,000 72,487,500,00033,029,100,000گيلان

32,436,950,000875,000,000 73,842,700,00040,530,750,000لرستان

46,860,450,000400,000,000 81,467,350,00034,206,900,000مازندران

25,782,900,000600,000,000 44,753,200,00018,370,300,000مركزي

26,473,200,000230,000,000 55,687,350,00028,984,150,000هرمزگان

30,522,700,000225,000,000 49,323,400,00018,575,700,000همدان

21,943,350,000440,000,000 42,846,000,00020,462,650,000يـزد

سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور- سال 1390 30



کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول 9-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30441 ) بيمه هاي اجتماعي (رديف 131500 به تفكيك استان

بيمه هاي اجتماعي زنان جمع به ريالاستان
سرپرست خانوار

تشكيل حساب آتيه فرزندان بي 
سرپرست تحت پوشش

48,000,000,00042,000,000,0006,000,000,000كل كشور

000ستاد *

1,810,504,8101,580,104,810230,400,000آذربايجان شرقي

1,404,328,7371,227,928,737176,400,000آذربايجان غربي

845,288,095799,688,09545,600,000اردبيل

2,199,145,7061,719,145,706480,000,000اصفهان

539,668,514467,668,51472,000,000البرز

448,187,163421,787,16326,400,000ايلام

707,187,748630,387,74876,800,000بوشهر

4,062,896,4952,565,296,4951,497,600,000تهران

499,938,441467,538,44132,400,000چهارمحال بختياري

695,842,401599,842,40196,000,000خراسان جنوبي

7,360,646,3526,760,646,352600,000,000خراسان رضوي

601,800,981523,800,98178,000,000خراسان شمالي

3,688,570,2823,480,970,282207,600,000خوزستان

538,609,355437,809,355100,800,000زنجان

564,357,247480,357,24784,000,000سمنان

2,634,724,5922,406,724,592228,000,000سيستان وبلوچستان

2,306,417,7472,140,817,747165,600,000فارس

801,738,301744,138,30157,600,000قزوين

526,421,197423,221,197103,200,000قم

767,938,667647,938,667120,000,000كردستان

4,129,566,5323,631,566,532498,000,000كرمان

648,267,436475,467,436172,800,000كرمانشاه

601,774,156577,774,15624,000,000كهكيلو يه

1,311,574,9021,186,774,902124,800,000گلستان

1,740,213,3951,656,213,39584,000,000گيلان

1,543,659,6491,459,659,64984,000,000لرستان

1,636,086,5591,532,886,559103,200,000مازندران

906,268,850828,268,85078,000,000مركزي

781,976,567585,176,567196,800,000هرمزگان

1,026,909,000906,909,000120,000,000همدان

669,490,123633,490,12336,000,000يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول 10-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30440 ) بيمه درمان اقشار آسيب پذير (رديف 131500 به تفكيك استان

پرداخت حق سرانه بيمه درمان اقشار آسيب پذيرجمع كلاستان

800,000,000,000800,000,000,000جمع كل

00ستاد *

49,938,976,83849,938,976,838آذربايجان شرقي

14,698,592,75814,698,592,758آذربايجان غربي

20,762,650,08820,762,650,088اردبيل

50,121,998,91950,121,998,919اصفهان

12,935,171,69312,935,171,693البرز

7,686,509,4417,686,509,441ايلام

11,805,406,40611,805,406,406بوشهر

90,209,498,60290,209,498,602تهران

9,821,737,1349,821,737,134چهارمحال بختياري

10,432,816,22310,432,816,223خراسان جنوبي

67,096,925,99567,096,925,995خراسان رضوي

7,681,527,1977,681,527,197خراسان شمالي

63,722,704,99463,722,704,994خوزستان

15,727,819,96915,727,819,969زنجان

4,463,584,7064,463,584,706سمنان

17,072,809,53317,072,809,533سيستان وبلوچستان

59,312,831,86159,312,831,861فارس

8,123,120,5128,123,120,512قزوين

20,351,054,34320,351,054,343قم

24,673,844,67724,673,844,677كردستان

23,412,402,32223,412,402,322كرمان

20,772,930,20420,772,930,204كرمانشاه

17,354,427,16117,354,427,161كهكيلو يه

16,512,357,41716,512,357,417گلستان

16,245,381,86416,245,381,864گيلان

31,264,590,94531,264,590,945لرستان

26,661,614,91826,661,614,918مازندران

18,015,204,94618,015,204,946مركزي

17,198,583,17317,198,583,173هرمزگان

29,999,577,00529,999,577,005همدان

15,923,348,15615,923,348,156يـزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول 11-1 توزيع اعتبار يكساله برنامه 30479 ) هزينه هاي مربوط به بازنشستگان دولت (
رديف 131500 به تفكيك استان

هزينه هاي مربوط به بازنشستگاناستان

5,842,855,739ستاد *

نمودار2-1 مقايسه اعتبار رديف 131500 از سال 1390-1385

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 74
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

بيمه مددجويان
جدول 12-1 تعداد مددجويان داراي بيمه به تفكيك معاونت و استان

استان

اجتماعيجمع

ني
رما

ت د
دما

خ

عي
ما

جت
ن ا

أمي
ت

يي
ستا

رو
مه 

بي

لي
مي

تك
مه 

بي

ني
رما

ت د
دما

خ

عي
ما

جت
ن ا

أمي
ت

يي
ستا

رو
مه 

بي

لي
مي

تك
مه 

بي

19557815003225095345700837,96114,18659,3167,008كل كشور

85604778121751586118444903506111آذربايجان شرقي

364516491122511291555241140441آذربايجان غربي

37451045384690671079156122167اردبيل

12713175148744240171358106515681517اصفهان

34936047498135612652199061البرز

22475653863906481844139964ايلام

278928433664113807306661381130بوشهر

2427432209121548548271116973641298تهران

381428661098111300681209192250چهارمحال بختياري

2530143958159077557317163277خراسان جنوبي

178878358238483605732701052442557خراسان رضوي

292177856199012694104134212خراسان شمالي

99228673159923197521124513666475خوزستان

296311994613901985711168419زنجان

2199409821109579243416519579سمنان

335672013885135401513109645340سيستان و بلوچستان

179939827236422720120938364309201فارس

195253364532903220855991732قزوين

3291312378990054331091465قم

266154138701156174782523311كردستان

853053941658413618319113965494118كرمان

4879172254841355895067109058كرمانشاه

2168164126190867742665986كهكلويه و بويراحمد

92473482176331361610952572004116گلستان

5945312880181361814885882345118گيلان

5403200476771426221903541772762لرستان

922160768083135461614608168246مازندران

268633726055116284723101132378مركزي

3406119579016771920132254421هرمزگان

72801701933890461675194232146همدان

38588186199391128241321802112يزد
             

سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور- سال 1390 34



کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

ادامه جدول 12-1 تعداد مددجويان داراي بيمه به تفكيك معاونت و استان

استان

توانبخشي

ني
رما

ت د
دما

خ

عي
ما

جت
ن ا

أمي
ت

يي
ستا

رو
مه 

بي

لي
مي

تك
مه 

بي
157,617135,846191,637450,000كل كشور

67164288866915750آذربايجان شرقي

30901408982111250آذربايجان غربي

266688926259000اردبيل

1135516449717622500اصفهان

3228582840813500البرز

142952124649000ايلام

20592177228311250بوشهر

215633051285147250تهران

31332657905911250چهارمحال بختياري

1973112241839000خراسان جنوبي

1461773061942336000خراسان رضوي

222767442779000خراسان شمالي

781082221232631500خوزستان

2106108839299000زنجان

1956368215919000سمنان

1843611743213500سيستان و بلوچستان

1590089911933327000فارس

1744477736159000قزوين

285830146439000قم

1914459334711250كردستان

533939981109013500كرمان

39291655439413500كرمانشاه

13941386029000كهكلويه و بويراحمد

815232251562913500گلستان

44572540567313500گيلان

32131650590513500لرستان

76075468640113500مازندران

22143062492311250مركزي

2486106353576750هرمزگان

5605150770179000همدان

3034686511919000يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

   جدول 13-1 تعداد مددجويان بيمه شده سازمان به تفكيك معاونت و استان

استان
بيمه خدمات درماني

توانبخشياجتماعيجمع

31482096,974217,846كل كشور

18863567213191آذربايجان شرقي

777321405633آذربايجان غربي

968028376843اردبيل

24911638818523اصفهان

439910283371البرز

375112642487ايلام

797935694410بوشهر

22004544216562تهران

381510602755چهارمحال بختياري

406110053056خراسان جنوبي

25113660418509خراسان رضوي

30327252307خراسان شمالي

268511407712774خوزستان

44238593564زنجان

19465201426سمنان

662519864639سيستان و بلوچستان

25661699918662فارس

34069812425قزوين

725812166042قم

614219724170كردستان

1219557616434كرمان

1192430838841كرمانشاه

813937084431كهكلويه و بويراحمد

724213635879گلستان

620619924214گيلان

14376423610140لرستان

993323507583مازندران

714017795361مركزي

702829484080هرمزگان

552210024520همدان

742224085014يزد
                    

سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور- سال 1390 36



کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

  نمودار3-1 تعداد بيمه شدگان سازمان به تفكيك معاونت و استان

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 74
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

نقشه 2-1 توزيع بيمه شدگان سازمان به تفكيك معاونت و استان
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

افراد توانمند شده
جدول 14-1 تعداد افراد توانمند شده به تفكيك معاونت و استان

جمع كلاستان
 توانبخشياجتماعي

بنگاه هاي جمع
بنگاه هاي جمعكارفرماييخوداشتغاليزودبازده

كارفرماييخوداشتغاليزودبازده

322201329232910739222417321303137513267كل كشور

472199018415249020643آذربايجان شرقي

79828202562650287305110آذربايجان غربي

550233019439269022148اردبيل

64732172015636094301032931008اصفهان

16712001200410410البرز

1439119666503407ايلام

111410374580580بوشهر

4851421410919275182498تهران

78120901793046137323101چهارمحال بختياري

583322224872236620624خراسان جنوبي

29161289201269015603515250خراسان رضوي

23581080114801480خراسان شمالي

921364333130484842254خوزستان

5133250323218801880زنجان

13759046137805127سمنان

246314529112201413933627780سيستان و بلوچستان

4570174810110845632746215381206فارس

2141040104011001100قزوين

154874042463235660166440قم

4062381118443138128838كردستان

11816442556865370418119كرمان

14544380428101014098430كرمانشاه

84490445280217كهكلويه و بويراحمد

858252018864526049036گلستان

999909540000گيلان

6692090205446004600لرستان

171163405131219370732205مازندران

350129111513199012673مركزي

308216019719850814هرمزگان

4401602390472634318733همدان

5802510248332503196يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

ادامه جدول 14-1 تعداد افراد توانمند شده به تفكيك معاونت و استان

استان
 پيشگيري

كارفرماييخوداشتغاليبنگاه هاي زودبازدهجمع

1607371420150كل كشور

240240آذربايجان شرقي

14068آذربايجان غربي

480399اردبيل

0000اصفهان

6060البرز

2020ايلام

120120بوشهر

6874120تهران

11109021چهارمحال بختياري

255200خراسان جنوبي

676610خراسان رضوي

6060خراسان شمالي

730730خوزستان

0000زنجان

0000سمنان

61806180سيستان و بلوچستان

760760فارس

0000قزوين

148811624قم

3010137كردستان

0000كرمان

2020كرمانشاه

7070كهكلويه و بويراحمد

8006614گلستان

0000گيلان

0000لرستان

140010040مازندران

220193مركزي

7070هرمزگان

171133همدان

4031يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

نمودار4-1 تعداد افراد توانمند شده سازمان به تفكيك معاونت و استان

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 05
 

 
 
 
 

 تعداد افراد توانمند شده سازمان به تفكيك معاونت و استان 0-4نمودار
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 توانبخشي  اجتماعي پيشگيري 
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

يارانه بگيران مراكز
جدول 15-1 تعداد افرادي كه در مراكز نگهداري مي شوند و يارانه دريافت مي نمايند به تفكيك معاونت و استان

اجتماعيتوانبخشيجمع كلاستان

36,81429,5507,264كل كشور

1088854234آذربايجان شرقي

623408215آذربايجان غربي

49039793اردبيل

83167455861اصفهان

1008819189البرز

78708ايلام

29323756بوشهر

418731251062تهران

82974683چهارمحال بختياري

13041177127خراسان جنوبي

290515341371خراسان رضوي

391216175خراسان شمالي

37830672خوزستان

21213082زنجان

87579976سمنان

432308124سيستان و بلوچستان

777545232فارس

81875266قزوين

1278245قم

49842474كردستان

1158323835كرمان

78769196كرمانشاه

104897573كهكلويه و بويراحمد

23992247152گلستان

435245190گيلان

1164835329لرستان

2266219472مازندران

60854959مركزي

24620244هرمزگان

57949386همدان

49541283يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

نمودار5-1 تعداد افرادي كه در مراكز نگهداري مي شوند و يارانه دريافت مي نمايند به تفكيك استان

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 05
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

                                                              اشتغال و كارفرآيني
جدول16-1 اشتغال ايجاد شده براي خدمت گيرندگان به تفكيك معاونت و استان 

استان
كل 

ع 
جم

 از طريق بيمه سهم خويش فرمايي از طريق بيمه سهم كارفرمايي بدون پرداخت تسهيلات
 اشتغال ايجاد شده از 
طريق پرداخت حقوق 
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30147158167688130368256805245424241096276228330436891250كل كشور

800202000369132023734668027865آذربايجان شرقي

2086158659125873727856421811638573106آذربايجان غربي

80435818036142126355862811661310239اردبيل

33422314703016114831074372502122237843اصفهان

2883228111111221048333146301571473115101122البرز

16427130142380151028901312ايلام

4411627112791133237815239149914بوشهر

175694039011543550819788223219572813489تهران

8611485029617030211195311478829612چهارمحال بختياري

625308216884192521139631904462خراسان جنوبي

912000072329654221545859135خراسان رضوي

4182230192707401961262021040خراسان شمالي

694288175229120510949215647129745خوزستان

4192301810498637049763304327زنجان

492195117078194812390895703214سمنان

168015779784171824214028421702519سيستان و بلوچستان

20981381569407724000040020720700110فارس

31371500216910681732801450قزوين

1465802475213065355111113121858287قم

8293331836189113291074383223231370كردستان

472492802117873010521314307032كرمان

107777333194348191640127113231890كرمانشاه

149724410183616101041253130كهكلويه و بويراحمد

105610011796714988022116752474گلستان

45222820991016261110015301247گيلان

1560000861407234502936لرستان

11996313354625030165623021236617055مازندران

90037227610864521024354644286129مركزي

366227154073302208103900136هرمزگان

7662791482011114951296288111816950همدان

47214187054216530163115210940يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

        مسكن                              
جدول17-1 وضعيت مسكن به تفكيك معاونت و استان

جمع كلاستان

از طريق  تفاهمنامه سه جانبه )منعقده فيمابين مسكن و شهرسازی استان، 
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49%614024720074711291792000000آذربايجان شرقی

16%42785000053000300000018023آذربايجان غربی

63%16340002881220129000700اردبيل 

86%74610001052503321800005421402اصفهان  

82%49150004501325319700040235267البرز

43%15101710033167266452523535198ايلام 

34%1927122860161162254000046170بوشهر

50%8914000321628371434000000تهران

77%1994000032410335280000309چهارمحال و بختياری 

33%17310000005144283815847822خراسان جنوبی 

43%1468836750618209741182298000000خراسان رضوی 

55%1666005570997112000000خراسان شمالی 

41%11007478418221852390839198632230150470خوزستان 

32%195310550146366152234000000زنجان 

90%130300096631269000000سمنان 

11%46250004260083238087178104سيستان و بلوچستان 

41%8309101370086342321863700006268فارس 

46%245400089217019100000468قزوين 

58%1980000526698500000000قم 

63%2536000849158620044400000كردستان 

70%5738001501049111313933825211702571232كرمان 

67%3698000019091314000000كرمانشاه 

71%2064000001203324454238551773كهگيلويه 

49%3360140001857426000000گلستان 

36%412300031223207100000گيلان 

61%386031018265752190413000024393لرستان 

39%50442072752798861706331000000مازندران 

49%273400038354793238813571159118مركزی 

10%26215502922281539758612208هرمزگان 

37%34041601353323538743300000همدان 

62%232900007541873166294680164340يزد 
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور
                                                     

 مشاركتهاي مردمي
جدول18-1 ميزان مشاركتهاي مردمي به تفكيك استان

نقدي جمع كل  خدماتي غيرنقدي استان
469917238834 673426845334 178387965329 1321732049497 كل كشور 
6265555063 17381898951 5750761992 29398216006 آذربايجان شرقي
20497655989 25028637201 858684300 46384977490 آذربايجان غربي
5910870332 7166335360 248747740 13325953432 اردبيل
109419256000 39611453000 12740910000 161771619000 اصفهان
1083269085 26286524865 2127139560 29496933510 البرز
862009000 103500000 268082500 1233591500 ايلام
1269681724 2903769000 841128000 5014578724 بوشهر
86896498273 135841851120 6549365723 229287715116 تهران
1586906585 1202222465 162150000 2951279050 چهارمحال بختياري
11115264575 14207371600 1269225000 26591861175 خراسان جنوبي
84379387186 225487355570 9623939772 319490682528 خراسان رضوي
1356637520 437957169 1160605370 2955200059 خراسان شمالي
11525472142 21610020258 36854628000 69990120400 خوزستان
5076222999 4053182400 626011500 9755416899 زنجان
1257245361 2698471900 1195820000 5151537261 سمنان
1236652000 3083017000 1016910000 5336579000 سيستان و بلوچستان
59728191 154053438 37589005 251370634 فارس
1695079695 1810138200 312578933 3817796828 قزوين
5746630465 12106610100 2592720000 20445960565 قم
5389573983 3691366494 1550944400 10631884877 كردستان
23794650914 13210874900 1849703700 38855229514 كرمان
2169655126 1702321680 1086139620 4958116426 كرمانشاه
320000000 200000000 0 520000000 كهكلويه و بويراحمد
4114839292 2255389012 1062012500 7432240804 گلستان
13790659099 3074442450 0 16865101549 گيلان
3181313403 3244178510 31970000 6457461913 لرستان
21369299057 20855834918 17586283675 59811417650 مازندران
18876317111 18538151303 8487187838 45901656252 مركزي
3033000000 4936000000 5834000000 13803000000 هرمزگان
3694172664 21314810470 6101309201 31110292335 همدان
12943736000 39229106000 50561417000 102734259000 يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول19 -1 تعداد افراد متخصص داوطلب همكاري با سازمان به تفكيك استان
اجتماعي جمع كل  پيشگيري توانبخشي استان
6531 6613 3678 16822 كل كشور 
108 126 238 472 آذربايجان شرقي
75 83 16 174 آذربايجان غربي
330 22 77 429 اردبيل
520 1012 771 2303 اصفهان
0 0 0 0 البرز
42 15 70 127 ايلام
129 178 202 509 بوشهر
1161 225 77 1463 تهران
0 0 2 2 چهارمحال بختياري
0 0 0 0 خراسان جنوبي

1198 1319 710 3227 خراسان رضوي
1 15 1 17 خراسان شمالي
356 124 72 552 خوزستان
121 33 61 215 زنجان
71 400 123 594 سمنان
264 187 0 451 سيستان و بلوچستان
346 251 104 701 فارس
48 79 36 163 قزوين
63 0 0 63 قم
0 27 20 47 كردستان
28 10 25 63 كرمان
255 245 361 861 كرمانشاه
101 0 0 101 كهكلويه و بويراحمد
86 6 0 92 گلستان
28 0 0 28 گيلان
21 14 0 35 لرستان
295 282 278 855 مازندران
212 206 94 512 مركزي
9 163 2 174 هرمزگان
86 138 59 283 همدان
577 1453 279 2309 يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

  جدول20-1 تعداد انواع مجوزها براي تاسيس موسسات غيردولتي به تفكيك استان

صدور پروانه تاسيس 
براساس بند 13 ماده 26

 صدور پروانه فعاليت بر 
اساس ماده 26

 واگذاري به بخش خصوصي بر 
اساس ماده 88 جمع كل  استان

878 2436 20 3334 كل كشور 
13 85 0 98 آذربايجان شرقي
7 93 0 100 آذربايجان غربي
4 7 0 11 اردبيل
25 91 0 116 اصفهان
18 44 0 62 البرز
23 35 0 58 ايلام
10 39 0 49 بوشهر
263 350 15 628 تهران
32 53 0 85 چهارمحال بختياري
9 71 0 80 خراسان جنوبي
87 197 5 289 خراسان رضوي
7 25 0 32 خراسان شمالي
16 145 0 161 خوزستان
7 24 0 31 زنجان
10 23 0 33 سمنان
6 148 0 154 سيستان و بلوچستان
69 185 0 254 فارس
9 48 0 57 قزوين
9 46 0 55 قم
25 127 0 152 كردستان
63 58 0 121 كرمان
11 47 0 58 كرمانشاه
3 58 0 61 كهكلويه و بويراحمد
21 69 0 90 گلستان
8 41 0 49 گيلان
25 50 0 75 لرستان
46 81 0 127 مازندران
4 25 0 29 مركزي
16 59 0 75 هرمزگان
11 71 0 82 همدان
21 41 0 62 يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول21-1 تعداد مجتمعهاي شهري و روستايي به تفكيك استان

استان 
تعداد مجتمع های روستايی تعداد مجتمع های شهری 

غير فعال فعالجمع روستايی غير فعال فعالجمع شهری 

47241953659515144كل كشور 

_1515_2323آذربايجان شرقي

1394_1212آذربايجان غربي

_11_77اردبيل

82784 3333اصفهان

__0__0البرز

2016428217ايلام

_2828_88بوشهر

_55_4747تهران

138516313چهارمحال بختياري

__0__0خراسان جنوبي

38326351025خراسان رضوي

1376_77خراسان شمالي

3938128208خوزستان

_1010_88زنجان

1614222148سمنان

23212_1111سيستان و بلوچستان

856817_1212فارس

1367_55قزوين

_11_1010قم

21813_1313كردستان

_1414_1818كرمان

_3192277كرمانشاه

871_66كهكلويه و بويراحمد

514_11گلستان

35341_55گيلان

_1818_88لرستان

98141410مازندران

291514_1313مركزي

3028229281هرمزگان

20164_88همدان

2111101495يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

نمودار6-1 تعداد مجتمعهاي شهري و روستايي
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

                                                              نيروي انساني
جدول22-1 تعداد پرسنل شاغل به تفكيك نوع استخدام ، جنسيت واستان

نام استان 
كارگری  پيمانی رسمیجمع كل

مردزنجمعمردزنجمعمردزن جمعمردزن جمع

2351113668984367223131359120451185860567741501527كل كشور

85234450827512215393524122913ستاد مركزی 

7914383532119112089474229120982آذربايجان شرقی

6504042461867910752252720818523آذربايجان غربی

3621402221163581422121673532اردبيل

13068354713971722251056045463338125اصفهان

5873582291678681946430663432البرز

497217280171571143014161318348ايلام

49529320211148634827211209327بوشهر

327021401130106267338920613373758527231تهران

3982191791224973372611976829چهارمحال و بختياری

37621116577294856223456506خراسان جنوبی

1582886696553213340119645530722978خراسان رضوی

30117113051222945261949418خراسان شمالی 

109163545627413813669432624217765خوزستان

395219176108495932239854144زنجان

42527714813877614636101218239سمنان

604285319136498739211819212963سيستان و بلوچستان

118977641327113813388543439834058فارس

336188148542232402119534211قزوين

255119136872562241113453015قم

51224326916167945219331038221كردستان

94365229120612185108812714613511كرمان

6693553142069111567363117910178كرمانشاه

4011852161465492291019866125كهگيلويه و بويراحمد

42224717596435358302870628گلستان

93262630628311916467452225924217گيلان

66435031415364893723141729280لرستان

92657734930913317688474127523144مازندران

4782592192011011003822161378354مركزی 

727440287107505737271014810345هرمزگان

56329027315066844730171717497همدان

512289223137488963253816014218يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

ادامه جدول 22-1 تعداد پرسنل شاغل به تفكيك نوع استخدام ، جنسيت واستان 

استان 
شركتيطرحيقراردادی

سرباز
مردزن جمعمردزن جمعمرد  زن جمع

57653806195996576120421416351506196كل كشور

22312697321235332021ستاد مركزی 

10359441414072185411آذربايجان شرقی

1026933105581414011آذربايجان غربی

964353326260009اردبيل

202160421091036242226اصفهان

16410460545403916233البرز

11446680004817313ايلام

17811563285235505بوشهر

78054923120018020262781842تهران

1077037220274236چهارمحال و بختياری

13810038981322308خراسان جنوبی

353247106545041838310013خراسان رضوی

11167445413411236خراسان شمالی 

34123410730255126181089خوزستان

1269927330404361زنجان

8766211091227151سمنان

13667699719780004سيستان و بلوچستان

240163777873510089214فارس

12285374406014463قزوين

56322411922712155قم

75403511011234788كردستان

2752037298881095247115كرمان

13190418626931389كرمانشاه

984850871305254كهگيلويه و بويراحمد

13988519904715323گلستان

20213864494277240320گيلان

2101268410647539367لرستان

212145676603315183مازندران

8949405410008مركزی 

3232259887194286610هرمزگان

12887414405929304همدان

1046638660382364يزد
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

نمودار7-1 درصد پرسنل شاغل كشور به تفكيك نوع استخدام 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 05
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کلیات جامعه هدف سازمان بهزیستی کشور

جدول23-1 تعداد پرسنل شاغل به تفكيك مدرك تحصيلي ، جنسيت و استان 

استان 
فوق ديپلمديپلمزير ديپلمجمع كل

مردزنجمع مردزنجمع مردزن جمع مردزن جمع

235111366898435931287030615991347325181344754590كل كشور

8523445082042318118272110773542ستاد مركزی

79143835321310111218211270493019آذربايجان شرقی

6504042461531114224316776291316آذربايجان غربی

362140222692742903852271413اردبيل

1306835471272145127355215140604218اصفهان

58735822912351721468066331617البرز

49721728016177841646698402119ايلام

4952932021256461134746019910بوشهر

32702140113088743245581148732416012931تهران

398219179103535085414418810چهارمحال و بختياری

37621116553332070343624519خراسان جنوبی

1582886696454206248315165150724230خراسان رضوی

301171130553025592930241212خراسان شمالی

1091635456279119160285167118412318خوزستان

395219176109288166283819910زنجان

42527714811658581117437201010سمنان

604285319224881361717695542628سيستان و بلوچستان

1189776413255151104331218113724230فارس

336188148683137723537251015قزوين

2551191366528374728191138قم

5122432691225963136746220128كردستان

9436522911631016220414262311516كرمان

6693553142008711317810870392514كرمانشاه

4011852161176354924349452025كهگيلويه و بويراحمد

422247175886028894544331518گلستان

93262630620012971388265123462323گيلان

664350314191821091658679542331لرستان

92657734919313360263163100935736مازندران

4782592191758095915833261115مركزی

727440287225891361881107837289هرمزگان

56329027316873951538469321616همدان

5122892231015843125893614104يزد
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ادامه جدول23-1 تعداد پرسنل شاغل به تفكيك مدرك تحصيلي ، جنسيت و استان 

استان 
دكترافوق ليسانس ليسانس

مردزن جمع مردزن جمع مردزن جمع 

8839587529641108592516298104194 كل كشور

2511431081036142351025ستاد مركزی 

28717111640132720119آذربايجان شرقی

1961069022517725آذربايجان غربی

147529523716624اردبيل

53038114969462320614اصفهان

2531926123167936البرز

11749681349202ايلام

20714067954110بوشهر

117494223221814078201010تهران

1741056914104422چهارمحال و بختياری

20512679221210211خراسان جنوبی

622411211895138301119خراسان رضوی

14794531468202خراسان شمالی 

446302144382414202خوزستان

1821424015105422زنجان

162125371394312سمنان

1438954835431سيستان و بلوچستان

483338145412417734فارس

1461034319811615قزوين

1165759716927قم

2029310925421716كردستان

4853571284733141349كرمان

2231259820614945كرمانشاه

135597611011101كهگيلويه و بويراحمد

1901207017611514گلستان

255187682915141477گيلان

21514174311615826لرستان

3191991204620261257مازندران

1539459261412725مركزی 

26620561963220هرمزگان

187107801688725همدان

2211201013192220317يزد
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نقشه 3- 1 توزيع تعداد پرسنل شاغل به تفكيك استان
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معاونت اجتماعی
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 تعاريف و مفاهيم
  - سرپرست خانوار: 

فردی كه مسئوليت تامين هزينه های زندگی، معاش و ساير امور مادی و معنوی خانوار را بر عهده دارد، سرپرست خانوار شناخته ميشود. 
در خانوار های يك نفره همان شخص سرپرست خانوار است.

- زنان و دختران خودسرپرست: 
به زنان و دختراني اطلاق مي شود كه مسئوليت تامين هزينه هاي زندگي، معاش  و ساير امور خود را به عهده داشته باشند.

- زنان سرپرست خانوار نيازمند: 
زنانی كه بنا به عللی از قبيل عدم ازدواج ، متاركه ، طلاق يا فوت ، مفقودالاثر شدن ، اعتياد ، از كارافتادگی ، محكوميت به زندان ،اعزام 
به سربازی ، بيماری سرپرست مرد و عوامل ديگر مسئوليت تأمين معاش مالی خانوار را برعهده داشته باشد ، طبق شرايط سازمان ذيربط 

نيازمند محسوب شود.

- توانمند سازی:
 فرآيندی است هدفمند با رويكرد چند جانبه كه ضمن تأكيد بر كرامت انسانی افراد ، به آنان در راستای قادرسازی و دستيابی به منابع و 
فرصتها ، پذيرش مسئوليتها و تأمين نيازهای متعارف خويش كمك می نمايد تا با حفظ كنترل مبنی بر انتخابها و محيط خويش ، كيفيت 

زندگی خود را  ارتقاء دهد. 

- حمايت مستمر: 
به كمكی اطلاق می گردد كه به صورت نقدی به خانوارهای نيازمند با نظر كارشناسی و طبق ضوابط مربوطه به صورت ماهانه پرداخت می 

شود.

- حمايت غير مستمر: 
  به كمكی اطلاق می گردد كه به صورت نقدی ، كالا يا خدمات به خانوارهای نيازمند با نظركارشناسی و طبق ضوابط مربوطه بر حسب 

ضرورت ارائه می شود . 

- فرد يا خانوار پشت نوبت:
به افراد يا خانوارهايی اطلاق می شود كه شرايط تحت پوشش قرار گرفتن و استفاده از خدمات سازمان را دارا می باشند ولی به علت كمبود 
امكانات و اعتبارات، در حال حاضر امكان استفاده از خدمات سازمان برای ايشان فراهم نمی باشد و می بايست در نوبت دريافت خدمت 

قرار گيرند.

-  پايش و ارزشيابی: 
منظور مجموعه اقدامات و فعاليت هايی است كه توسط گروه پايشگری به منظور هدايت ،  ارتقاء سطح و كيفيت خدمات ارائه شده به جامعه 
هدف انجام می شود . )در اين فرآيند ، فعاليت هاي مددكاران در راستاي توانمند سازي و حمايت خدمت گيرندگان ، تسريع در روند اين 

خدمات و ايجاد وحدت رويه ، ساماندهی می شوند.(
- پايشگر: 

كارشناس مجربی است كه با ابلاغ معاون امور اجتماعی استان ، روند ارائه خدمات به افراد و خانواده های تحت پوشش را از طريق بررسی 
دوره ای پرونده های آنها مورد ارزيابی قرار داده و پيشنهادات لازم را در راستای ارتقاء سطح كيفيت و روند ارائه خدمات مطرح می نمايد. 

-پرونده اجتماعي: 
عبارت است از مجموعه مدارك و اطلاعاتي در خصوص فرد و اعضاء خانوار وی )اين پرونده مشتمل بر مداركی می باشد كه در قسمت نحوه 

تشكيل پرونده اجتماعی آمده است( كه در مراكز ارائه دهنده خدمات  نگهداري مي گردد.
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-كمك هزينه بهداشت:
به كمكهايی اطلاق ميگردد كه در راستای ارتقا ء سطح بهداشت محيط زندگي و رعايت اصول بهداشتي جامعه هدف ،به شيوه های مختلف 

به ايشان پرداخت می گردد.

- كمك هزينه درمان:
به كمكهايی اطلاق می گردد كه به منظور تامين بخشی يا تمام فرانشيزهاي درمانی جامعه هدف پرداخت می شود.

-كمك هزينه مسكن:
به كمكهايی اطلاق می گردد كه به منظور كمك در زمينه تامين مسكن خدمت گيرندگان در اشكال مختلف به ايشان پرداخت می شود.

 - نقل مكان :
به كمكهايی اطلاق می گردد كه به منظور كمك به تامين بخشی از هزينه نقل مكان و تغيير محل سكونت درون شهری يا برون شهری 

جامعه هدف به ايشان پرداخت می شود.

 -كمك هزينه اياب و ذهاب : 
به كمكهايی اطلاق می شود كه به منظور تامين بخشی از هزينه مسافرت های ضروری جامعه هدف به ايشان پرداخت می شود.   

- جهيزيه و ازدواج : 
به كمكهايی اطلاق می شود كه به منظور كمك به تهيه جهيزيه دختران خانواده های تحت پوشش و تامين كمك هزينه ازدواج  پسران 
خانواده های تحت پوشش ، فقط برای يكبار به ايشان پرداخت می شود.پرداخت اين كمك هزينه به زنان سرپرست خانوار نيز كه قبلا از 

كمك هزينه جهيزيه استفاده نكرده باشند در زمان ازدواج مجدد، برای يكبار امكان پذير است .

  - عيدي و پاداش:
به مبلغی اطلاق می شود كه هر ساله يك نوبت به عنوان عيدي و يك نوبت به عنوان پاداش دهه فجر انقلاب اسلامي ) معادل مبلغ يكماه 

مستمري ، يا مبلغی كه سازمان بهزيستي تعيين مي نمايد( به جامعه هدف پرداخت می شود.

-كمك هرينه برنامه های فرهنگی – تربيتي-ورزشی:
به كمكهايی اطلاق می شود كه به منظور تحكيم وتقويت ارزشهاي مذهبي، فرهنگي، ورزشی و تربيتي، خانواده ها و فرزندان آنها به اشكال 

مختلف )تهيه البسه و تجهيزات ورزشی،اعزام به مسابقات ،تهيه جايزه و ...( به جامعه هدف پرداخت می شود.

-كمك هزينه حمايت ازخانواده های دارای فرزندان چندقلو:
به منظور كاهش بار مالی ناشی از تولد همزمان چند كودك در يك خانواده و  كمك به تامين معيشت اين خانواده ها به شيوه های مختلف 

)از قبيل تامين شيرخشك ،پرداخت مستمری ماهيانه و كمك موردی و ...(از اين خانواده ها حمايت می شود.

-كمك هزينه مراسم تدفين :
به حمايتهايی اطلاق می شود كه به منظور كمك به پرداخت هزينه كفن و دفن خدمت گيرندگان يا اعضا خانواده تحت سرپرستی آنان به 

ايشان پرداخت می شود.

 -كمك هزينه ابن سبيل:
به كمك هزينه ای اطلاق می شود كه به افرادی كه تحت پوشش نبوده ليكن به هر دليل از شهر و ديار خود دور شده اند و هزينه ی بازگشت 

به محل زندگی خود را ندارند پرداخت می شود.

-كمك هزينه تحصيلی :
ابتدايی،  آنان كه در مقاطع  اعضاء خانواده  يا  به مددجويان  ماهيانه  به صورت  ای اطلاق می شود كه در زمان تحصيل  به كمك هزينه 

راهنمايی، دبيرستان و پيش دانشگاهی مشغول تحصيل می باشند پرداخت می شود.

 -كمك هزينه دانشجويی : 
به كمك هزينه ای اطلاق می شود كه به مددجويان يا فرزندان آنها كه در مقاطع مختلف دانشگاهی مشغول تحصيل می باشند به اشكال 

مختلف )كمك هزينه ماهيانه ،كمك هزينه شهريه (برابر مقررات پرداخت می شود.
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-گروه هميار زنان سرپرست خانوار:
گروهي از زنان سرپرست خانوار نيازمند تحت پوشش كه با حمايت سازمان بهزيستي، به منظور دستيابي به استقلال و خودكفايي اقتصادي 

و اجتماعي و استفاده از قابليت هاي گروهي در راستاي توانمندسازي خود فعاليت مي كنند.

 -كلينيك مددكاري اجتماعي:
مركزي كه توسط اشخاص حقيقي يا حقوقي با اخذ مجوز، طبق ضوابط و مقررات و تحت نظارت سازمان بهزيستي تاسيس و در راستاي 

توانمندسازي، رفع مشكلات و پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي به متقاضيان، خدمات مددكاري اجتماعي ارائه مي كند.

- مركز اسكان موقت زنان )خانه زنان(: 
مركزي است كه در آن، زنان خشونت ديده يا در معرض خشونت و يا زناني كه به دلايلي از قبيل طلاق، فوت، زنداني بودن  و يا اعتياد 
سرپرست خانوار، در معرض تهديد و آسيب هاي اجتماعي قرار گرفته اند و به صورت موقت فاقد سرپناه مناسب مي باشند؛ اسكان كوتاه مدت 

داده مي شوند و به آنان خدمات اجتماعي مانند مشاوره، مددكاري اجتماعي، روانشناسي و حقوقي ارائه مي شود.
 

- مركز توسعه محلي:
 مركزي است كه در راستاي تحقق اهداف برنامه هاي توانمندسازي اجتماع محور توسط مردم محله، براي توانمندسازي خود و گروه هاي 
ديگر جامعه محلي در جهت تعيين نيازها، شناخت مشكلات و رفع آن ها تشكيل مي شود و در آن، نهادهاي دولتي و گروه هاي غيردولتي 

نيز مشاركت دارند.  

 -آموزش فنی حرفه ای : 
آموزشی است كه به منظور ايجاد مهارت و توانايی برای احراز شغل و يا افزايش مهارت در نظام رسمی آموزش يا نظام غير رسمی به صورت 

خصوصی يا دولتی ارائه می شود و منجر به كسب مدرك تحصيلی رسمی يا گواهينامه مهارت می گردد.

  - بيمه اجتماعی روستايی و عشايری جامعه هدف : 
بيمه ای كه با مشاركت دولت و جامعه هدف در راستای توسعه رفاه اجتماعی با پرداخت تدريجی مبلغ مشخص برای زنان و دختران ساكن 

روستا و عشاير قابليت اجرايی پيدا می كند.

-آسيب اجتماعي:
  هرگاه در يك نظام اجتماعي ، رفتاري به طور مشخص با هنجارهاي اجتماعي تعارض پيدا كند: نظير اعتياد ، خودكشي ، طلاق ، ولگردي 
، تكدي گري و ... كه موجب كاهش يا از دست دادن كارايي و عملكرد مثبت فرد، خانواده يا گروههاي اجتماعي شود، آسيب اجتماعي 

شناخته مي شود.

- افراد در معرض آسيب اجتماعي: 
 به افرادي اطلاق مي گردد كه رفتارشان به دليل فشارهاي شديد اجتماعي و رواني ناشي از مشكلات اقتصادي و اجتماعي ، نقص يا فقدان 
مهارتهاي زندگي ، ضعف در بكارگيري شيوه هاي مقابله اي و ... سازگاري آنها با جامعه دچار مشكل شده و احتمال بروز رفتار برخلاف 

هنجارهاي اجتماعي از آنها مي رود و ممكن است از مسير زندگي مناسب خارج شوند.

- افراد آسيب ديده اجتماعي : 
 به افرادي اطلاق مي گردد كه رفتارشان به دليل فشارهاي شديد اجتماعي و رواني ناشي از مشكلات اقتصادي واجتماعي ، نقص يا فقدان 
مهارتهاي زندگي ، ضعف در بكارگيري شيوه هاي مقابله اي و ... با هنجارهاي اجتماعي مغايرت داشته و از مسير زندگي مناسب خارج شده 

اند.

- بحران: 
  وضعيت آشفته و در هم ريخته اي است كه  در آن افراد در هدفهاي مهم زندگي خود با ناكامي مواجه مي شوند يا در چرخه زندگي با 

روشهاي تطبيق با عامل استرس زا دچار گسيختگي عميقي مي گردند. 

- مداخله در بحران: 
 به سلسله اقدامات تخصصي اطلاق مي گرددكه افراد ، خانواده ها و يا گروهها را در استفاده از مكانيسم هاي تطابقي حل بحران ياري مي 

كند تا بتوانند براي حل موفقيت آميز بحران ، توانايي و مهارت سازگاري با محيط را افزايش دهند.
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- مركز مداخله در بحران هاي ) فردي ، خانوادگي و اجتماعي ( يا )مركز اورژانس اجتماعی( :
به مراكزي اطلاق مي شود كه با هدف ارائه خدمات تخصصي و فوري لازم به افراد در معرض آسيب اجتماعي يا آسيب ديده به منظور 

جلوگيري از انحراف يا انحراف مجدد آنان فعاليت مي نمايد.
 برنامه اورژانس اجتماعی تلفيقی از چهار فعاليت مداخله در بحران، خط تلفن اورژانس اجتماعی)123(، تيم سيار اجتماعی)خدمات سيار 
اجتماعی، پايگاه خدمات اجتماعی ( است. در اين برنامه تخصصی بودن، به موقع بودن و در دسترس بودن خدمات اجتماعی مدنظر قرار 
گرفته است تا از اين طريق ارائه خدمات اجتماعی به مردم در سازمان بهزيستی كشور محدود به زمان و مكان نگردد و رويكرد مددكاری 

اجتماعی فعال جايگزين رويكرد غيرفعال شود.

- خانه سلامت : 
 خانه سلامت به مراكزي اطلاق مي شود كه طبق وظايف قانوني محوله دختران در معرض آسيب اجتماعي و فاقد حمايت هاي خانوادگي 
و اجتماعي را تحت پوشش قرار داده و از طريق ارائه خدمات زمينه هاي كسب استقلال اقتصادي و اجتماعي را فراهم آورده و آنها را در 

تامين حداقل نيازهاي اقتصادي و جلوگيري از ابتلاء به آسيب هاي اجتماعي ياري مي نمايد. 

- خدمات اجتماعي سيار: 
ارائه خدمات اورژانس اجتماعي به صورت سرپايي و در محل با وسيله نقليه متحرك و يا بصورت پايگاه ثابت و موقتي در نقاط پرتراكم و 

مناطق آسيب زاي شهر و روستا.

- خط تلفن اورژانس اجتماعي : 
يك خط تلفن 3 رقمي است كه بطور 24 ساعته به افراديكه در معرض آسيب هاي اجتماعي قرار دارند ، خدمات تخصصي ارائه مي نمايند 

) با اولويت دادن به كودكان و مسئله كودك آزاري( .

- كودك آزاري : 
به بدرفتاري با كودكان شامل سوء استفاده و آزار كودك ) جسمي ، جنسي ، رواني و غفلت( و كليه اعمالي كه براي رشد و سلامت كودك 

مضر است، كودك آزاري گفته مي شود.

- همسر آزاري : 
سوءرفتار در زناشويی سوءاستفاده از قدرت و كنترل است. اقدامی است كه سركوب و كنترل را از طريق ابزارهای جسمی يا هيجانی بر زوج 

اعمال ميكند.

- زنان آسيب ديده اجتماعي : 
آن دسته از زناني كه از لحاظ اجتماعي به نوعي صدمه ديده اند، شرايط بازگشت به خانواده را ندارند و از زنان ويژه ) تن فروش ( مستثني 

هستند .

- دختران فراري يا در معرض آسيب : 
آن دسته از دختران كه به دلايل عديده از خانواده منفك و در اجتماع سرگردان بوده و رغبتي به بازگشت به خانواده را ندارند.

- كودكان خياباني : 
 به افراد زير 18 سال ) اعم از دختر و پسر( اطلاق مي گردد كه در شهرهاي بزرگ براي ادامه بقاء خود مجبور به كار يا زندگي در خيابان 

هستند .

- قرنطينه : 
قرنطينه محلي است كه براي نگهداري موقت مراجع در مركز پيش بيني شده است كه در صورت نياز، مراجع بطور مجزا نگهداري مي شود. 

 : )TC(اجتماع درمان مدار -
يك مدل بازتوانی روانی اجتماعی است كه متشكل از كاركنان و مقيمان مركز است و در آن بر نقش محوری افراد آن اجتماع در بهبودی 
شان تأكيد زيادی می شود. در كشورهای مختلف جهان اين مدل بازتوانی برای افراد دچار معضلات مختلفی اجراء می شود از جمله اعتياد، 

اختلال شخصيت مرزی و ...

- توانمند سازي : 
فرايند افزايش ظرفيت افراد و گروهها در تصميم گيري و تبديل تصميمات به كنش و نتايج مورد انتظاراست. توانمند سازي ممكن است 
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يك فرايند اجتماعي، فرهنگي ، اقتصادي ، رواني و سياسي باشد كه از طريق آن ، افراد و گروههاي اجتماعي مي توانند نيازها و نگراني هاي 
خود را ابراز داشته و براي مشاركت  فعال در روند تصميم گيري ، راهكار هايي را مطرح و براي برآورده ساختن نيازهاي خود به اقدامات 

اجتماعي ، فرهنگي ، اقتصادي و سياسي دست بزنند.

- توانمند سازي اجتماعي  محور: 
و  منابع  از  گيري  بهره   ، موانع  و  محدوديتها  موجود، حذف  وضعيت  از  شناخت  بمنظور  اجتماعات  برآگاهسازي  مشتمل  است  فرايندي 

ظرفيتهاي جوامع محلي در جهت مديريت مؤثر آنان بر تلاش ها و تصميم گيريها براي بهبود شرايط زندگي خودشان .

- اجتماع محلي: 
عبارتست از گروهي از افراد كه در يك منطقه زندگي، كار يا تحصيل مي كنند و داراي نيازهاي اساسي مشترك هستند . در اجتماع محلي 
زمينه اي فراهم مي آيد تا اعضاي آن در مورد كمبودها و نيازهايشان بيانديشند، آنها را دسته بندي و اولويت بندي كنند، از توانائي ها و 

امكانات فردي و محيطي خود آگاه شوند، و تصميم گيري مشترك براي حل مشكلات و رفع موانع را تجربه نمايند .    
 

- توسعه مشاركتي: 
عبارتست از نوعي پيشرفت و توسعه كه با مشاركت افراد يك جامعه در زمينه هاي گوناگون بدست آيد. 

اركان توسعه مشاركتی عبارتست از:
بسيج اجتماعي

ارتقاء آگاهي 
ارتقاء مهارت

تشكيل سرمايه مشاركتي

- تسهيلگر: 
فردي است با توانايي ويژه از كاركنان دولتي يا سازمانهاي غير دولتي و يا ترجيحا از اجتماع محلي كه به افراد جامعه براي شناختن و باور 

توانائي هاي خود و تقويت عزم و اراده و حركت به سوي توسعه و بهبود زندگي شان كمك مي كند. 

- سكونتگاههاي غير رسمي: 
  محلات نابسامان و سكونت گاههايي كه به طور عمده در حاشيه شهرها و شهرهاي بزرگ كشور، خارج از برنامه رسمي توسعه شهري و به 
صورت خود رو شكل گرفته و گسترش يافته است . اين محلات، خودرو يا حاشيه نشين يا به بيان درست تر، اسكان غير رسمي ناميده شده 
اند و كاركرد اصلي آنها تامين زمين و الگوي ساخت متناسب با توان مالي گروههاي كم درآمد  مهاجر از روستاها يا گروههاي كم درآمد و 
فقير شهري رانده شده از بافت موجود شهرهاست . غالبا در اين نوع سكونتگاهها سنجه های سواد، تندرستي ، درآمد و پيشرفت اجتماعي 

از ميانگين شهري در آن كشورها پائين تر است . 

- سازمانهاي غير دولتي:  
سازمانهايي هستندكه از يك گروه افراد داوطلب با انگيزه هاي غير انتفاعي تشكيل شده و در يك يا چندزمينه فرهنگي ، اقتصادي ، اجتماعي 

و غيره فعاليت مي كنند.

- هويت جنسي:  
احساس متعلق بودن به يك جنسيت خاص ، يعني آنكه فرد بتواند با قاطعيت ابراز نمايد كه زن است يا مرد.

- جنسيت بيولوژيك: 
 وضعيت بيولوژيك جنسي فرد كه شامل كروموزومها و صفات اوليه و ثانويه جنسي اوست. 

- اختلال هويت جنسي:  
 به وضعيتي اطلاق مي گردد كه در آن فرد به طور مستمر و پايدار از جنسيت بيولوژيك خود ناراضي است و تمايل  يا اصرار برمتعلق بودن 

به جنس مقابل را دارد. 

- نارضايتی جنسيتی يا تراجنسيتی:  
به گروهي از مبتلايان به اختلال هويت جنسي گفته مي شود كه پيوسته در صدد كسب خصوصيات ظاهري و آناتوميك جنس مخالف خود 

و رهايي از خصوصيات جنسي آناتوميك خود مي باشند. 
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- جراحي دوباره سازي جنسي: 
 جراحي است كه به منظور تغيير خصوصيات جسمي  هر فرد به جنس مخالف خود در افراد مبتلا به ترانس  سكوساليزم ) اختلال هويت  

جنسي ( انجام مي شود.

- كودك:
بر اساس ماده يك پيمان نامه حقوق كودك و سازمان يونيسف به هر فرد زير سن 18 سال گفته مي شود.

- مهدكودك :
به مركزي  اطلاق  مي گردد كه  مسئوليت   مراقبت  و   فرآيند  ياددهي ،  يادگيري كودكان  در  ابعاد  زيستي ، رواني  و  اجتماعي  را  
عهده دار  مي باشد  و  با فراهم آوردن  فرصت ها  و  تجارب  يادگيري  متنوع    براي يادگيري كودكان  از  سن 6   ماه  تا  قبل از  سن  

ورود   به  دبستان  تحقق  اين امر را ميسر مي سازد.

- مهدكودك خصوصی:
مركزي  پرورشي،  آموزشي،  تربيتي و  فرهنگي است  كه  توسط  شخصي  حقيقي  يا  حقوقي  تاسيس  مي گردد  و  مسووليت  مراقبت  
و رشد و پرورش  كودكان  در ابعاد ، شناختي ، اجتماعي ، مذهبي ، معنوي  ، جسمي و رواني كودكان از بدو تولد تا مرحله پيش دبستاني 

مشتمل بر گروههاي سني شير خوار ، نوپا و نوباوره را عهده دار مي باشد.

 - مهدكودك واگذار شده:
مهدهاي كودك مجتمع هاي خدمات بهزيستي شهري و روستايي هستند كه طبق ماده 88 قانون تنظيم بخشي از مقررات مالي دولت به 

متقاضيان واجد شرايط واگذار مي گردند.

- مهد كودك قرآني:
يك نوع مهد كودك تخصصي است كه علاوه بر ارايه خدمات ياددهي- يادگيري جاري ، در خصوص آموزش مفاهيم ديني و آموزش قرآني 

به كودكان فعاليت مي نمايد.

- مهدكودك خصوصی روستايی )روستا مهد(:
يك مركز آموزشي فرهنگي است كه در مناطق روستايي با حمايت  شوراي اسلامي روستا توسط بخش خصوصي اداره مي شود و به كودكان 

زير 6 سال ارايه خدمت مي نمايد.

- مهدكودك خودكفا:
كاركنان  به كودكان  ارائه خدمات منحصراً  ادارات دولتي جهت  و  ارگان ها،  نهادها،  وزارت خانه ها، سازمانها،  توسط  است كه  مهدكودكي 

اداره هاي ذيربط تأسيس مي گردد.

- مهدكودك دولتي:
مهدكودكي است كه توسط سازمان بهزيستي استان براي ارائه خدمات به كودكان اقشار نيازمند و آسيب پذير در مجتمع خدمات بهزيستي 

شهري و روستايي تأسيس مي گردد.

- مهدكودك واگذار شده:
مهدهاي كودك مجتمع هاي خدمات بهزيستي شهري و روستايي هستند كه طبق ماده 88 قانون تنظيم بخشي از مقررات مالي دولت به 

متقاضيان واجد شرايط واگذار مي گردند.

- مهد مساجد :
مهد كودكي است كه  با  استفاده  از  امكانات  و  فضاي  فيزيكي  مساجد  براي  ارايه  خدمات  فرهنگي، آموزشي  به  كودكان  منطقه  و 

نمازگزاران تاسيس مي شود.

- آدينه مهد : 
مهد كودكي  است كه  در روزهاي  جمعه  از ساعت  10 لغايت 14 جهت  ارايه  خدمات  مهدهاي  كودك  به كودكاني  كه  والدين  آنها  در 

نماز جمعه حضور دارند تشكيل مي گردد.

- كمك به ايجاد و گسترش مهدهای كودك در مناطق محروم، آسيب زا و سكونت گاه های غير رسمی:
قشر عظيمی از جمعيت كشور را خانواده هايی تشكيل می دهند كه در مناطق محروم و آسيب زا سكونت دارند و به دليل عدم توانايی در 
پرداخت هزينه های مهدهای كودك قادر به بهره گيری از خدمات اين مراكز نمی باشند، بنابراين ضرورت دارد كه دولت تعليم و تربيت 
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كودكان سنين زير 6 سال را در اين مناطق حمايت نمايد.

- تامين بخشی از شهريه كودكان متعلق به سه دهك پايين درآمدی:
اين طرح با هدف كمك به خانواده های نيازمند جهت بهره مندی كودكان آن از خدمات مهدهای كودك و در قالب پرداخت بخشی از 

شهريه مهدكودك صورت گيرد.

- سه دهك پايين درآمدی: 
خانواده های نيازمند شهری يا ساكن در مناطق روستايی، محروم و آسيب زا كه مشمول حمايت خاص دولت )پرداخت يارانه( می شوند.

- تامين يك وعده غذای گرم در روستامهدها:
بهبود وضع تغذيه كودكان 6-3 سال روستايی از طريق تامين يك وعده غذای گرم برای كودكان حاضر در روستامهدها همزمان با پايش 

رشد كودكان، ارتقای آگاهی كودكان، والدين و مديران روستا مهد و اصلاح عادت رفتار تغذيه ای صورت گيرد.

- كمك به توسعه روستامهدها:
از طريق ايجاد و گسترش دامنه فعاليت های مهدهای كودك در روستاهای فاقد امكانات موجبات آماده سازی كودكان روستايی برای ورود 

به دوره آموزشی رسمی، كمك به ايجاد فرصت های شغلی و برقراری عدالت اجتماعی اقدام می گردد.

- مناطق محروم و آسيب خيز:
 به حوزه هاي جغرافيايي كه آسيب هاي اجتماعي در  آنها بالاتر از ميانگين آسيب هاي اجتماعي آن جامعه باشد . براساس مستندات طبق 

تعريف استانداري هر استان آن منطقه جز مناطق محروم و آسيب خيز محسوب شوند.
تذكر: واحد متعارف و مقياس انوع مهدهای كودك همگی مركز و هر 3 ماه می باشد.

واحد متعارف و مقياس انواع كودكان مهدهای كودك همگی نفر و هر 3 ماه می باشد.

- موافقت اصولی: 
موافقت  نامه اي  است  كه  پس  از  طي  مراحل پيش بيني  شده  در  دستورالعمل  توسط  كميسيون  ماده  26  استان  با اعتبار  يك  ساله 
براي  متقاضيان صادر مي گردد  تا  نسبت  به  آماده نمودن  ساختمان،  تجهيز  و  تامين  نيروي  انساني مورد  نياز  و  كسب  تاييديه هاي 

لازم اقدام نمايد. شايان ذكر است اعتبار موافقت اصولي يك بار به مدت 6 ماه قابل تمديد مي باشد.

- موسس :
به شخص  حقيقي  يا  حقوقي  اطلاق  مي گردد كه  پس  از  طي  مراحل  پيش بيني  شده  موفق  به  دريافت  موافقت اصولي و سپس 

پروانه فعاليت مي گردد.

- مسئول فني:
فرد  مونث  واجد  شرايطي  است كه  از طرف  موسس ) حقيقي يا حقوقي ( ،  به  سازمان  بهزيستي  استان  معرفي  تا پس از تاييد 
كميسيون  استان  براي  آن  فرد  پروانه  مسئول  فني  صادر  و  در  مهدكودك  مربوطه  مطابق  با  دستورالعمل تاسيس ، اداره  و  انحلال 

انواع مهدهاي كودك انجام وظيفه نمايد.

- پروانه فعاليت:
مجوزي است كتبي كه براي شروع و تداوم فعاليت مهدكودك ها و مراكز غير دولتي وابسته به سازمان بهزيستي پس ازتأسيس ،تجهيز، 
تأمين و معرفي نيروي انساني مورد نيازو ارايه مدارك لازم از طرف متقاضي و تأييد كميسيون صدور پروانه هاي بهزيستي استان  با اعتبار 

زماني محدود )براي مهد كودك5 سال( صادر و با تأييد كميسيون هر چند سال يكبار تمديد مي گردد.

- كانون توسعه و همياري مهدهاي كودك:
تشكلي علمي ، تربيتي و تحقيقاتي و غير انتفاعي است كه با هدف اصلي رسيدگي و پي گيري جوانب مختلف حقوقي ، اجرايي و اجتماعي 

به منظور نيل به ارتقاء كيفي و كمي و آموزش و رشد و تكامل كودك در حرفه مقدس تربيت و پرورش پيش از دبستان فعاليت مي كند.

- كودكان تحت سرپرستی سازمان: 
كودكانی كه بنا به هر علت به طور دائم يا موقت سرپرست خود را از دست داده و با معرفی مقام قضايی به سازمان سپرده شده باشند كه 

در اين دستورالعمل به آنها » فرزند « نيز اطلاق می شود.  

65سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور- سال 1390



معاونت اجتماعی

- مراقبت و پرورش: 
به مجموعه فعاليت های حرفه ای، با هدف فراهم نمودن سلامت جسمی، روانی و اجتماعی كودكان اطلاق می شود. 

- برنامه مراقبت:
 برنامه ای است همه جانبه و مدون با هدف رفع نيازهای كودكان كه از بدو پذيرش آنان و با رعايت ضوابط كار تيمی تدوين و هر شش 
ماه يكبار مرور و مورد بازنگری لازم قرار می گيرد. اين برنامه محور مجموعه فعاليت های تربيتی و پرورشی مرتبط با هر كودك را تشكيل 

می دهد.

- مراقبت در خانواده:
 مجموعه ای از برنامه های توانمندسازی و مراقبتی به منظور كمك به خانواده ها در پرورش و مراقبت از كودكان تحت سرپرستی سازمان 

بهزيستی به روش های مراقبت و پرورش نزد والدين ) پدر و مادر و جد پدری ( يا خانواده جايگزين صورت می پذيرد. 

- امداد ماهيانه : 
بخشی از هزينه های نگهداری تغذيه، تحصيل، بهداشت، درمان و ... كه به كودكان تحت سرپرستی سازمان به شرح ذيل تعلق می گيرد: 

الف- كودكانی كه با معرفی مرجع قضايی در سازمان بهزيستی پذيرش شده و با فعاليت های حرفه ای مددكاری و پرداخت هزينه های فوق 
الاشاره امكان بازگشت آنان نزد والدين بوجود خواهد آمد.

ب- كودكانی كه به صورت موقت )با حكم قضايی امين موقت( تحت سرپرستی افراد واجد شرايط  اعم از بستگان و غيربستگان قرار گرفته 
اند.

ج- فرزندان مقيم در خانه های مستقل
د- فرزندان ترخيصی از خانه های كودكان و نوجوانان تا شش ماه پس از اشتغال.   

ه- فرزندان دانشجو تا شش ماه پس از پايان دوره كاردانی يا كارشناسی. 
و- فرزندان سرباز تا شش ماه پس از اتمام خدمت سربازی.

- خانواده جايگزين )شبه خانواده( : 
قضايی  )با حكم  دائم  يا  موقت(  امين  قضايی  )با حكم  موقت  به صورت  را  از كودك تحت سرپرستی سازمان  ای كه سرپرستی  خانواده 

فرزندخواندگی( بر عهده می گيرد.                                                                          

- سرپرستی دائم )با حكم قضايی فرزندخواندگی( : 
فرايندي است كه در آن يك كودك از سوي زن و شوهری كه والدين بيولوژيك )زيستی( او نيستند ولي قانوناً والدين او شمرده مي شوند 
در خانواده اي پذيرفته مي شود. بنابراين مي توان فرزندخواندگی را شيوه اي از مراقبت كودكان معرفي كرد كه در آن رابطه والد- فرزندی به 
شيوه اي قانونی، عاطفی و اجتماعی بين افرادی برقرار می شود كه هيچ رابطه اي به واسطه تولد با يكديگر ندارند. اين فرايند مطابق قانون 

حمايت از كودكان بدون سرپرست 1353صورت می پذيرد. 

- سرپرستی موقت )با حكم قضايی امين موقت( :
 فرايندی است كه در آن سرپرستی موقت كودكان تحت سرپرستی سازمان مطابق با ماده 1187 قانون مدنی به فرد يا افراد متقاضی سپرده 
می شود. سرپرست موقت منصوب شده از سوی دادگاه برای اداره اموال و ساير امور راجع به كودك يا كودكانی كه پدر و جد پدری آنان به 

هر علت نتوانند به امور آنها رسيدگی كنند را امين موقت می نامند. 

- مراقبت در خانه ها : 
مجموعه برنامه هايی است كه به منظور مراقبت و پرورش از كودكان تحت سرپرستی سازمان در خانه ها )مراكز شبانه روزی( با هدف زمينه 

سازی برای انتقال كودك به خانواده يا جامعه تدوين گرديده است. اين برنامه معمولاً كوتاه مدت و موقتی است. 
 

- مركز نگهداری شبانه روزی كودكان بی سرپرست:
 به مركزی اطلاق می گردد كه طبق وظايف قانونی كودكان بی سرپرست و بدسرپرست را پذيرا و نگهداری و پرورش آنان را فراهم نموده و 

زمينه انتقال موقت و يا دائم آنها را به خانواده و جامعه به عهده داشته و به دو گروه پسرانه و دخترانه تقسيم بندی می گردد. 
تبصره: منبعد مراكز نگهداری شبانه روزی كودكان بی سرپرست تحت عنوان » خانه« ناميده می شوند و شامل : خانه موقت – خانه نوزادان، 

نونهالان و نوباوگان )شيرخوارگاه( - خانه كودكان و نوجوانان - خانه تربيتی - خانه مستقل. 

- خانه موقت : 
مكانی است كه كودكان پذيرش شده قبل از ورود به خانه نوزادان، نونهالان و نوباوگان، خانه كودكان و نوجوانان يا خانواده جايگزين به 
منظور تشكيل پرونده بهداشتی، تشخيص احتمالی بيماری های مسری و واگيردار، انجام آزمايشات پزشكی و بررسيهای روان شناختی و 
تكميل پرونده اجتماعی و انجام فعاليت های كارشناسی به منظور شناسائی خانواده و بستگان سببی و نسبی در آن مكان، حداكثر بمدت 

21 روز تحت مراقبت قرار می گيرند. 
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معاونت اجتماعی

- خانه نوزادان، نونهالان و نوباوگان )شيرخوارگاه( :
 مكانی است كه  كودكان پذيرش شده در دو گروه سنی نوزادان و نونهالان ) بدو تولد تا سه سالگی ( و  نوباوگان ) سه تا شش سالگی( در 

آن جا تحت مراقبت و پرورش قرار می گيرند. 

- خانه نوباوگان :
مكانی است كه كودكان در گروه سنی 3 سال تمام ) 36 ماه كامل ( تا 6 سال در آن تحت مراقبت و پرورش قرار می گيرند .

-  خانه كودكان و نوجوانان: 
مكانی است كه كودكان از زمان پذيرش تا 18 سالگی به صورت دائم يا موقت به تفكيك سن و جنس با هدف فراهم شدن زمينه انتقال 

موقت يا دائم به خانواده يا جامعه مورد مراقبت و پرورش قرار می گيرند. 

- خانه تربيتی: 
به مكانی اطلاق می شود كه خدمات تخصصی روانپزشكی، روانشناسی، مددكاری و مشاوره ای را برای كودكان دارای رفتارهای نابهنجار ارائه 

می دهند تا با درمان و رفع مشكلات رفتاری زمينه ورود آنان را به خانواده يا خانه های كودكان و نوجوانان فراهم نمايند. 

- خانه آماده سازی : 
مكانی است كه در آن  فرزندانی كه آمادگی زندگی مستقل را دارند با هدف كسب توانمندی های اجتماعی و حرفه ای، با نظارت تخصصی 

در آنجا اسكان می يابند.                                    
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معاونت اجتماعی

جدول 1-2 تعداد مددجويان اجتماعي به تفكيك دفتر پذيرش و استان

شبه خانواده زنان و خانواده آسيب هاي اجتماعي جمع  استان

24,166 352,660 25,871 402,697 كل كشور
1471 32107 587 34165 آذربايجان شرقي
484 7980 510 8974 آذربايجان غربي
310 6137 419 6866 اردبيل
1077 11939 893 13909 اصفهان
567 3459 167 4193 البرز
48 6134 777 6959 ايلام
214 14979 1651 16844 بوشهر
3660 19742 1049 24451 تهران
448 3906 680 5034 چهارمحال بختياري
305 3951 804 5060 خراسان جنوبي
2851 27761 2454 33066 خراسان رضوي
508 4179 1146 5833 خراسان شمالي
378 32899 216 33493 خوزستان
252 3923 1172 5347 زنجان
163 2153 133 2449 سمنان
272 15423 414 16109 سيستان و بلوچستان
836 17573 835 19244 فارس
290 3598 800 4688 قزوين
276 2242 282 2800 قم
227 9207 111 9545 كردستان
4451 21405 960 26816 كرمان
237 6990 1330 8557 كرمانشاه
354 8709 301 9364 كهكلويه و بويراحمد
619 5716 505 6840 گلستان
1085 15683 2299 19067 گيلان
747 21122 822 22691 لرستان
460 10013 379 10852 مازندران
386 6021 216 6623 مركزي
273 8352 1394 10019 هرمزگان
340 11991 1479 13810 همدان
577 7366 1086 9029 يزد
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معاونت اجتماعی

جدول 2-2 تعداد مراكز حمايتي به تفكيك استان 
دولتي غير دولتي
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استان

ی 
ايت
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يني
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ع 
جم

484 466 950 401 386 787 1737 كل كشور 
10 29 39 39 10 49 88 آذربايجان شرقي
18 17 35 12 11 23 58 آذربايجان غربي
11 10 21 5 4 9 30 اردبيل
75 33 108 65 29 94 202 اصفهان
3 5 8 0 5 5 13 البرز
12 14 26 8 9 17 43 ايلام
28 9 37 14 1 15 52 بوشهر
6 28 34 7 18 25 59 تهران
4 14 18 8 8 16 34 چهارمحال بختياري
0 12 12 8 4 12 24 خراسان جنوبي
9 34 43 13 24 37 80 خراسان رضوي
1 14 15 3 1 4 19 خراسان شمالي
27 33 60 14 20 34 94 خوزستان
1 3 4 2 9 11 15 زنجان
9 7 16 8 5 13 29 سمنان
34 7 41 9 1 10 51 سيستان و بلوچستان
40 39 79 36 14 50 129 فارس
0 3 3 0 12 12 15 قزوين
1 1 2 11 4 15 17 قم
3 10 13 13 5 18 31 كردستان
7 24 31 15 19 34 65 كرمان
2 14 16 7 81 88 104 كرمانشاه
18 9 27 5 8 13 40 كهكلويه و بويراحمد
1 14 15 16 14 30 45 گلستان
21 15 36 12 8 20 56 گيلان
26 9 35 21 9 30 65 لرستان
56 20 76 16 16 32 108 مازندران
16 12 28 4 6 10 38 مركزي
25 17 42 4 8 12 54 هرمزگان
15 6 21 6 10 16 37 همدان
5 4 9 20 13 33 42 يزد
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معاونت اجتماعی

      نمودار 1-2 تعداد مراكز حمايتي به تفكيك استان 

   نقشه 1-2 توزيع پراكندگي مراكز حمايتي به تفكيك استان 
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معاونت اجتماعی

  جدول 3-2 تعداد خانوارهايي كه مستمري خدمات حمايتي دريافت مي كنند به تفكيك استان
 

مستمري خدمات حمايتياستان
171275كل كشور

8259آذربايجان شرقي

4888آذربايجان غربي

3400اردبيل

9751اصفهان

1710البرز

3898ايلام

4085بوشهر

11787تهران

2473چهارمحال بختياري

1842خراسان جنوبي

10045خراسان رضوي

2220خراسان شمالي

29081خوزستان

2206زنجان

1437سمنان

7020سيستان و بلوچستان

8991فارس

2042قزوين

1987قم

3892كردستان

8214كرمان

5604كرمانشاه

4618كهكلويه و بويراحمد

3135گلستان

5116گيلان

5789لرستان

5085مازندران

2880مركزي

3985هرمزگان

2848همدان

2987يزد
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معاونت اجتماعی
       

نمودار 2-2 تعداد خانوارهايي كه مستمري خدمات حمايتي دريافت مي كنند به تفكيك استان 

نقشه 2-2 توزيع درصد مستمري بگيران به تفكيك استان

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 05
 

                                          
 

خانوارهايي كه مستمري خدمات حمايتي دريافت مي كنند به تفكيك تعداد  2-2نمودار                        
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معاونت اجتماعی

جدول 4-2 تعداد خانوارهايي كه مستمري خدمات حمايتي دريافت مي كنند
 برحسب بعد مستمري به تفكيك استان 

استان
بعد مستمري

پنج نفره و بيشترچهار نفرهسه نفرهدونفرهيك نفرهجمع كل
1712755844837568292352251323511كل كشور

8259332521561413896469آذربايجان شرقي

488816451059870716598آذربايجان غربي

34001433734536419278اردبيل

97512748242022691657657اصفهان

171052150341519774البرز

38981499651476836436ايلام

40851584863570569499بوشهر
117875282295320401024488تهران

2473783543420347380چهارمحال بختياري

1842556401294256335خراسان جنوبي

100453140272819771242958خراسان رضوي

2220707532401325255خراسان شمالي

29081110065373422436564822خوزستان

2206615482485412212زنجان

143755335529017465سمنان

70205144275678354677سيستان و بلوچستان

899127702150177912401052فارس

2042435441517430219قزوين

198787753630718285قم

38921893834531376258كردستان

821420291931180913051140كرمان

560427051432733430304كرمانشاه

46187756366458291733كهكلويه و بويراحمد

3135919678640514384گلستان

5116183013631017623283گيلان

5789169910669849591081لرستان

5085148912991177769351مازندران

28801224814436255151مركزي

39851321721522469952هرمزگان

28481070725498343212همدان

29871501762393228103يزد
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معاونت اجتماعی

نمودار 3-2 درصد مستمري بگيران خدمات حمايتي كشور برحسب بعد مستمري

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 04
 

            
 مستمريبرحسب بعد درصد مستمري بگيران خدمات حمايتي كشور  2-9نمودار              
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معاونت اجتماعی

جدول 5-2 تعداد فعاليتهاي گروههاي زنان سرپرست خانوار به تفكيك استان 

وه
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            اعضا
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ش  جمع اعضا

891 4777 1304 375 6456 7347 كل كشور 
14 78 66 19 163 177 آذربايجان شرقي
10 63 25 18 106 116 آذربايجان غربي
22 162 71 7 240 262 اردبيل
36 252 91 35 378 414 اصفهان
1 0 0 4 4 5 البرز
23 90 13 10 113 136 ايلام
22 78 27 5 110 132 بوشهر
15 53 4 20 77 92 تهران
18 190 6 5 201 219 چهارمحال بختياري
14 123 34 23 180 194 خراسان جنوبي
112 773 320 40 1133 1245 خراسان رضوي
34 54 10 0 64 98 خراسان شمالي
47 127 34 13 174 221 خوزستان
24 176 32 34 242 266 زنجان
18 74 38 4 116 134 سمنان
25 185 49 0 234 259 سيستان و بلوچستان
55 333 20 8 361 416 فارس
14 59 0 0 59 73 قزوين
17 75 6 0 81 98 قم
16 44 12 0 56 72 كردستان
62 357 77 68 502 564 كرمان
43 0 109 0 109 152 كرمانشاه
27 189 0 0 189 216 كهكلويه و بويراحمد
35 208 10 0 218 253 گلستان
17 46 32 0 78 95 گيلان
27 150 70 0 220 247 لرستان
27 194 64 5 263 290 مازندران
23 147 25 31 203 226 مركزي
28 110 38 14 162 190 هرمزگان
21 81 21 12 114 135 همدان
44 306 0 0 306 350 يزد
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معاونت اجتماعی

جدول 6-2 تعداد پرونده هاي واگذارشده به كلينيك هاي اجتماعي به تفكيك استان 

                                             عملكرداستان 

             47224كل كشور 

2980آذربايجان شرقی

1625آذربايجان غربی

700اردبيل

1500اصفهان

1043البرز

750ايلام

242بوشهر

3750تهران

829چهار محال و بختياری

255خراسان جنوبی

3913خراسان رضوی

200خراسان شمالی

10078خوزستان

1644زنجان

288سمنان

184سيستان و بلوچستان

1746فارس

509قزوين

524قم

657كردستان

2035كرمان

841كرمانشاه

910كهگيلويه و بوير احمد

2712گلستان

911گيلان

1013لرستان

1536مازندران

1318مركزی

630هرمزگان

1008همدان

893يزد
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معاونت اجتماعی

نمودار 4-2 تعداد پرونده هاي واگذارشده به كلينيكهاي اجتماعي به تفكيك استان

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 04
 

              

 به تفكيك استان تعداد پرونده هاي واگذارشده به كلينيكهاي اجتماعي 2-4نمودار            
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معاونت اجتماعی

جدول 7-2 تعداد گروههاي هميار زنان به تفكيك استان

گروه همياراستان 

891كل كشور 

14آذربايجان شرقی

10آذربايجان غربی

22اردبيل

36اصفهان

1البرز

23ايلام

22بوشهر

15تهران

18چهار محال و بختياری

14خراسان جنوبی

112خراسان رضوی

34خراسان شمالی

47خوزستان

24زنجان

18سمنان

25سيستان و بلوچستان

55فارس

14قزوين

17قم

16كردستان

62كرمان

43كرمانشاه

27كهگيلويه و بوير احمد

35گلستان

17گيلان

27لرستان

27مازندران

23مركزی

28هرمزگان

21همدان

44يزد
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معاونت اجتماعی

نمودار 5-2 تعداد گروههاي هميار زنان به تفكيك استان
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 تعداد گروههاي هميار زنان به تفكيك استان 2-5نمودار           
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معاونت اجتماعی

جدول 8-2 تعداد مراكز شبه خانواده به تفكيك نوع مديريت و استان 

دولتی جمع كل  غير دولتي  استان

76 421 497 كل كشور 
5 13 18 آذربايجان شرقي
1 13 14 آذربايجان غربي
1 6 7 اردبيل
1 35 36 اصفهان
4 6 10 البرز
1 0 1 ايلام
2 0 2 بوشهر
29 33 62 تهران
1 4 5 چهارمحال بختياري
1 17 18 خراسان جنوبي
3 72 75 خراسان رضوي
1 13 14 خراسان شمالي
1 9 10 خوزستان
2 4 6 زنجان
1 4 5 سمنان
5 3 8 سيستان و بلوچستان
0 25 25 فارس
1 6 7 قزوين
2 3 5 قم
3 5 8 كردستان
1 53 54 كرمان
1 6 7 كرمانشاه
1 1 2 كهكلويه و بويراحمد
1 30 31 گلستان
1 14 15 گيلان
1 6 7 لرستان
1 15 16 مازندران
1 4 5 مركزي
1 3 4 هرمزگان
1 5 6 همدان
1 13 14 يزد
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معاونت اجتماعی

نمودار 6-2 تعداد مراكز شبه خانواده به تفكيك استان 

 
           

نمودار 7-2 درصد مراكز شبه خانواده كشور به تفكيك نوع مديريت

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 55
 

  
 درصد مراكز شبه خانواده كشور به تفكيك نوع مديريت 2-7نمودار            
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 به تفكيك استان  شبه خانوادهمراكز تعداد  2-6نمودار           
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معاونت اجتماعی

نقشه 3-2 توزيع مراكز شبه خانواده به تفكيك نوع مديريت و استان
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معاونت اجتماعی

جدول 9-2 تعداد فرزندان تحت پوشش مراكز شبه خانواده به تفكيك جنسيت و استان 

پسر  جمع          دختر استان

12561 11605 24166 كل كشور
752 719 1471 آذربايجان شرقي
271 213 484 آذربايجان غربي
168 142 310 اردبيل
537 540 1077 اصفهان
317 250 567 البرز
21 27 48 ايلام
92 122 214 بوشهر
1889 1771 3660 تهران
213 235 448 چهارمحال بختياري
153 152 305 خراسان جنوبي
1485 1366 2851 خراسان رضوي
244 264 508 خراسان شمالي
208 170 378 خوزستان
134 118 252 زنجان
93 70 163 سمنان
158 114 272 سيستان و بلوچستان
455 381 836 فارس
141 149 290 قزوين
173 103 276 قم
135 92 227 كردستان
2186 2265 4451 كرمان
137 100 237 كرمانشاه
177 177 354 كهكلويه و بويراحمد
364 255 619 گلستان
597 488 1085 گيلان
381 366 747 لرستان
268 192 460 مازندران
177 209 386 مركزي
142 131 273 هرمزگان
209 131 340 همدان
284 293 577 يزد
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معاونت اجتماعی

نمودار 8-2 تعداد فرزندان تحت پوشش مراكز شبه خانواده به تفكيك جنسيت 

نقشه 4-2 توزيع جنسي فرزندان شبه خانواده 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 55
 

  شبه خانواده به تفكيك جنسيت فرزندان تحت پوشش مراكزتعداد  2-8نمودار          
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معاونت اجتماعی

جدول 10-2 تعداد كمكهاي ارائه شده به ايجاد و تجهيز مراكز غير دولتي به تفكيك استان
 

فصل پنجم  سرانه  هدف كمی  استان
910,000,000.00 1,550,000,000.00 20 كل كشور 
50,000,000.00 50,000,000.00 1 آذربايجان شرقي
50,000,000.00 50,000,000.00 1 آذربايجان غربي

0 50,000,000.00 0 اردبيل
50,000,000.00 50,000,000.00 1 اصفهان
50,000,000.00 50,000,000.00 1 البرز
50,000,000.00 50,000,000.00 1 ايلام

0 50,000,000.00 0 بوشهر
0 50,000,000.00 0 تهران
0 50,000,000.00 0 چهارمحال بختياري
0 50,000,000.00 0 خراسان جنوبي

10,000,000.00 50,000,000.00 2 خراسان رضوي
50,000,000.00 50,000,000.00 1 خراسان شمالي

0 50,000,000.00 0 خوزستان
0 50,000,000.00 0 زنجان
0 50,000,000.00 0 سمنان
0 50,000,000.00 0 سيستان و بلوچستان

50,000,000.00 50,000,000.00 1 فارس
0 50,000,000.00 0 قزوين

50,000,000.00 50,000,000.00 1 قم
50,000,000.00 50,000,000.00 1 كردستان
50,000,000.00 50,000,000.00 1 كرمان

0 50,000,000.00 0 كرمانشاه
50,000,000.00 50,000,000.00 1 كهكلويه و بويراحمد
50,000,000.00 50,000,000.00 1 گلستان
50,000,000.00 50,000,000.00 1 گيلان

0 50,000,000.00 0 لرستان
50,000,000.00 50,000,000.00 1 مازندران
50,000,000.00 50,000,000.00 1 مركزي

0 50,000,000.00 0 هرمزگان
50,000,000.00 50,000,000.00 1 همدان
100,000,000.00 50,000,000.00 2 يزد
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معاونت اجتماعی

جدول 11-2 تعداد دانش آموزان تحت پوشش به تفكيك مقطع تحصيلي و استان 
ير

سا

ش 
پي

هي
گا

ش
دان

ان
ست

نر
ه

ان
ست

ير
دب

يي
ما

هن
را

يي
دا

ابت

ش 
پي

ني
ستا

دب

مع
ج

استان

266 5169 1322 49346 58344 74182 7562 196191 كل كشور
17 254 43 2146 2453 2950 364 8227 آذربايجان شرقي
7 125 10 958 1216 1603 278 4197 آذربايجان غربي
1 67 8 705 764 936 110 2591 اردبيل
12 172 118 1748 2007 2451 246 6754 اصفهان
6 49 12 633 759 873 89 2421 البرز
2 107 9 833 798 978 90 2817 ايلام
5 159 40 1945 2230 2513 303 7195 بوشهر
9 293 83 2763 3306 3953 431 10838 تهران
2 100 10 915 1022 991 112 3152 چهارمحال بختياري
7 96 8 695 992 1379 156 3333 خراسان جنوبي
14 451 125 4584 6242 9879 609 21904 خراسان رضوي
7 64 23 701 1002 1096 92 2985 خراسان شمالي
20 453 139 5317 5632 6619 330 18510 خوزستان
6 59 8 710 922 1284 147 3136 زنجان
1 31 8 344 361 534 46 1325 سمنان
17 220 38 2824 4981 8314 509 16903 سيستان و بلوچستان
16 408 98 2833 2770 3132 417 9674 فارس
 44 1 529 729 999 161 2463 قزوين
3 27 7 291 383 562 57 1330 قم
2 85 65 758 782 949 76 2717 كردستان
19 379 100 3272 3745 4745 629 12889 كرمان
3 159 22 1114 1082 1010 99 3489 كرمانشاه
10 329 71 1912 1811 1737 268 6138 كهكلويه و بويراحمد
9 86 23 952 1218 1473 149 3910 گلستان
8 171 50 1677 1952 2452 526 6836 گيلان
20 230 59 2261 2210 2215 200 7195 لرستان
8 110 14 1093 1278 1602 335 4440 مازندران
2 65 26 829 999 1072 91 3084 مركزي
14 159 36 1862 2226 2903 253 7453 هرمزگان
6 83 17 1218 1489 1589 158 4560 همدان
13 134 51 924 983 1389 231 3725 يزد
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معاونت اجتماعی

نمودار 9-2 تعداد دانش آموزان تحت پوشش به تفكيك استان

نمودار 10-2 درصد دانش آموزان تحت پوشش كشور به تفكيك مقطع تحصيلي

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 55
 

 تعداد دانش آموزان تحت پوشش به تفكيك استان 2-9نمودار   
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 به تفكيك مقطع تحصيليكشور  دانش آموزان تحت پوششدرصد  2-10نمودار           
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معاونت اجتماعی

جدول 12-2 تعداد دانشجويان تحت پوشش به تفكيك استان 

دكتراكارشناسي ارشدكارشناسيكاردانيجمعاستان

1746046361225950560كل كشور

592106465201آذربايجان شرقي

491137343101آذربايجان غربي

2034016021اردبيل

992197750396اصفهان

2056513361البرز

533151351292ايلام

63619842693بوشهر

914305581235تهران

499119362135چهارمحال بختياري

2354718530خراسان جنوبي

1062256758444خراسان رضوي

2798918181خراسان شمالي

26407321866384خوزستان

2215915480زنجان

2016413430سمنان

49712336590سيستان و بلوچستان

959229687394فارس

118437500قزوين

108268200قم

42988323162كردستان

1139328779293كرمان

729129553416كرمانشاه

739185528260كهكلويه و بويراحمد

347131202113گلستان

457162281113گيلان

595171397270لرستان

529180336121مازندران

25362180101مركزي

33610622910هرمزگان

2155315750همدان

30755236133يزد
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معاونت اجتماعی

نمودار 11-2 تعداد دانشجويان تحت پوشش به تفكيك استان 

      
نمودار 12-2 درصد دانشجويان تحت پوشش كشور به تفكيك مقطع تحصيلي
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 تعداد دانشجويان تحت پوشش به تفكيك استان  2-00نمودار            
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 درصد دانشجويان تحت پوشش كشور به تفكيك مقطع تحصيلي 2-02نمودار     
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 كارشناسي ارشد
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 دكترا
1% 
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معاونت اجتماعی

جدول 13-2 تعداد كمكهاي مالي غير مستمر به تفكيك استان

كمك هزينه جمعاستان
ازدواج و جهيزيه

كمك هزينه 
تحصيلي

كمك هزينه 
دانشجويي

كمك هزينه 
سايروديعه مسكن

11096053725283717136116734448كل كشور

32800266161900آذربايجان شرقي

2558218135529815672آذربايجان غربي

1997215125123120280اردبيل

52600514120اصفهان

1130126591278324البرز

583611181052297ايلام

150817436238948535بوشهر

1211226035259574تهران

378046519475515812چهارمحال بختياري

1730017300خراسان جنوبي

70541289914617651253خراسان رضوي

1218316303179273147خراسان شمالي

16837226126912129141777خوزستان

2425247868212135963زنجان

326015923914602716سمنان

7294536595342224359سيستان و بلوچستان

512442787848361449فارس

173528190441311045قزوين

795126500974230قم

182995356414127837كردستان

4669172374075700كرمان

000000كرمانشاه

47250384787800كهكلويه و بويراحمد

3541305188044518893گلستان

135516936433126663گيلان

3474319258057500لرستان

1830444425495831314715مازندران

40041514123217مركزي

6189292997231192913هرمزگان

154125267926418328همدان

244544295536534649يزد
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معاونت اجتماعی

جدول 14-2 تعداد مهدهاي كودك خصوصي به تفكيك استان 

استان

كل
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جم

روستايیشهری
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وص

خص
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هد
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ت ا
هيا

صی
خص
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ع 
جم

ان
يم

ت پ
ري

دي
م

هد
ا م

ست
رو

13629644261591161964789144107187407147 كل كشور

6933833645120010013100310آذربايجان شرقی

8002502331000160005502548آذربايجان غربی

250110104330000001400140اردبيل

80561554518500002001900190اصفهان

24523623200003100909البرز

2617975000040001820182ايلام

16472701000000192092بوشهر

77073070801510600040040تهران

27610195020040001750175چهارمحال و بختياری

2257964830000401460146خراسان جنوبی

144783279010220050056150615خراسان رضوی

2319593000020001360136خراسان شمالی

978451438252220005270527خوزستان

1828167060026001010101زنجان

10757484200300050050سمنان

646127123400000005190519سيستان و بلوچستان

109832630016810100077210762فارس

13169670200000062062قزوين

6551500000100014014قم

2678888000000001790179كردستان

5412492271400080002920292كرمان

270138137100000001320132كرمانشاه

2936563020000002280228كهگيلويه وبويراحمد

320180177120000001409131گلستان

4612672473100140021940194گيلان

3117675100000002350235لرستان

810294278910050015160516مازندران

13091813300220039435مركزی

44996843800100035312341هرمزگان

403154138200293002493246همدان

001540154 31115798749030يزد
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معاونت اجتماعی

جدول 15-2 تعداد مهدهاي كودك دولتي به تفكيك استان 
روستايیشهریجمع كلاستان

21431183كل كشور
110آذربايجان شرقی
12210آذربايجان غربی

101اردبيل
725اصفهان

000البرز
000ايلام

202بوشهر
1459تهران

000چهارمحال و بختياری
211خراسان جنوبی
707خراسان رضوی
202خراسان شمالی

000خوزستان
000زنجان

606سمنان
000سيستان و بلوچستان

50743فارس
000قزوين

000قم
808كردستان

21021كرمان
000كرمانشاه

000كهگيلويه وبويراحمد
000گلستان

12210گيلان
14014لرستان

25223مازندران
532مركزی

23617هرمزگان
202همدان

000يزد
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معاونت اجتماعی

جدول 16-2 تعداد مهد و كودكان تحت پوشش درمهدهاي كودك خودكفا به تفكيك استان

ی استان
ها

هد
د م

دا
تع

كفا
ود

 خ
ك

ود
تعداد كودكان مهدهای كودك خودكفاك

نوباوه 6-5نوباوه 5-4نوباوه 4-3نوپاشيرخوارجمع كل

2071680121672835334341024354كل كشور
53157560584077آذربايجان شرقی
1761511142213آذربايجان غربی

0000000اردبيل
156767766119125274اصفهان

21642729203848البرز
0000000ايلام

778870124193274120بوشهر
8971117071119144219191835تهران

613620306515چهارمحال و بختياری
0000000خراسان جنوبی
97902653117214371خراسان رضوی
0000000خراسان شمالی

1288740117133160425خوزستان
12627493زنجان

3151305233330سمنان
0000000سيستان و بلوچستان

414677233768فارس
21592022413836قزوين

52979717656596575430قم
11754340كردستان

116539511098112227كرمان
61861730394252كرمانشاه

0000000كهگيلويه وبويراحمد
0000000گلستان

2112615323324گيلان
15112620120لرستان

2552519720مازندران
63364454717982مركزی

1089684161157249235هرمزگان
41361431403219همدان

3155325218530يزد
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معاونت اجتماعی

نمودار 13-2 تعداد مهدهاي كودك به تفكيك استان 

نقشه 5-2 توزيع مهدهاي كودك به تفكيك استان و نوع مديريت
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 تعداد مهدهاي كودك به تفكيك استان  2-09نمودار              
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معاونت اجتماعی

جدول 17-2 تعداد كودكان تحت پوشش در مهدهاي كودك دولتي  به تفكيك استان 

استان

كل
ع 

جم

روستايیشهری

ع 
جم

وار
رخ

شي

وپا
ن

3-
4 

وه
وبا

ن

4-
5 

وه
وبا

ن

5-
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وه
وبا

ن

مع
ج

وار
رخ

شي

وپا
ن

3-
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وه
وبا

ن

4-
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وه
وبا

ن

5-
6 

وه
وبا

ن

61041015812155339501508925252216752838 كل كشور

30300001317000000آذربايجان شرقی

3341020093459232011778136آذربايجان غربی

30000000300031710اردبيل

224630092628161142036100اصفهان

0000000000000البرز

0000000000000ايلام

74000000740003440بوشهر

37020218314811416802155398تهران

0000000000000چهارمحال و بختياری

27150001501200057خراسان جنوبی

205000000205001642147خراسان رضوی

6400000064002755خراسان شمالی

000000000000خوزستان

0000000000000زنجان

13800000013814141136سمنان

0000000000000سيستان و بلوچستان

1624265042466171135901588394862فارس

0000000000000قزوين

0000000000000قم

18700000018700051136كردستان

53100000053100118163250كرمان

0000000000000كرمانشاه

0000000000000كهگيلويه وبويراحمد

0000000000000گلستان

271580091534213005211546گيلان

3550000003550312140200لرستان

4921400041047802633437مازندران

1343500016199900105435مركزی

944231707310249713021139325228هرمزگان

700000007000101545همدان

0000000000000يزد
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معاونت اجتماعی

جدول 18-2 تعداد كودكان تحت پوشش در مهدهاي كودك خصوصي به تفكيك استان 

استان

ل 
ع ك

جم

روستايیشهری
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جم

وار
رخ

شي

وپا
ن

3-
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وه
وبا

ن
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ن
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ن
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وه
وبا

ن

4-
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وه
وبا

ن

5-
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وه
وبا

ن

5954733861931341737350654681196421503162092803038170263108636كل كشور

439503124583025102970103581457712705115039507605آذربايجان شرقی

2494711313653109720222964457713634252744226685آذربايجان غربی

6886423628783298810271102265016011401350اردبيل

325492755325411034840966511691499682720852084اصفهان

117141136222424662356279135253525082220البرز

8839407575335658141815894764126919171578ايلام

940062934528396026382367310739210411674بوشهر

42314383751338423368241247213508393932720491563تهران

9230460113060281820001051462917682000861چهارمحال و بختياری

8372403018937374011111617434283812902214خراسان جنوبی

7015448941948319782571469921840212132643637612194خراسان رضوی

82874909792395631170285833782329282218خراسان شمالی

41153258454551244391476371259515308180857307770خوزستان

10403690326457210301999303835006618681971زنجان

6764498026459711001435158417841775651042سمنان

23490861042766417202839296014880263045507700سيستان و بلوچستان

51001289411255281735651081610488220601870684913341فارس

89105728197466120118392025318258210421558قزوين

37633377352417041043135438635169182قم

9904535119459383412022528455354111742838كردستان

27422173071236216131934326639110115175432345127كرمان

927265781473649151841331126946139531128كرمانشاه

12091556518130567514242980652637718294320كهگيلويه وبويراحمد

1325092932931355211128422692395775214461759گلستان

15853126581701479223141214657319543412991462گيلان

113006650170630120018002850465041514122823لرستان

2503913763548210633734399333711276167436655937مازندران

63185070297494684139721981248180469599مركزی

17055533124375911311514168411724243451464144هرمزگان

132477926382813163722582836532175414113156همدان

1259693841607242022542597506321250711721533يزد
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معاونت اجتماعی
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 تعداد كودكان تحت پوشش در مهدهاي كودك به تفكيك استان  2-04نمودار        
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 يزد
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 كرمانشاه
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 خراسان شمالي
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52771 
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  نمودار 14-2 تعداد كودكان تحت پوشش در مهدهاي كودك به تفكيك استان 
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معاونت اجتماعی

جدول 19-2 تعداد كودكان دريافت كننده شير و غذاي گرم در مهدهاي كودك

تعداد كودكان دريافت كننده شير رايگان استان
در مهدهای كودك 

طرح يك وعده غذای گرم در روستا 
مهدها

602327144321كل كشور 

267664721آذربايجان غربی
370371700آذربايجان شرقی

69141830اردبيل
389932876اصفهان

68854300ايلام
7954960بوشهر

65451884تهران و البرز
101721080چهارمحال و بختياری

75071500خراسان شمالی
69683700خراسان جنوبی
6927543000خراسان رضوی

4692110800خوزستان
7403100زنجان

5365600سمنان
1871911800سيستان و بلوچستان

4712410200فارس
3722200قم

95021820قزوين
71511200كردستان
105491290كرمانشاه

2512810500كرمان 
101216700كهگيلويه و بوير احمد

147802280لرستان
181871500گيلان

128561260گلستان
4984350مركزی

271501500مازندران
152351820همدان

1970312000هرمزگان
138051850يزد

           
      

سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور- سال 1390 98



معاونت اجتماعی

نمودار 15-2 تعداد كودكان دريافت كننده شير رايگان در مهدهاي كودك به تفكيك استان 

                       
نمودار 16-2 تعداد كودكان دريافت كننده غذاي گرم در مهدهاي كودك به تفكيك استان 
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 استان  تعداد كودكان دريافت كننده شير رايگان در مهدهاي كودك به تفكيك 2-15نمودار            
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 تعداد كودكان دريافت كننده غذاي گرم در مهدهاي كودك به تفكيك استان  2-16نمودار          
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معاونت اجتماعی

جدول 20-2 تعداد مراكز آسيبهاي اجتماعي به تفكيك استان 
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استان

30 24 106 198 21 144 38 143 104 808 كل كشور 
1 1 5 6 0 5 1 2 2 23 آذربايجان شرقي
1 0 1 4 0 3 1 3 6 19 آذربايجان غربي
1 1 6 4 2 4 1 4 2 25 اردبيل
1 1 9 12 0 8 1 11 2 45 اصفهان
1 0 1 3 0 1 1 1 2 10 البرز
1 1 4 4 0 6 1 2 2 21 ايلام
1 1 5 6 0 6 1 2 1 23 بوشهر
2 2 5 21 4 7 3 5 3 52 تهران
1 1 1 4 0 2 1 4 2 16 چهارمحال بختياري
1 1 3 4 0 4 1 4 2 20 خراسان جنوبي
1 2 8 13 1 10 2 3 4 44 خراسان رضوي
1 0 2 4 0 7 1 7 3 25 خراسان شمالي
1 1 7 12 1 6 2 14 4 48 خوزستان
1 1 2 4 3 4 1 5 3 24 زنجان
0 0 2 4 1 2 1 4 2 16 سمنان
0 0 1 6 0 3 1 1 1 13 سيستان و بلوچستان
1 1 7 12 1 8 2 11 4 47 فارس
1 1 1 4 0 3 1 1 0 12 قزوين
1 1 1 3 0 1 1 1 17 26 قم
1 0 1 4 1 3 0 9 3 22 كردستان
1 1 6 8 0 6 1 4 3 30 كرمان
1 0 1 6 1 4 1 5 2 21 كرمانشاه
1 0 1 4 0 3 3 3 3 18 كهكلويه و بويراحمد
1 1 3 7 0 7 1 8 5 33 گلستان
1 1 6 7 1 5 1 7 2 31 گيلان
1 1 4 5 0 2 1 1 2 17 لرستان
1 0 2 7 0 7 1 8 4 30 مازندران
1 1 3 4 0 3 1 3 4 20 مركزي
1 1 3 8 3 7 2 4 7 36 هرمزگان
1 1 1 4 2 3 1 5 2 20 همدان
1 1 4 4 0 4 1 1 5 21 يزد
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معاونت اجتماعی

نمودار17-2 درصد مراكز آسيبهاي اجتماعي كشور 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 45
 

 
                  

 درصد مراكز آسيبهاي اجتماعي كشور  2-07نمودار 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 پايگاه خدمات اجتماعي 
09% 

مداخله در خانواده به 
 منظور كاهش طلاق 

08% 

 ساماندهي كودكان خياباني
5% 

مداخله در بحران هاي 
فردي، خانوادگي و 

 اجتماعي 
08% 

 اسكان موقت  
2% 

خدمات سيار اورژانس 
 اجتماعي

24% 

خط تلفن اورژانس 
 اجتماعي

09% 

بازپروري زنان و دختران 
 آسيب ديده اجتماعي

9% 

 خانه سلامت
4% 
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معاونت اجتماعی

جدول 21-2 تعداد پذيرش مراكز تابعه آسيبهاي اجتماعي  به تفكيك استان 
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1413168291945530448377399008672000670264849055348126كل كشور

52975756391621313103271400024786569483آذربايجان شرقی

51195599214018821852420002564601502آذربايجان غربی

225913236594492249214000520401010اردبيل

541133540599220385682614000301442332747اصفهان

2943022332112323117314000131000746البرز

18726105275513451210140003321011110ايلام

11726680109311779837000676107982بوشهر

1851541103395314930934822100046241844158635تهران

2045123838445605601400068411581چهار محال و بختياری

19485762142714121157140005981728822خراسان شمالی

65329205846551305212814280003554195446267خراسان رضوی

263185827751845180521000256240310خراسان جنوبی

574171513174912577377628000953635651660خوزستان

359415231737669350332100093456100زنجان

23477148721660413871400059600201سمنان

1090029613491103110370001830271سيستان و بلوچستان

21103422505261160366103402800043841384084فارس

10237729416161539270002476462قزوين

88495290614262433242560001840582503قم

30896720317269424962100034925701200كردستان

36974766197170894395210001652318782كرمان 

24742566785164115201400060365001422كرمانشاه

232502076434724721000133070480كهكيلويه و بويراحمد

41844750251237513433500020542012336گلستان

3232079939784048388014000551416185512گيلان 

173413208521076957140009660313لرستان

37655773369710321027280003066503916مازندران

476385099216156914908280001470223032مركزي

603308922113264725914900028021162671هرمزگان

2026524228623172257140001024241303همدان

4491939591245203433350005481111863يزد
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معاونت اجتماعی

نمودار18-2 درصد پذيرش مراكز تابعه آسيبهاي اجتماعي كشور 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 45
 

 
 

 به تفكيك استانپذيرش مراكز تابعه آسيبهاي اجتماعي   درصد 2-18نمودار        
 

 
 
 
 
 
 
 

مداخله در بحران هاي فردي 
 خانوادگي و اجتماعي  

2% 

 خدمات سيار اورژانس اجتماعي
4% 

 خط تلفن اورژانس اجتماعي  
94% 

خط تلفن اورژانس اجتماعي  
 (تماس هاي مرتبط)

7% 

 پايگاه خدمات اجتماعي
48% 

مداخله در خانواده به منظور 
 كاهش طلاق

5% 

 خانه سلامت
1% 

بازپروري زنان و دختران آسيب 
 ديده اجتماعي

1% 

 كودكان خياباني
1% 

حمايت از مبتلايان به اختلال 
 هويت جنسي

1% 
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معاونت اجتماعی

جدول 22-2 تعداد تماسهاي برقرار شده با خط اورژانس اجتماعي )123 (  به تفكيك استان 

همسر آزاریكودك آزاریجمعاستان

1653690187518كل كشور

16266211005آذربايجان شرقی

50447826آذربايجان غربی

481101380اردبيل

1456758698اصفهان

405284121البرز

492425ايلام

1346866بوشهر

22212102119تهران

1054461چهار محال و بختياری

1547678خراسان شمالی

20591100959خراسان رضوی

323159164خراسان جنوبی

594170424خوزستان

538101437زنجان

672740سمنان

14311سيستان و بلوچستان

19261105821فارس

15611244قزوين

633209424قم

1455689كردستان

527365162كرمان 

19512669كرمانشاه

220كهكيلويه و بويراحمد

1859392گلستان

308202106گيلان 

442915لرستان

16635131مازندران

513203310مركزي

328136192هرمزگان

703139همدان

608198410يزد
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معاونت اجتماعی

 

 نمودار 19-2 تعداد تماسهاي برقرار شده با 123 به تفكيك استان 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 45
 

 

 
             

 به تفكيك استان  029تعداد تماسهاي برقرار شده با  2-03نمودار       
 

 
 
 
 
 

05001000150020002500

 تهران
 خراسان رضوي
 فارس
 آذربايجان شرقي
 اصفهان
 قم
 يزد
 خوزستان
 زنجان
 كرمان 
 مركزي
 آذربايجان غربي
 اردبيل
 البرز
 هرمزگان
 خراسان جنوبي
 گيلان 
 كرمانشاه
 گلستان
 مازندران
 قزوين
 خراسان شمالي
 كردستان
 بوشهر
 چهار محال و بختياري
 همدان
 سمنان
 ايلام
 لرستان
 سيستان و بلوچستان
 كهكيلويه و بويراحمد

2221 
2059 

1926 
1626 

1456 
633 

608 
594 

538 
527 
513 
504 
481 

405 
328 
323 
308 

195 
185 
166 
156 
154 
145 
134 

105 
70 
67 
49 
44 

14 
2 
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معاونت توانبخشی

معاونت توانبخشی
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معاونت توانبخشی

تعاريف و مفاهيم  
- توانبخشی:

فرايندی است هدفمند بابازه زمانی،درراستای قادرسازی افراد دچاراختلال ذهنی _شناختی ،جسمی و حسی به منظور جبران فقدان يا محدوديت 
های عملكردی آنان ازطريق ارائه خدمات ،تسهيلات ومناسب سازی محيط برای دستيابی به سطح عملكرد اجتماعی مطلوب وارتقا كيفيت زندگی .

: )CBR( توانبخشی مبتنی بر جامعه -
مجموعه اقداماتی كه همگام با برنامه های توسعه همگانی جامعه در جهت توانبخشي، برابرسازي فرصت ها، كاهش فقر و فراگيرسازی اجتماعي افراد 
معلول، از طريق تلاش هاي مشترك افراد معلول، خانواده آن ها، تشكلهای افراد معلول ، جامعه و ساير مؤسسات خدمات رساني دولتي، غيردولتي، 

آموزشي، شغلي، اجتماعي و ...اجرا مي شود و خدماتی را در زمينه های سلامت، آموزش، امرار معاش، امور اجتماعی و توانمندسازی ارائه می نمايد.

- آموزش درخانواده :
مجموعه فعاليتهائي كه با استفاده ازفيلم و يا كتابچه هاي آموزشي و يا مشاوره حضوري كارشناسان پايشگر به منظور ايجاد آگاهي و مشاركت فرد و 
خانواده و يا درزمينه آموزش  اقدامات اوليه توانبخشي، مهارتهاي روزمره زندگی،پيشگيري ازشدت معلوليت و چگونگي سازگاري فرد معلول با شرايط 

زندگي انجام مي گيرد.

- آموزش خارج ازخانواده : 
مجموعه فعاليتهائی كه باتوجه به وضعيت و توانائيهای فرد معلول و خانواده وی خارج از محيط خانواده و با استفاده ازامكانات آموزشي رسمی جامعه 

نظير مدارس ، مهدكودكها، مراكزحرفه آموزي، دانشگاه، نهضت وآموزش هاي غيررسمي )مانند استاد شاگردي( ارائه مي گردد.

-  ارجاع :
فرايندي است كه طي آن فرد معلول به منظور دريافت خدمات تخصصي تر در زمينه اموردرماني و توانبخشی پزشكی ،حرفه ای و اجتماعی كه درمحل 
سكونت دستيابي به آن مقدور نمي باشد، به سطوح بالاتر)كلينيك هاي تخصصي،بيمارستانها،كلينيكهاي توانپزشكي ، مراكز حرفه آموزي ، مدارس 

استثنايي و ... ( معرفي مي شود.

-  تامين وسايل كمك توانبخشي: 
وسايل كمك توانبخشي مورد نياز فرد معلول ازقبيل ويلچر، عصا، واكر، پروتز و ارتز و وسايل مصرفي مانند سوند، وسايل پانسمان و... از طريق مراكز 
پشتيباني و برخي وسايل ساده قابل ساخت در محل زندگي از قبيل پارالل ، وسايل وضعيت دهنده توسط خانواده تهيه و با آموزش نحوه صحيح 

استفاده از اين وسايل به فرد معلول ارايه مي گردد.

- تسهيل گر محلی: 
فردی است علاقمند به پيشرفت جامعه و ساكن در روستا كه به  منظور توانمندسازی معلولان روستای محل زندگی در اجرای برنامه توانبخشی مبتنی 

بر جامعه مشاركت می نمايد.

-  تسهيل گر ميانی: 
فردی است كه از طريق تشكلهای غيردولتی و يا به صورت شخص حقيقی با سازمان بهزيستی شهرستان همكاری می نمايد تا در ناحيه محل اجراء 

برنامه CBR فعاليت نموده و تحت نظارت مديريت اداره بهزيستی شهرستان و روستاهای تحت پوششCBR  انجام وظيفه نمايد.

 - شورای توانبخشی محلی:
نهادی مردمي و اجتماعي است كه در سطح جوامع روستايي به  منظور استفاده از ظرفيت جامعه محلی و مشاركت افراد معلول و خانواده آنان با 
هدف مشاركت دادن جامعه در مسئوليت پذيري نسبت به اعضاي معلول و رفع مشكلات آنان تشكيل مي گردد. اعضای آن شامل رئيس يا يك نفر از 
اعضاي شوراي اسلامي روستا ) به عنوان رئيس شورای توانبخشی محلی (، دهيار روستا )به عنوان دبير شورا (، يك نفر از معتمدين محل ) از بين افراد 
خوشنام، صاحب نفوذ روستا ، خيرين و ... به خصوص روحانی محل، معلم روستا و ...(، يك نفر به نمايندگي از اعضای خانواده های معلولان روستا، دو 

نفر از معلولان فعال روستا به نمايندگي ساير معلولان روستا و يك نفر تسهيلگر محلی CBR است.
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معاونت توانبخشی

-  صندوق شورای توانبخشی : 
يك حساب قرض الحسنه در سطح روستا است كه شورای توانبخشی محلی كمك های مردمی، دولتی و ... را درآن واريز نموده و برای رفع مشكلات 

افراد معلول هزينه می نمايد.

 : CBR معلولان شناسايی شده دربرنامه - 
افرادی كه دچار يك يا چند مورد از اختلالات بينايی، شنوايی و گفتاری، جسمی حركتی، ذهنی، روانی مزمن و صرع بوده و از طريق مراجعه خانه  به 
خانه شناسايی و تشكيل پرونده می شوند تا از خدمات CBR در زمينه های سلامت، آموزش، امرار معاش، امور اجتماعی و توانمندسازی برخوردار شوند.

-  پايگاه CBR شهرستان: 
به محلی واقع در بهزيستی شهرستان اطلاق می شود كه در آن مديريت برنامه CBR تحليل وضعيت موجود، برنامه ريزی و طراحی، اجرا و پايش در 

سطح شهرستان توسط كارشناسان پايش گر انجام گيرد.

 : CBR واحدهای اجرايی محلی در برنامه  -
به محلی واقع در يكی از اماكن عمومی )خانه بهداشت، دهياری، شورای اسلامی روستا، مجتمع روستايی و...( در جامعه محلی اطلاق می شود كه در 

آن مديريت برنامه و تحليل وضعيت موجود، برنامه ريزی و طراحی، اجرا و پايش برنامه CBR در سطح محلی انجام می گيرد.

-  گروه های خوديار معلولان:
گروه هايی غيررسمی كه در آن افراد معلول و خانواده های آن ها گرد هم  می آيند تا پيگير حل مشكلات مشترك و انجام طيف وسيعی از فعاليت های 
مربوطه باشند. اين گروه ها به بهبود ارائه حمايت های متقابل، تشويق به اشتراك گذاری منابع و يافتن راه حل با يكديگر، و بهبود اعتماد به نفس و 

عزت نفس آن ها كمك می كند.

:)CBR( خدمات بهداشتی و سلامت توانبخشی مبتنی بر جامعه  -
كليه اقدامات ارتقايی، پيشگيرانه، درمانی، توانبخشی و تامين وسايل كمكی كه به منظور رفع نيازهای مربوط به سلامت جسمی، روانی، اجتماعی و 

معنوی فرد معلول و خانواده وی و ارتقاء كيفيت زندگی آنها انجام می شود.

:)CBR( خدمات آموزشی توانبخشی مبتنی بر جامعه - 
 كليه آموزش های مربوط به دوران كودكی ، دوران ابتدايی ، متوسطه و عالی ، آموزش های شبه رسمی و مادام العمر كه به منظور ارتقاء سطح آگاهی، 

دانش و مهارت فرد معلول و خانواده وی برحسب نيازهای تعيين شده ارايه می گردد.

:)CBR( خدمات امرار معاش توانبخشی مبتنی بر جامعه  -
اقداماتی كه در قالب پنج جزء توسعه مهارت ها، خوداشتغالی، اشتغال دستمزدی، خدمات مالی و تامين اجتماعی انجام می شود تا با ايجاد درآمد به 

ارتقاء سطح معيشتی فرد معلول و خانواده وی كمك نمايد.

:)CBR( خدمات اجتماعی توانبخشی مبتنی بر جامعه  -
اقداماتی كه در قالب پنج جزء مساعدت های شخصی، ازدواج و روابط خانوادگی، فرهنگ و هنر، اوقات فراغت و ورزش و خدمات حقوقی انجام می شود 

تا به ارتقاء سطح مشاركت اجتماعی فرد معلول كمك نمايد.

 :)CBR( خدمات توانمندسازی توانبخشی مبتنی بر جامعه  -
اقداماتی كه در قالب پنج جزء دادخواهی و برقراری ارتباط ، بسيج جامعه ، مشاركت سياسی، گروه های خوديار و سازمان های افراد معلول انجام 
می شود تا با ارتقاء اعتماد به نفس و خوداتكايی افراد معلول باعث مستقل شدن، داشتن صدا و ديده شدن آنان در جامعه و احقاق حقوق شان شوند. 

-   معلول:
فردی است كه دچار اختلال  دائم در سطح عملكرد فيزيولوژيك يا عناصر تشريحی، محدوديت عملكرد زندگی روزمره و يا محروميت اجتماعی باشد.

- اختلالات ذهنی:
به اختلالاتی گفته می شودكه درآن كاركرد ذهنی به ميزان قابل توجهی پائين تراز حد متوسط)يعنی هوش فرد تقريبا كمتراز70( و شروع آن پيش 

از 18 سالگی بوده و باكاستی ها و اختلالاتی درمهارتهای انطباقی همراه است .

- اختلالات جسمی حركتی:
به اختلالاتی گفته می شود كه درسيستم عصبی ،عضلانی واسكلتی با علل مادرزادی و يا اكتسابی رخ می دهد و مشكلات حركتی وپسچرال ناشی 

ازاختلال بدنبال فقدان و يا عدم كارآئی در ساختار تشريحی اندامها ،تنه و ستون فقرات موجب محدوديت درانجام  عاليتهای زندگی می گردد .
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- اختلالات صوت و گفتار:
به اختلالاتی گفته می شود كه ناشی از نقص دريك يا چند بخش ازسيستم اعصاب مركزی وابسته به گفتار و زبان و يا يكی از اندامهای گفتاری بوده 

و محدوديت دربرقراری ارتباط و فعاليتهای روزمره زندگی را به دنبال خواهد داشت .

- اختلالات بينايی :
به اختلالاتی گفته می شود كه در ساختار تشريحی و يا عملكرد فيزيو لوژيك چشم ايجاد شده و مشكلات  ناشی از حدت بينائی و ميدان بينائی باعث 

محدوديت درانجام فعاليت های روزانه زندگی می شود .

- اختلالات شنوايی :
به اختلالاتی گفته می شود كه درسيستم شنوائی ايجاد شده و بدنبال آن ، مشكلاتی را در برقراری ارتباط با محيط ،يادگيری و به كارگيری گفتار و 

زبان ايجاد می نمايد و موجب محدوديت در فعاليتهای روزمره زندگی می شود .

- اختلالات اعصاب و روان:
اختلال اعصاب و روان به هرگونه نقص عملكرد رفتاری- هيجانی يا شناختی اطلاق می گردد كه در وضعيت روان شناختی يا رفتاری فرد بروزنمايد 
و موجب محدوديت عملكرد اجتماعی و شغلی فرد گردد . اين اختلالات می تواند ناشی از عوامل اجتماعی ، روانشناختی ، بيوشيميائی ، ژنتيك ويا 

ساير عوامل نظير عفونت ويا تروما باشد .

- اختلالات نافذ رشد :
اختلالات نافذ رشد شامل چندين اختلال با مشخصات تاخير و اختلال در تعاملات اجتماعی دو طرفه ، رشد نابهنجار زبان و محدوديت ذخاير رفتاری 
می باشند . بر اساس طبقه بندی DSM-IV-TR پنج اختلال نافذ رشد عبارتند از : اختلال در خود ماندگی ) اوتيسم( ، اختلال رت ، اختلال فرو 

. )NOS ( پاشنده دوران كودكی ، اختلال آسپرگر و اختلال نافذ رشد نامعين

- سالمند معلول: 
به افراد 60 سال وبيشتر گفته می شود كه دارای يك يا چند اختلال پيش گفت می باشند.

- معلول تحت پوشش:
 معلولی كه پس از تشكيل پرونده حداقل ازيكی از خدمات مستمر يا غير مستمر پيشگيری ، توانبخشی، حمايتی و توانمندسازی سازمان بهزيستی 

برخوردار می گردد .

- معلول پشت نوبت خدمات: 
معلولی كه پس از تشكيل پرونده پشت نوبت دريافت خدمات مستمر يا غير مستمر پيشگيری ، توانبخشی، حمايتی و توانمندسازی سازمان بهزيستی 

قرار دارد.

- مركزتوانبخشی ، مراقبتی و نگهداری شبانه روزی: 
مركزی است با مديريت دولتی ياغير دولتی كه در آن خدمات مراقبتی و توانبخشی، مطابق دستورالعمل های موجود سازمان بهزيستی به افراد دچار 

اختلالات ذهنی – شناختی، اعصاب و روان، جسمی – حركتی و سالمندان به صورت شبانه روزی ) 24 ساعته( ارائه می شود.

- مركز توانبخشی و آموزشی روزانه:
 مركزی است با مديريت دولتی ياغير دولتی كه در آن خدمات آموزشی و  توانبخشی مطابق دستورالعمل های موجود سازمان بهزيستی به افراد 

دچار اختلالات ذهنی – شناختی، اعصاب و روان، جسمی – حركتی، حسی و سالمندان، به صورت روزانه ) حداقل 6 ساعت در روز( ارائه می شود.

- مركز ارائه خدمات توانبخشی در منزل: 
مركزی است كه با اعزام تيم سيار توانبخشی ، خدمات  درمانی، آموزشی و توانبخشی را مطابق دستورالعمل های موجود سازمان بهزيستی، به افراد 

دچار اختلالات ذهنی –اعصاب و روان، جسمی – حركتی و سالمندان؛ در منازل ايشان ارائه می نمايد.

- مركز جامع خدمات توانبخشی: 
ارائه خدمات  از توانبخشی، مراقبتی و نگهداری شبانه روزی و  توانبخشی ،آموزشی روزانه و  از دو نوع فعاليت اعم  مركزی است كه در آن بيش 
توانبخشی در منزل ، مطابق دستورالعمل های موجود سازمان بهزيستی ، به يكی از گروه های دچار اختلالات ذهنی – شناختی ، اعصاب و روان ، 

جسمی – حركتی ، حسی ، گفتاری و يا سالمندان ارائه می شود.
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- مركز جامع خدمات توانپزشكی: 
مركزی است كه در آن حداقل سه نوع خدمت تخصصی ) فيزيوتراپی ، كاردرمانی ، گفتاردرمانی ، شنوايی شناسی ، بينايی سنجی و طراحی و ساخت 
ارتز و پروتز ( به صورت روزانه )حداقل شش ساعت در روز ( وسرپائی مطابق دستورالعمل های موجود سازمان بهزيستی به افراد دچار اختلالات 

ذهنی – شناختی ، اعصاب و روان ، جسمی – حركتی ، حسی ، گفتاری و سالمندان ارائه می شود.

- كمك هزينه خدمات توانبخشی حمايتی:
الف- كمك هزينه خدمات توانبخشی- حمايتی مستمر)مستمری(: كمك هزينه ای كه به صورت نقدی با نظر كارشناسی ، طبق ضوابط مربوطه به 

صورت ماهانه به فرد معلول نيازمند پرداخت می شود.

ب - كمك هزينه خدمات توانبخشی- حمايتی غيرمستمر: كمك هزينه ای كه به صورت نقدی، كالا يا خدمات با نظر كارشناسی ، طبق ضوابط مربوطه 
به فرد معلول نيازمند برای جبران  مشكلات درمانی ،اجتماعی و اقتصادی  پرداخت می شود.

ج - كمك هزينه خدمات توانبخشی حمايتی بيماران روانی مزمن )مستمر( ترخيص از مراكز: كمك هزينه ای كه پرداخت آن مشروط به ترخيص 
بيماران روانی مزمن واجد شرايط از مراكز شبانه روزی می باشد ،كه به صورت ماهانه تا سقف 60% كمك هزينه نگهداری و توانبخشی بيماران)يارانه( 

در مراكز شبانه روزی به خانواده هايی كه نسبت به ترخيص بيمار خود اقدام نمايند ، قابل پرداخت می شود .

- حق پرستاری معلولان ضايعه نخاعی:
مبلغی است كه با هدف كمك به ارتقاء سلامت معلولان  ضايعه نخاعی و افزايش امكانات مراقبتی مورد نياز آنان بر اساس ماده 36 قانون الحاق مواردی 
به قانون تنظيم بخشی از مقررات مالی دولت و آئين نامه برقراری حق پرستاری مصوب هيئت وزيران به فردمعلول ، سرپرست معلول و يا فردی كه 

از سوی معلول تعيين می شود ،  به صورت ماهيانه پرداخت می گردد.

-  كميسيون پزشكی تعيين نوع وشدت معلوليت:
تركيبی از متخصصان وكارشناسان گروه های پزشكی و توانبخشی مرتبط با مقوله سلامت می باشد كه تعيين نوع و شدت معلوليت را مطابق طبقه 
بندی بين المللی عملكرد ،ناتوانی)معلوليت( و سلامت ، به عهده دارد .بنابراين تشخيص پزشكی و طبقه بندی بيماريها دراين كميسيون صورت نمی 

پذيرد.اين كميسيون در سه سطح عالی – استانی و شهرستانی فعاليت می نمايد.

- واگذاری پرونده های معلولان به بخش غيردولتی:
 فعاليتی كه طی آن پرونده های معلولان و سالمندان تحت پوشش سازمان،براساس سياستهای سازمان منطبق با اصل 44   قانون اساسی به بخش 

غيردولتی واگذارمی گردد. 

 - معافيت از شمول مقررات خدمت نظام وظيفه عمومی يكی ازفرزندان ذكور بالای 18سال خانواده های دارای معلول:   
الف - ماده 6 قانون جامع حمايت از حقوق معلولان: براساس اين ماده يكی از فرزندان اوليايی كه خود ناتوان و معلول بوده )هردو يا يكی از آنها معلول 
باشد( و يا حد اقل دو نفر از فرزندان آنها معلول باشد ، از انجام خدمت نظام وظيفه عمومی معاف می گردد تا حمايتهای لازم را از عضو معلول خانواده 

كه معلوليت وی به تاييد كميسيون تعيين نوع و شدت معلوليت سازمان بهزيستی رسيده است،بعمل آورد.
ب- - ماده 9 اعطای امتيازات ويژه به خانواده های دارای معلول) موضوع ابلاغيه مقام معظم فرماندهی كل قوا به ستاد كل نيروهای مسلح(: براساس 
اين ماده يكی از فرزند ذكور بالای 18سال خانواده های دارای يك فرزند معلول از خدمت سربازی معاف می شود تا حمايتهای لازم را از عضو معلول 

خانواده كه معلوليت وی به تاييد كميسيون تعيين نوع و شدت معلوليت سازمان بهزيستی رسيده است ، بعمل آورد.

- ايجاد خانه های نيمه راهی برای بيماران روانی مزمن:
 مكانی است جهت آماده سازی 4 تا 8 بيمار روانی مزمن ترخيص شده از مراكز  توانبخشی ، مراقبتی و نگهداری شبانه روزی برای بازگشت به خانواده 
و جامعه تشكيل شده است و درآن بيماران از استقلال نسبی برخوردار بوده و مهارتهای اجتماعی در محيطی آزاد تر و با نظارت كمتر به آنها آموخته 

می شود .

- كاشت حلزون : 
اقدامی است جهت كودكان با اختلال شنوائی عميق كه سمعك نياز شنوائی آنها راتامين نمی كند لذا با الكترودگذاری درداخل حلزون ازطريق جراحی 

وتوانبخشی بعداز آن ، مشكل شنوائی كودك به ميزان قابل توجهی مرتفع می گردد.

- توانبخشی اجتماعی:
به مجموعه اقدامات و خدماتی كه جهت افزايش سازگاري و تعاملات اجتماعي فرد معلول انجام مي گيرد گفته مي شود. 

- مناسب سازی :
اجرای طراحی های همه شمول واصلاح محيط و تجهيز وسايل حمل ونقل به طوری كه افرادمعلول و جانباز قادرباشند آزادانه و بدون خطر به محيط 
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و امكانات پيرامون خود اعم ازاماكن عمومی ، معابر و ساختمانهای عمومی وخصوصی )باكاربری عمومی( دسترسی داشته و ازتسهيلات محيطی ، 
اجتماعی ، فرهنگی و اقتصادی با حفظ استقلال فردی لازم بهره مند شوند .

- ظوابط ومقررات شهرسازی ومعماری برای معلولان :
مجموعه ضوابط و مقررات شهرسازی و معماری برای افراد معلول مصوبه شورايعالی شهرسازی و معماری مورخ 1378/10/6و اصلاحات بعدی آن .

- اماكن عمومی :
كليه فضاها ، سطوح ، معابر و ساختمانهای عمومی و خصوصی با كاربری عمومی متعلق به خود يا مورد بهره برداری دستگاههای مشمول آئين نامه 
اجرائی ماده 2 قانون شامل آموزشی و دانشگاهی ،فرهنگی و مذهبی ،تفريحی وگردشگری ،بهداشتی و درمانی، تجاری ،اداری ،ورزشی ، پايانه ها، 
فرودگاهها ، مترو ، قطارها و ايستگاههای درون شهری و برون شهری ، اقامتگاهها و توقفگاههای بين راهی ، بانكها و خودپردازها ، بوستانها ، معابر 

عمومی و نظاير آنها. 

- قانون جامع حمايت ازحقوق معلولين :
قانونی16ماده اي مبنی برحمايت ازحقوق معلولين كه درتاريخ 16 ارديبهشت 1383 در مجلس تصويب و در تاريخ 1383/3/17 توسط رياست محترم 

جمهوری وقت جهت  اجرا  ابلاغ گرديد .

- كلينيك شنوائي شناسي :
مكانی كه درآن خدمات ارزيابی و تشخيص كم شنوائی ، تجويز و تنظيم وسايل كمك شنوائی مانند سمعك و آموزش ويژه كم شنوايان به منظور 

درمان و توانبخشی ارائه می شود .

- كلينيك بينائی سنجی :
مكانی كه درآن خدمات بينائی سنجی مانند اصلاح ديد ، تشخيص زودرس تنبلی چشم ، تعيين ميزان بينائی و درمان انحراف چشمی به منظور درمان 

و توانبخشی به  افراد با اختلالات بينائی ارائه می شود .

– كلينيك فيزيوتراپی :
مكانی كه درآن با استفاده ازعوامل فيزيكی به درمان و توانبخشی افراد نيازمند به خدمات فيزيوتراپی پرداخته می شود .

- كلينيك كاردرمانی :
مكانی كه درآن فعاليتهای درمانی و مهارتهای ضروری زندگی دردو گرايش جسمی و روانی جهت توانبخشی و انطباق فرد دارای ناتوانی با محيط ، 

آموزش و تمرين داده می شود.

- كلينيك گفتاردرمانی :
مكانی كه درآن تمامی خدمات گفتاردرمانی به منظور درمان و توانبخشی به افراد با اختلالات گفتار و زبان ارائه می شود .

- كلينيك ارتوپدی فنی :
مكانی كه دران پس از ارزيابی فرد داری ناتوانی ، وسايل كمكی)ارتز( و اعضا مصنوعی )پروتز( مناسب برای او ساخته می شود.

- واحد خانواده وكودك كم بينا ونابينا:
مكانی كه درآن خدمات آموزشی و توانبخشی به كودكان با اختلالات بينائی و خانواده آنان )به خصوص( مادران ارائه می شود.

- واحد خانواده وكودك كم شنوا وناشنوا:
مكانی كه درآن خدمات آموزشی و توانبخشی به كودكان با اختلالات شنوائی و خانواده آنان )به خصوص مادران (ارائه می شود. 

   - اشتغال استاد شاگردی :
 نوعی آموزش حرفه ای غيررسمی برای فرد معلول در روستا ، كه امكان استفاده از آموزش های حرفه ای به شيوه های رسمی )شركت در كلاس های 
آموزشی فنی حرفه ای  و يا آموزشگاه های حرفه ای مجاز( را به دليل عدم دسترسی و يا شدت معلوليت و غيره نداشته ؛ و يا قادر به استفاده از 
تسهيلات اشتغال سازمان به شكل وام نباشد )برای مثال به دليل داشتن معلوليت ذهنی و يا روانی مزمن مشمول دريافت وام نشود و يا به دليل 
معلوليت قادر به داشتن شغلی با درآمد كافی نباشد تا بتواند اقساط وام را بپردازد( ، می تواند از اين شيوه استفاده نمايد. در اين رويكرد فرد معلول 
بايد حداقل به مدت يك ماه و حداكثر شش ماه توسط استادكار محلی در زمينه حرفه ای كه پس از آموزش امكان اشتغال فرد را در روستا فراهم 

می كند ، آموزش ببيند.
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- تسهيلات استادشاگردی :
تسهيلاتي بلاعوض كه با تاييد كارشناس CBR شهرستان از طريق اداره بهزيستی شهرستان و پس از طی دوره آموزشی به فرد معلول داده می شود 

تا اقدام به ايجاد اشتغال نمايند.

- بيمه:
بيمه عقدی است كه به موجب آن يك طرف تعهد می كند در ازاء پرداخت وجه يا وجوهی از طرف ديگر در صورت وقوع يا بروز حادثه، خسارت وارده 
بر او را جبران نموده يا وجه معينی بپردازد.متعهد را بيمه گر، طرف تعهد را بيمه گذار ، وجهی را كه بيمه گر می پردازد ، حق بيمه و آنچه كه بيمه 

می شود موضوع بيمه نامند.)ماده 1  قانون بيمه مصوب 1316(

- بيمه پايه:
بخشي از خدمات بيمه ای ، مربوط به سطوح سه گانه نظام ارائه خدمات سلا مت )شامل سطح اول- خدمات پايه سلا مت ، سطح دوم- خدمات تخصصي 
و توانبخشي سرپايي يا بستري و تأمين دارو و ديگر اقلا م پزشكي ، درخواست خدمات پاراكلينيك مورد نياز، سطح سوم- خدمات فوق تخصصي 
و توانبخشي سرپايي يا بستري و تأمين دارو و ديگر اقلا م پزشكي و خدمات پاراكلينيك(كه دامنه شمول آن با هماهنگي وزارت تعاون ،كار و رفاه 
اجتماعی و مطابق ماده 10 قانون بيمه همگاني خدمات درماني - مصوب سال 1373 - تعيين مي شود. )برگرفته از آيين نامه اجرايي ماده 91 قانون 

برنامه چهارم توسعه اقتصادی ،اجتماعی و فرهنگی(

- بيمه مكمل:
به آن دسته از خدمات بيمه اي گفته مي شود كه علا وه بر سطح خدمات بيمه هاي همگاني، با انعقاد قراردادهاي انفرادي يا گروهي بين بيمه شده و 
بيمه گر و پرداخت حق بيمه توسط بيمه شده انجام مي پذيرد و دولت در مقابل آن تعهد مالي ندارد اما مكلف به پشتيباني حقوقي و قانوني لا زم از 

اينگونه بيمه هاست.) برگرفته از آيين نامه اجرايي ماده 91 قانون برنامه چهارم توسعه اقتصادی ،اجتماعی و فرهنگی(

- بيمه اجتماعی معلولان و مددجويان نيازمند:
بيمه ای كه با مشاركت دولت و معلولان و مددجويان نيازمند در راستای گسترش رفاه توام با عزت و تضمين تامين زندگی شرافتمندانه آنان، با 

پرداخت مبلغی مشخص قابليت اجرايی پيدا می كند.

- شرايط سلامت :
رفاه جسمی ،روانی ،اجتماعی و معنوی است نه فقط عدم وجود بيماری ، ناهنجاری ،صدمه يا ضربه .

- عملكرد فيزيولوژيك بدن :
عملكردهای فيزيو لوژيكی بدن می باشد .

- ساختارهای تشريحی : 
بخش های تشريحی بدن  نظير اندام ها ،اعضا و اجزای آنها می باشد .

- فعاليت :
به يكی از عنوان خدمات ارائه شده در مراكز توانبخشی اطلاق می گردد نظير فعاليت روزانه، فعاليت شبانه روزی و يا فعاليت ارائه ی خدمت در منزل

- مشاركت :
حضور در عرصه های مختلف زندگی و نقش اجتماعی فرد .

- آسيب :
مشكلات درسطح ساختارهای تشريحی و يا عملكردهای فيزيولوژيكی می باشد .

- نحوه عملكرد :
كاركرد درسه سطح 1- ساختارآناتوميك و عملكرد فيزيولوژيك 2-فعاليتهای روزمره زندگی 3- مشاركتهای اجتماعی

- عوامل زمينه ای :
شامل محيط فيزيكی ،اجتماعی ،نگرشی ،فرهنگی وعوامل فردی...موثر بر فرآيند ناتوانی، سلامت و عملكرد .

- عوامل محيطی :
عواملی كه به صورت خارجی و فردی می توانند دارای تاثير مثبت )تسهيل گر ( يا منفی )مانع( باشند .

- عوامل فردی :
شامل سن ،جنس ،نژاد ،عادات و سبك زندگی می باشد .
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- حمايتهای تحصيلی  در كليه مقاطع تحصيلی) شامل پرداخت كمك هزينه تحصيلی  دانش آموزی ، پرداخت كمك هزينه تحصيلی  
دانشجويی ، پرداخت تشويقی به دانشجويان دانشگاه های دولتی (:

كمك هزينه ای كه به جهت حمايت از ادامه تحصيل معلولان نيازمند برای بهره مند شدن از آموزش رايگان )مطابق ماده 8 قانون جامع حمايت از 
حقوق معلولان و ماده 50 قانون برنامه چهارم توسعه اقتصادی ، اجتماعی و فرهنگی (پرداخت می گردد.

- كمك جهيزيه: 
كمك هايی كه طبق شرايط مشخص برای تامين جهيزيه معلولان و مددجويان نيازمند تحت پوشش و اعضا خانوار ايشان  فقط يكبار به صورت لوازم 

خانگی يا نقدی پرداخت می شود. 

- كمك هزينه ازدواج:
 مبلغی است كه طبق شرايط معين ، برای تامين ازدواج معلولان و مددجويان نيازمند تحت پوشش پرداخت می شود.

-  كمك هزينه اياب وذهاب:
مبلغی است كه جهت تسهيل اياب و ذهاب معلولان و مددجويان نيازمند طبق شرايط مقرر در دستورالعمل های مربوطه پرداخت می گردد.

- توانمند سازی :
فرآيندی است هدفمند بارويكرد چند جانبه كه به افراد در دستيابی به منابع و فرصتها كمك می نمايد تا انتخاب های شخصی خود را معمول داشته 

و با حفظ كنترل نسبی  بر محيط ، كيفيت زندگی خود را ارتقا دهند .

- كم تواني :
فرآيند عدم كاركرد يا هرگونه محدوديت يا فقدان درسه سطح 1- ساختارآناتوميك وعملكرد فيزيولوژيك 2- فعاليتهای روزمره زندگی 3- مشاركتهای 

اجتماعی
- خانه های كوچك معلولان ذهنی خفيف )پناهگاهی(: 

به مراكزی اطلاق می گردد كه توسط اشخاص حقيقی يا حقوقی با كسب مجوز از سازمان بهزيستی تأسيس گرديده و تحت نظارت آن معلولان ذهنی 
خفيف مجهول الهويه بی سرپرست يا فاقد سرپرست موثر در اينگونه مراكز علاوه بر مراقبت، ايجاد سرپناه ، برنامه ريزی جهت استفاده ازخدمات 
مهدهای كودك، مدارس و كلينيك های توانبخشی خارج از مركز، تحت آموزش های متنوع در زمينه های رشدی مختلف )مهارت های حركتی 
درشت و ظريف،مهارت های شناختی، دركی ، حركتی ، مهارت های روزمره زندگی، مهارت های ارتباطی، رفتاری و بازی و ... ( در داخل مراكز قرار 

می گيرند.
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جدول 1-3 تعداد معلولين و سالمندان تحت پوشش به تفكيك نوع ، شدت معلوليت و استان

جمـــع كـــل معلولين استان
سالمندجمـــع كـــلاعضاء خانوارهمراه با اعضاء خانوار

جسمي حركتي

خفيفمتوسطشديدخيلي شديدجمع

1,992,4601,708,618985,05117,648338,82466,788116,223114,74741,066كل كشور

92,2464462247,624404177813607509961572918آذربايجان شرقي

66,2503651629,73429811183288840073469819آذربايجان غربي

22,856747915,3772135721204418711442364اردبيل

106,9853982367,1621648176912278683064442139اصفهان

57,6533732820,3256167097141527322096854البرز

12,029188110,14838383983514021250352ايلام

20,459471315,7463985596143216271883654بوشهر

242,75514332199,434276832598642311486107653924تهران

29,142980919,3331187664065321382898951چهارمحال بختياري

36,3352359412,741220338657810061251551خراسان جنوبي

242,64115683985,80211522816438799384110653836خراسان رضوي

36,6282267513,9531365614102219931970629خراسان شمالي

163,4329819765,2355502360033171099477171572خوزستان

26,0821117914,9032015761120820031913637زنجان

14,32551879,1383962397339672892494سمنان

43,7092087122,838688349263936981637375سيستان و بلوچستان

145,8426660279,2401132289235594981297743743فارس

41,9882635015,638490408166711511413850قزوين

49,7983309016,708252494450818892148399قم

34,3671855415,8131156477173922542012472كردستان

43,509983133,678242103182380385929991080كرمان

66,4113796428,44723995761295322034471614كرمانشاه

13,103199711,10616037381311171264768كهكلويه و بويراحمد

113,9117344140,470481146581463373667402719گلستان

48,4611726531,1961074100822582381525631122گيلان

63,9882617137,817469154322317485156342630لرستان

55,3251948735,838724131905419355931531059مازندران

57,1933461922,57458174901338236927381045مركزي

25,941841917,5221906009154020352007427هرمزگان

51,2302019731,033478132453597338047451523همدان

30,5871210918,4787285244481163918781246يزد
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ادامه جدول 1-3 تعداد معلولين و سالمندان تحت پوشش به تفكيك نوع و شدت معلوليت 

استان
بيناييشنوايي

خيلي جمع
خفيفمتوسطشديدخيلي شديدجمعخفيفمتوسطشديدشديد

123,65334,37353,13830,3425,80087,65419,24928,10125,50214,802كل كشور

7190296923121496413389210171372879624آذربايجان شرقي

28446451474672531966545579689153آذربايجان غربي

1495730551188261182463371219129اردبيل

95383399352122753434696110815861280722اصفهان

267065113325571301295439466263127البرز

1217284584296531611249521651190ايلام

15862936745031161461286392549234بوشهر

147865618500933558046357219021211266780تهران

1890170896734901861188504794375چهارمحال بختياري

1936329856671801169291363373142خراسان جنوبي

1025812464925360448372901405260820441233خراسان رضوي

1581319853346631248225375312336خراسان شمالي

73872151386612041666654106225892421582خوزستان

18795868003811121403329470399205زنجان

127529658733062690141188219142سمنان

1827451102931037148448560131286سيستان و بلوچستان

1210629185402312166592261791274226362057فارس

234612045574231621652269458352573قزوين

26503851258925821275375408313179قم

1430425710237581306473411273149كردستان

329085013668881862337608772600357كرمان

45571242238680812131975891038626944كرمانشاه

901385404104898031441622921كهكلويه و بويراحمد

4757630258413961475316419124621041547گلستان

3942775204310241002273721828440284گيلان

436667520651244382432843811541916820لرستان

3711175713554781212458837781497343مازندران

231857110845011621731376510370475مركزي

195399654435954217873666971063هرمزگان

37357451384134725927825307171130405همدان

22326787275652622356350845636525يزد
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ادامه جدول 1-3 تعداد معلولين و سالمندان تحت پوشش به تفكيك نوع و شدت معلوليت

رعاستان
ذهنيضايعه نخاعيص

ي 
روان من
مز

د 
چن

تي
ولي

معل

خفيفمتوسطشديدخيلي شديدجمعكمريگردنيسينه ايجمع

9,1138,3101,1042,0145,192229,74248,91384,39458,37938,05671,51398,594كل كشور

22225333491719722265628351957227423935767آذربايجان شرقي

572175944122859132313409146648515152590آذربايجان غربي

2661196318236091163148564331812901482اردبيل

33976417019140316665275845655503383979767845اصفهان

9162363195406959211061181119017532654البرز

78652125124195661243438172570311ايلام

10310918217043461355157699941610781069بوشهر

23069688174434233844094591473256051552813087تهران

3046392628427034314001358116919071211چهارمحال بختياري

24677719513681649112210738377151311خراسان جنوبي

110463176167388214953891838357203501559510113خراسان رضوي

113368820339580613667794441023807خراسان شمالي

9846985214150517751274392793350237939423669خوزستان

132406925288086210606293291610997زنجان

72153153010822613285966536841031863سمنان

588591858684425032856124623918262297سيستان و بلوچستان

2125809916731416856385366434513184737046501فارس

20716658357320802377664825958743742قزوين

76266364518533565321335111937014502439قم

102497123033381078143356026714561540كردستان

4053693511621810375216642312517146123593983كرمان

4267771555657076120012181162720361769كرمانشاه

127405152028671143116836519111661127كهكلويه و بويراحمد

12403743463277730370230712227130334882853گلستان

19047046111313870426203658162580123822079گيلان

32347844137297640284421472296111533722647لرستان

99586114105367742528172834119458024985147مازندران

349282235720247501096180190694721012972مركزي

3362654013293434512421715108929911481098هرمزگان

1771451129105633092823211999108220232118همدان

1237143236593541075986124417042506يزد
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نمودار 1-3 درصد معلولين و سالمندان تحت پوشش كشور به تفكيك نوع معلوليت

نقشه 1-3 توزيع معلولين و سالمندان تحت پوشش به تفكيك نوع معلوليت

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 550
 

 
 

 معلوليت نوعكشور به تفكيك  تحت پوشش و سالمندان معلولين درصد 9-0نمودار 
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نمودار 2-3 تعداد معلولين و سالمندان تحت پوشش به تفكيك استان 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 

  تفكيك استانتعداد معلولين و سالمندان تحت پوشش به  9-2نمودار 
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جدول2-3 تعداد معلولين ، سالمندان و بيماران رواني مزمن خدمت گيرنده از مراكز به تفكيك نوع معلوليت 

جمع كلاستان
 جسمي حركتي ذهني

غيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمع
10130044828210442724660517934812كل كشور

53642768027683910391آذربايجان شرقي

2474104814090819156135آذربايجان غربي

12587410741000اردبيل

9114411304113321200121اصفهان

4600141941810011221902319البرز

12515800580000ايلام

108360043557000بوشهر

157976990136256281170240930تهران

45861328013281000100چهارمحال بختياري

1711864086430030خراسان جنوبي

70403576035766090609خراسان رضوي

1457738073856056خراسان شمالي

56193286032861520152خوزستان

1138443044384084زنجان

11243690369000سمنان

1207615061533033سيستان و بلوچستان

45862125021251600160فارس

150263006301690169قزوين

21021123011231220122قم

1302678067859059كردستان

24781141011412110211كرمان

2323621062191091كرمانشاه

1032315031555055كهكلويه و بويراحمد

23591111011111820182گلستان

40261207012071060106گيلان

21901367013671580158لرستان

39701806018062970297مازندران

14637180718000مركزي

15696091114982672670هرمزگان

217992930899241128113همدان

339697009701290129يزد
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معاونت توانبخشی

ادامه جدول 2-3 تعداد معلولين ، سالمندان و بيماران رواني مزمن خدمت گيرنده از مراكز به تفكيك نوع معلوليت

استان
 ارائه خدمات توانبخشی  سالمندان رواني مزمن

در منزل غيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمع
129541301282417425161740916989كل كشور

58905896420642711آذربايجان شرقي

31123094710471295آذربايجان غربي

2200220152015299اردبيل

1178011781129011292122اصفهان

915708456621661280البرز

119011999099420ايلام

13301331300130220بوشهر

1517015174551045511319تهران

837083767106711610چهارمحال بختياري

950951390139544خراسان جنوبي

6500650116801168865خراسان رضوي

16101611720172300خراسان شمالي

64406444860486855خوزستان

18401842270227200زنجان

16301632270227325سمنان

13501351250125262سيستان و بلوچستان

66106619220922538فارس

18001803220322160قزوين

29402942080208315قم

17801782100210140كردستان

28602862550255510كرمان

53405346230623416كرمانشاه

26202621650165235كهكلويه و بويراحمد

23802382510251490گلستان

6260626115201152902گيلان

28602861980198148لرستان

41804186350635765مازندران

21002103220322163مركزي

19781891540154300هرمزگان

4115036128815273250همدان

322032266906691230يزد
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معاونت توانبخشی

ادامه جدول 2-3 تعداد معلولين ، سالمندان و بيماران رواني مزمن خدمت گيرنده از مراكز به تفكيك نوع معلوليت

استان
حسي

كم بينا و نابيناكم شنوا و ناشنواجمع

24992065434كل كشور
26323033آذربايجان شرقی
15811246آذربايجان غربی

46460اردبيل
25168183اصفهان

1031030البرز
33330ايلام

0 00بوشهر
2502500تهران

40400چهارمحال بختياری
39390خراسان جنوبی
1721720خراسان رضوی
30300خراسان شمالی

19691105خوزستان
00 0زنجان

40400سمنان
37370سيستان و بلوچستان

18013050فارس
41410قزوين

40400قم
37370كردستان

75750كرمان
38380كرمانشاه

0 00كهگيلويه و بوير احمد
87870گلستان

33330گيلان
33330لرستان

49490مازندران
50500مركزی

42420هرمزگان
60600همدان

765917يزد
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معاونت توانبخشی

جدول3-3 تعداد معلولين ، سالمندان  و بيماران رواني مزمن خدمت گيرنده از مراكز روزانه به تفكيك نوع معلوليت

جمع كلاستان
جسمي حركتي ذهني

غيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمع

391612336089922461495217933159كل كشور

23781475014753410341آذربايجان شرقي

10155581404181515695آذربايجان غربي

3963500350000اردبيل

389826810268124620046اصفهان

23867614183431221902319البرز

5604610461000ايلام

3792890289000بوشهر

343121562001956780240540تهران

23231038010381000100چهارمحال بختياري

581447044720020خراسان جنوبي

157712630126337037خراسان رضوي

6214410441000خراسان شمالي

319825410254166066خوزستان

416210021084084زنجان

3242060206000سمنان

561451045133033سيستان و بلوچستان

219711130111399099فارس

590330033069069قزوين

89257005701220122قم

632439043959059كردستان

86050305032110211كرمان

994279027991091كرمانشاه

405170017055055كهكلويه و بويراحمد

112165306531820182گلستان

1034549054966066گيلان

131694209421330133لرستان

182993809382520252مازندران

3922220222000مركزي

8073841112732672670هرمزگان

8043783034817812850همدان

1244562056289089يزد
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معاونت توانبخشی

ادامه جدول3-3 تعداد معلولين ، سالمندان و بيماران رواني مزمن خدمت گيرنده از مراكز روزانه به تفكيك نوع معلوليت

استان
حسي سالمندان رواني مزمن

 كم شنوا و ناجمعغيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمع
شنوا

كم بينا و 
نابينا

42981304168405216403624992065434كل كشور

24902495005026323033آذربايجان شرقي

822806606615811246آذربايجان غربي

00000046460اردبيل

64006408008025168183اصفهان

7070023112301031030البرز

330333303333330ايلام

5005040040000بوشهر

1700170750752502500تهران

6090609536053640400چهارمحال بختياري

400403503539390خراسان جنوبي

80080250251721720خراسان رضوي

700708008030300خراسان شمالي

2630263132013219691105خوزستان

5005072072000زنجان

500502802840400سمنان

0004004037370سيستان و بلوچستان

2850285520052018013050فارس

50050100010041410قزوين

160016000040400قم

500504704737370كردستان

7107100075750كرمان

2310231355035538380كرمانشاه

100010080080000كهكلويه و بويراحمد

80080119011987870گلستان

80080306030633330گيلان

1080108100010033330لرستان

1300130460046049490مازندران

850853503550500مركزي

114810600042420هرمزگان

126507662154760600همدان

17201723450345765917يزد
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معاونت توانبخشی

جدول4-3 تعداد معلولين ، سالمندان و بيماران رواني مزمن خدمت گيرنده از مراكز شبانه به تفكيك نوع معلوليت

جمع كلاستان
 جسمي حركتي ذهني

غيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمع
4515021468120520263165301653كل كشور

227512930129350050آذربايجان شرقي

1164490049040040آذربايجان غربي

7633910391000اردبيل

309414320143275075اصفهان

19346580658000البرز

2711190119000ايلام

48431143268000بوشهر

110474834116236723900390تهران

6532900290000چهارمحال بختياري

586417041710010خراسان جنوبي

45982313023135720572خراسان رضوي

536297029756056خراسان شمالي

1566745074586086خوزستان

5222330233000زنجان

4751630163000سمنان

3841640164000سيستان و بلوچستان

185110120101261061فارس

75230003001000100قزوين

8955530553000قم

5302390239000كردستان

11086380638000كرمان

9133420342000كرمانشاه

3921450145000كهكلويه و بويراحمد

7484580458000گلستان

2090658065840040گيلان

726425042525025لرستان

1376868086845045مازندران

9084960496000مركزي

4622250225000هرمزگان

1125551055163063همدان

922408040840040يزد
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معاونت توانبخشی

ادامه جدول4-3 تعداد معلولين ، سالمندان و بيماران رواني مزمن خدمت گيرنده از مراكز شبانه به تفكيك نوع معلوليت

استان
 سالمندان رواني مزمن

غيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمع
86560865613373013373كل كشور

34003405920592آذربايجان شرقي

22902294050405آذربايجان غربي

22002201520152اردبيل

5380538104901049اصفهان

84508454310431البرز

8608666066ايلام

8308390090بوشهر

134701347447604476تهران

22802281350135چهارمحال بختياري

550551040104خراسان جنوبي

5700570114301143خراسان رضوي

9109192092خراسان شمالي

38103813540354خوزستان

13401341550155زنجان

11301131990199سمنان

135013585085سيستان و بلوچستان

37603764020402فارس

13001302220222قزوين

13401342080208قم

12801281630163كردستان

21502152550255كرمان

30303032680268كرمانشاه

162016285085كهكلويه و بويراحمد

15801581320132گلستان

54605468460846گيلان

178017898098لرستان

28802881750175مازندران

12501252870287مركزي

830831540154هرمزگان

28502852260226همدان

15001503240324يزد
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معاونت توانبخشی

  نمودار 3-3 تعداد معلولين ، سالمندان و بيماران رواني مزمن خدمت گيرنده از مراكز به تفكيك استان

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 554
 

 
 

 
 به تفكيك استانخدمت گيرنده از مراكز و بيماران رواني مزمن سالمندان  ،تعداد معلولين  9-9نمودار      

 

 
 
 
 

015003000450060007500900010500120001350015000

 تهران
 اصفهان
 خراسان رضوي
 خوزستان
 آذربايجان شرقي
 البرز
 چهارمحال بختياري
 فارس
 گيلان
 مازندران
 يزد
 كرمان
 آذربايجان غربي
 گلستان
 كرمانشاه
 لرستان
 همدان
 قم
 خراسان جنوبي
 هرمزگان
 قزوين
 مركزي
 خراسان شمالي
 كردستان
 اردبيل
 ايلام
 سيستان و بلوچستان
 زنجان
 سمنان
 بوشهر
 كهكلويه و بويراحمد

05737 
3004 

7141 
5603 
5964 

4611 
4586 
4586 

4126 
9371 

9936 
2478 
2474 
2953 
2929 

2031 
2073 
2012 

0700 
0563 
0512 
0469 
0457 

0912 
0258 
0250 
0217 
0098 
0024 
0189 
0192 
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معاونت توانبخشی

جدول5-3 تعداد فعاليتهاي توانبخشي انجام شده در مراكز به تفكيك نوع معلوليت ، مديريت و استان

جمع كلاستان

 رواني مزمن جسمي حركتي ذهني

غيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمع 

19638612184011429852346228كل كشور

955005080810010آذربايجان شرقي

6223221514817آذربايجان غربي

2915015000606اردبيل

1757607684433033اصفهان

602041674311110البرز

3217017000202ايلام

2616115000202بوشهر

2418187320101022022تهران

872602640415015چهارمحال بختياري

4118018202303خراسان جنوبي

12558058303808خراسان رضوي

3716016303404خراسان شمالي

1177107120210010خوزستان

2210010000303زنجان

3714014000606سمنان

2714014000202سيستان و بلوچستان

1066306320211011فارس

3312012404404قزوين

3112012303606قم

2812012202404كردستان

5423023404404كرمان

3312012202303كرمانشاه

2311011101505كهكلويه و بويراحمد

6228028505505گلستان

7327027303808گيلان

5133033505303لرستان

8139039606707مازندران

2912012000606مركزي

351248880624هرمزگان

3915213422826همدان

7325025303909يزد
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معاونت توانبخشی

 ادامه جدول5-3 تعداد فعاليتهاي توانبخشي انجام شده در مراكز به تفكيك نوع معلوليت ، مديريت و استان

استان

حسي سالمندان
 ارائه خدمات 

توانبخشی در منزل كم بينا و نابينا كم شنوا و ناشنواجمعغيردولتي دولتيجمع

3172315645212373كل كشور

1001065111آذربايجان شرقي

130134319آذربايجان غربي

4041103اردبيل

2302372528اصفهان

131122207البرز

3031109ايلام

3030005بوشهر

7007044044تهران

1401411027چهارمحال بختياري

60622010خراسان جنوبي

2302333030خراسان رضوي

5051108خراسان شمالي

1001063318خوزستان

4040005زنجان

7071109سمنان

3031107سيستان و بلوچستان

1601643110فارس

8081104قزوين

2021107قم

4041105كردستان

40444015كرمان

8081107كرمانشاه

2020004كهكلويه و بويراحمد

70722015گلستان

1601611018گيلان

5051104لرستان

1001011018مازندران

6062203مركزي

2021106هرمزگان

5141105همدان

1101132122يزد
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معاونت توانبخشی

جدول6-3 تعداد فعاليتهاي توانبخشي انجام شده در مراكز روزانه  به تفكيك نوع معلوليت ، مديريت و استان

جمع كلاستان
 جسمي حركتي ذهني

غيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمع 
92958317566902961كل كشور

5332032007آذربايجان شرقي

2715213413آذربايجان غربي

11909000اردبيل

10261061642اصفهان

251248743البرز

1815015000ايلام

1110010000بوشهر

834854317107تهران

4720020404چهارمحال بختياري

2115015101خراسان جنوبي

3831031101خراسان رضوي

1510010000خراسان شمالي

7259059000خوزستان

8505000زنجان

1510010000سمنان

1311011000سيستان و بلوچستان

5638038000فارس

12606202قزوين

15808303قم

11606202كردستان

2413013404كرمان

15707202كرمانشاه

10707101كهكلويه و بويراحمد

3219019505گلستان

2214014202گيلان

3527027404لرستان

4529029505مازندران

11505000مركزي

22945880هرمزگان

211129321همدان

4121021202يزد
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معاونت توانبخشی

ادامه جدول6-3 تعداد فعاليتهاي توانبخشي انجام شده در مراكز روزانه به تفكيك نوع معلوليت ، مديريت و استان

استان

حسي سالمندان رواني مزمن

كم شنوا و جمع غيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمع
ناشنوا

كم بينا 
و نابينا

10369789287645212كل كشور

505202651آذربايجان شرقي

312202431آذربايجان غربي

101000110اردبيل

22022606725اصفهان

110312220البرز

101101110ايلام

000101000بوشهر

505807440تهران

1101111011110چهارمحال بختياري

101202220خراسان جنوبي

202101330خراسان رضوي

202202110خراسان شمالي

404303633خوزستان

101202000زنجان

202202110سمنان

000101110سيستان و بلوچستان

505909431فارس

101202110قزوين

303000110قم

101101110كردستان

303000440كرمان

101404110كرمانشاه

202000000كهكلويه و بويراحمد

202404220گلستان

202303110گيلان

101202110لرستان

303707110مازندران

303101220مركزي

422000110هرمزگان

422211110همدان

707808321يزد
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معاونت توانبخشی

   جدول7-3 تعداد فعاليتهاي توانبخشي انجام شده در مراكز شبانه به تفكيك نوع معلوليت ، مديريت و استان

جمع كلاستان
 جسمي حركتي ذهني

غيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمع
661278427424024كل كشور

3218018101آذربايجان شرقي

25808101آذربايجان غربي

15606000اردبيل

4515015202اصفهان

28808000البرز

5202000ايلام

10615000بوشهر

11633330303تهران

13606000چهارمحال بختياري

10303101خراسان جنوبي

5727027202خراسان رضوي

14606303خراسان شمالي

2712012202خوزستان

9505000زنجان

13404000سمنان

7303000سيستان و بلوچستان

4025025202فارس

17606202قزوين

9404000قم

12606000كردستان

1510010000كرمان

11505000كرمانشاه

9404000كهكلويه و بويراحمد

15909000گلستان

3313013101گيلان

12606101لرستان

1810010101مازندران

15707000مركزي

7303000هرمزگان

13404201همدان

10404101يزد
 

131سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور- سال 1390



معاونت توانبخشی

ادامه جدول7-3 تعداد فعاليتهاي توانبخشي انجام شده در مراكز شبانه به تفكيك نوع معلوليت ، مديريت و استان

استان
سالمندان رواني مزمن

غيردولتي دولتيجمعغيردولتي دولتيجمع
13101312280228كل كشور

505808آذربايجان شرقي

50511011آذربايجان غربي

505404اردبيل

1101117017اصفهان

1001010010البرز

101202ايلام

202202بوشهر

1701763063تهران

404303چهارمحال بختياري

202404خراسان جنوبي

60622022خراسان رضوي

202303خراسان شمالي

606707خوزستان

202202زنجان

404505سمنان

202202سيستان و بلوچستان

606707فارس

303606قزوين

303202قم

303303كردستان

101404كرمان

202404كرمانشاه

303202كهكلويه و بويراحمد

303303گلستان

60613013گيلان

202303لرستان

404303مازندران

303505مركزي

202202هرمزگان

404303همدان

202303يزد
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معاونت توانبخشی

نمودار 4-3 درصد فعاليتهاي توانبخشي انجام شده در مراكز كشور به تفكيك نوع معلوليت

نمودار 5-3 تعداد فعاليتهاي توانبخشي انجام شده در مراكز به تفكيك استان

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 554
 

 
 
 

 نوع معلوليتكشور به تفكيك انجام شده در مراكز توانبخشي فعاليتهاي درصد  9-4نمودار 
 

 
 
 
 
 
 

 ذهني 
44% 

 جسمي حركتي 
6% 

 رواني مزمن 
02% 

 سالمندان 
06% 

ارائه خدمات توانبخشي  
 در منزل

03% 

 حسي 
9% 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 554
 

 
 
 

 
 استانبه تفكيك انجام شده در مراكز توانبخشي فعاليتهاي تعداد  9-5نمودار 
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99 
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0306090120150180210

 تهران
 اصفهان
 خراسان رضوي
 خوزستان
 فارس
 آذربايجان شرقي
 چهارمحال بختياري
 مازندران
 گيلان
 يزد
 آذربايجان غربي
 گلستان
 البرز
 كرمان
 لرستان
 خراسان جنوبي
 همدان
 خراسان شمالي
 سمنان
 هرمزگان
 قزوين
 كرمانشاه
 ايلام
 قم
 اردبيل
 مركزي
 كردستان
 سيستان و بلوچستان
 بوشهر
 كهكلويه و بويراحمد
 زنجان
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معاونت توانبخشی

نقشه 2-3 توزيع پراكندگي فعاليتهاي توانبخشي انجام شده در مراكز به تفكيك استان
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معاونت توانبخشی

جدول8-3 تعداد معلولين و سالمندان خدمت گيرنده از مراكز خدمت در منزل به تفكيك نوع معلوليت و استان

سالمندان روانی مزمنجسمی حركتی ذهنیجمع كلاستان

169891481211479745420كل كشور

7110160290261آذربا يجان شرقی

295705016015آذربايجان غربی

990235026اردبيل

212212001060942اصفهان

280301000150البرز

420705050250ايلام

2200017050بوشهر

131980125780334تهران

1610180180840410چهارمحال و بختياری

54447200100197خراسان جنوبی

86510048340377خراسان رضوی

300505017030خراسان شمالی

85512580450200خوزستان

20050050100زنجان

3251150100110سمنان

262495033130سيستان و بلوچستان

5382011635547فارس

16030505030قزوين

31505019075قم

1405004050كردستان

5107513222380كرمان

4160036650كرمانشاه

23505510080كهگيلويه و بويراحمد

4906015020080گلستان

90250105482265گيلان

1482005078لرستان

7655050315350مازندران

1630010063مركزی

30001501500هرمزگان

25005015050همدان

12304090560540يزد
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معاونت توانبخشی

      
  جدول9-3 تعداد فعاليت خدمات توانبخشی ارائه خدمت در منزل به تفكيك نوع معلوليت و استان

سالمندان روانی مزمنجسمی حركتیذهنیجمع كلاستان

3736741138127كل كشور

110245آذربايجان شرقي

92241آذربايجان غربي

30111اردبيل

2860202اصفهان

72104البرز

92115ايلام

50041بوشهر

44511127تهران

2743128چهارمحال بختياري

101414خراسان جنوبي

3091515خراسان رضوي

82141خراسان شمالي

183195خوزستان

53011زنجان

94023سمنان

72113سيستان و بلوچستان

101351فارس

41111قزوين

70142قم

53011كردستان

155541كرمان

70061كرمانشاه

40112كهكلويه و بويراحمد

154344گلستان

182358گيلان

41012لرستان

183177مازندران

30021مركزي

60150هرمزگان

50122همدان

2222108يزد
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معاونت توانبخشی

جدول10-3 تعداد كلينيكهاي توانبخشي به تفكيك استان

استان

 كلينيك
عه 

ضاي
ار 

سي
م 

 تي
عي

خا
ن

مع
ج

پي
ترا

يو
يز

ف

ني
رما

رد
كا

ني
رما

رد
فتا

گ

جي
سن

ي 
ناي

بي

جي
سن

ي 
واي

شن

* ني
ي ف

پد
تو

ار
55218797113478820208كل كشور

00000000 *آذربايجان شرقي

3013543415آذربايجان غربي

83210209اردبيل

361291014038اصفهان

31010101البرز

123431100ايلام

51111107بوشهر

4714811310113تهران

145330215چهارمحال بختياري

93120213خراسان جنوبي

239342412خراسان رضوي

62111101خراسان شمالي

51011205خوزستان

00000005زنجان

163432405سمنان

115103118سيستان و بلوچستان

37145926115فارس

72112100قزوين

100531101قم

186232508كردستان

3313663410كرمان

177521114كرمانشاه

165330509كهكلويه و بويراحمد

1111113411گلستان

45263671220گيلان

2053533110لرستان

267481516مازندران

113140215مركزي

199222313هرمزگان

112331201همدان

461211123718يزد
 * عدد صفربدين معناست كه اين خدمت در تعدادي از استانها در ساير مراكز و در تعدادي ديگر طي قراردادي با هلال احمر استان به معرفي شدگان سازمان بهزيستي ارائه 

مي شود.  
* مركزي صرف انجام فعاليتهاي كلينيك بطور مجزا وجود ندارد و خدمات مربوطه از طريق ساير مراكز ارائه مي شوند.(
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معاونت توانبخشی

جدول11-3 تعداد افراد خدمت گيرنده از كلينيكهاي توانبخشي به تفكيك استان

استان
فيزيوتراپيافراد خدمت گرفته از كلينيك ها 

معلولبيمارجمعمعلولبيمارجمع

136279619773151630461  23417797898كل كشور

000000آذربايجان شرقي

74103959345118477661081آذربايجان غربي

260714741133372134238اردبيل

858341764407324020151225اصفهان

2704101260323080150البرز

3114100921051227363864ايلام

7987311448731147422725بوشهر

18283718711096473120612670تهران

18574400814566723016045626چهارمحال بختياري

2956120917471020679341خراسان جنوبي

21019720213817811250903022خراسان رضوي

299314791514456170286خراسان شمالي

104805321515918626041258خوزستان

000000زنجان

71605114204620141696318سمنان

30249172107774163611سيستان و بلوچستان

208311065710174491524872428فارس

4297181024871296450846قزوين

779718155982000قم

58833201268226111959652كردستان

18199119906209556835891979كرمان

4219272314961272642630كرمانشاه

1740225151549373420كهكلويه و بويراحمد

2538847169128437247گلستان

4216135028661588708880گيلان

663219374695610305305لرستان

8519325452651599860739مازندران

541915183901926630296مركزي

5257183634211349824525هرمزگان

378047533058000800همدان

1795679909966440431051299يزد
 خدمت گيرنده ارتوپدي فني در اين جمع لحاظ نشده اند
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معاونت توانبخشی

ادامه جدول11-3 تعداد افراد خدمت گيرنده از كلينيكهاي توانبخشي به تفكيك استان

استان
 شنوايي شناسي گفتاردرمانيكاردرماني

معلولبيمارجمعمعلولبيمارجمعمعلولبيمارجمع

2501153041970727423998517438751692748947680كل كشور

000000000آذربايجان شرقي

20417187780395385202410111013آذربايجان غربي

248601888492046451138107662اردبيل

9861748121018370648293315411392اصفهان

000742153240002400البرز

807282241388677873705ايلام

116921114882021799449625301966بوشهر

1715340137514762861190418111992982تهران

617021504020138016312173752913661چهارمحال بختياري

32443206123442681000182818خراسان جنوبي

931093149017431672766786598خراسان رضوي

30021090600250350820249571خراسان شمالي

00018231558265371516192096خوزستان

000000000زنجان

4011338833719913822291316913سمنان

10301030001102882سيستان و بلوچستان

1055481574453225611971955945784981فارس

315031528466218730205525قزوين

32003202800280408204082قم

376443325711524191858887971كردستان

150059144117095591150394128341107كرمان

1200116436537307230405305100كرمانشاه

214391752232320081090720كهكلويه و بويراحمد

157231344993191801045333712گلستان

750106644887214673676197479گيلان

23411412035116618521717221449لرستان

90729051189333856366117741887مازندران

15190151929038602043712843مركزي

1362123123911211011111040636404هرمزگان

952095295165886705410295همدان

1519881431903227676756328974666يزد
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معاونت توانبخشی

ادامه جدول11-3 تعداد افراد خدمت گيرنده از كلينيكهاي توانبخشي به تفكيك استان

استان
 ارتوپدي فنيبينايي سنجي

ساختتعميرجمعمعلولبيمارجمع

4459723604209931221447607454كل كشور

000000آذربايجان شرقي

25551770785400100300آذربايجان غربي

000613129484اردبيل

4067633054848500اصفهان

000000البرز

805363442000ايلام

355120235000بوشهر

618033012879855196659تهران

42042808چهارمحال بختياري

0007500750خراسان جنوبي

42101260295019134157خراسان رضوي

817600217000خراسان شمالي

308015401540000خوزستان

000000زنجان

21791890289000سمنان

2037726131113020110سيستان و بلوچستان

770550220956159797فارس

16721089583000قزوين

311518151300000قم

467159308000كردستان

548149495325840584كرمان

8053055001284كرمانشاه

00040436كهكلويه و بويراحمد

553135418402127275گلستان

31512519029132259گيلان

3266630263615001200300لرستان

1163285878924473451مازندران

000359319691624مركزي

3852431421427567هرمزگان

372037269069همدان

35671673189420618620يزد
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معاونت توانبخشی

  نمودار 6-3 درصد خدمت گيرندگان از كلينيكهاي توانبخشي كشور

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 

 
 

  كشورتوانبخشي كلينيكهاي از  خدمت گيرندگان درصد 9-6نمودار                    
 

 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 بينايي سنجي
03% 

 شنوايي شناسي
92% 

 فيزيوتراپي
26% 

 كاردرماني
00% 

 گفتاردرماني
02% 
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معاونت توانبخشی

جدول12-3 تعداد مناطق تحت پوشش طرح CBR به تفكيك استان

 تعداد شهرستان هایاستان
تحت پوشش

 تعداد روستا های 
تحت پوشش

تعداد دهياری فعال در 
CBR

 تعداد خانه های
CBR بهداشت فعال در 

تعداد شورای توانبخشی 
محلی

33318395682662054539كل كشور

12638343304229آذربايجان شرقی

1102945221347آذربايجان غربی

9663191155186اردبيل

23873620570245اصفهان

8235139165150ايلام

311910856115البرز

942112218851تهران

921794131105بوشهر

764016087158چهار محال و بختياری

25841625382272خراسان رضوی

12236158169151خراسان جنوبی

4307230135139خراسان شمالی

20981231303249خوزستان

745144244451زنجان

72967514510سمنان

1216210016152سيستان و بلوچستان

5658915145قزوين

28402360105360فارس

1162555620قم

14812278190141كرمانشاه

811339235474كردستان

201252322207102كرمان

5318956595كهگيلويه و بويراحمد

9262231141142گلستان

101281544493405گيلان

16104315528145مازندران

9620146177146لرستان

94031364599مركزی

112192127470هرمزگان

9548120344125همدان

1111739021460يزد
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معاونت توانبخشی

جدول13-3 جمعيت تحت پوشش طرح CBR به تفكيك استان

ع استان
جم

يی
ينا

ب

يی
ويا

و گ
ی 

واي
شن

 

تی
رك

 ح
می

س
 ج

نی
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ن 
توا

م  
دك

فرا
 ا

نی
روا

ت 
لالا

خت
ا

رع
ص

بی
كي

تر

ته
رف

ت گ
دم

 خ
ين

لول
مع

323578367754181210329257870250851757741167210211كل كشور

13146192914684588195277355318839812آذربايجان شرقی

9906741714340591091071625106227آذربايجان غربی

75526341269206113547167207987007اردبيل

28000197935018491768920921087316115800اصفهان

4737774586170111532331191713323ايلام

20882561918855136590881353البرز

530154883016809054222626544533تهران

7409853916252917966612044505025بوشهر

16273193318085277219519411948117112352چهار محال و بختياری

1474712701768457635911059779170411234خراسان رضوی

8507120413422314110561962412995392خراسان جنوبی

173019628346845693143911103خراسان شمالی

2195218522572735545601442512365911231خوزستان

1017915561446335018398896314681158زنجان

424641870612847443142295513761سمنان

142461335183033422320114169835809230سيستان و بلوچستان

621082510881512108325615212945740قزوين

1946724682227684936169961083222811809فارس

2735343396110126120185961823قم

5298652653179510133471646744450كرمانشاه

13049205020604288124889486916406841كردستان

13531126813924566288810271095129513531كرمان

8076142912371395821127326716546100كهگيلويه و بويراحمد

10593130613613636199311375556058646گلستان

10900675146732442288120483111919479گيلان

12608111419754087192388354420827241مازندران

997713251386335318475046868766781لرستان

8095704914327114304933639204852مركزی

144493052169548471545104462016461748هرمزگان

119751310168540191623108570615478129همدان

65967761046202312095523096814500يزد
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معاونت توانبخشی

نمودار 7-3 درصد معلولين تحت پوشش طرح   CBR كشور به تفكيك نوع معلوليت

نمودار 8-3 تعداد معلولين تحت پوشش طرح CBR به تفكيك استان

             

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 
 
 
 
 

 
 به تفكيك نوع معلوليت كشور  CBR  طرح  تحت پوششدرصد معلولين  9-7نمودار               

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

 
 

 
 

 

 بينايي
00% 

 شنوايي و گويايي 
09% 

 جسمي حركتي 
92% 

 افرادكم  توان ذهني 
08% 

 اختلالات رواني
8% 

 صرع
5% 

 تركيبي
09% 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 
 
 
 

 به تفكيك استان CBRطرح  تحت پوششتعداد معلولين  9-8مودار ن
 

 
 

 

050001000015000200002500030000

 اصفهان
 خوزستان
 فارس
 چهار محال و بختياري
 خراسان رضوي
 هرمزگان
 سيستان و بلوچستان
 كرمان
 آذربايجان شرقي
 كردستان
 مازندران
 همدان
 گيلان
 گلستان
 زنجان
 لرستان
 آذربايجان غربي
 خراسان جنوبي
 مركزي
 كهگيلويه و بويراحمد
 اردبيل
 بوشهر
 يزد
 قزوين
 تهران
 كرمانشاه
 ايلام
 سمنان
 قم
 البرز
 خراسان شمالي

28000 
21952 

19467 
16273 

14747 
14449 
14246 

13531 
13146 
13049 

12608 
11975 

10900 
10593 

10179 
9977 
9906 

8507 
8095 
8076 

7552 
7409 

6596 
6210 

5301 
5298 

4737 
4246 

2735 
2088 

1730 
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معاونت توانبخشی

   جدول14-3 تعداد معلولين شناسائي شده طرح CBR به تفكيك استان

شنوايی و  بينايیجمعاستان
گفتاری

 جسمی 
حركتی

 كم توان 
ذهنی

 اختلالات 
 تركيبی صرعروانی

20359322968260846542341649169671051919983كل كشور

928310361302306612018644441370آذربايجان شرقي

9101158287128391364972745728آذربايجان غربي

7532832123120141300678694783اردبيل

2041815483003605458302606867510اصفهان

1544142171671373485584البرز

86517190289187672536ايلام

707582887823441728656191450بوشهر

39173494441387788289162498تهران

42405465971592651300292262چهارمحال بختياري

2044318255600312146203210خراسان جنوبي

15836163217274961356410158512086خراسان رضوي

6043565170158666545خراسان شمالي

20180261023976107579513906771204خوزستان

431894512595402512زنجان

42874177031295758317235562سمنان

790375773827491717682363897سيستان و بلوچستان

1395016341757495729257944831400فارس

2754239911914565قزوين

45184103139291788قم

60007827751865807476302993كردستان

00000000كرمان

529865765418191007346164651كرمانشاه

701188153124كهكلويه و بويراحمد

1039712731334356319621122550593گلستان

27933406383750550293471گيلان

96951328132433121701524673833لرستان

1214811111922414119008425331699مازندران

727867788826551336476350896مركزي

1639203149498291184139175هرمزگان

1171311401540373219209297921660همدان

6626794106819971166570333698يزد
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معاونت توانبخشی

نمودار 9-3 درصد معلولين شناسائي شده طرح   CBR كشور به تفكيك نوع معلوليت

نمودار 10-3 تعداد معلولين شناسائي شده طرح   CBR كشور به تفكيك استان

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 
 

 كشور به تفكيك نوع معلوليت CBR  درصد معلولين شناسائي شده طرح  9-3نمودار   
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 كشور به تفكيك نوع معلوليت CBR  تعداد معلولين شناسائي شده طرح  9-01نمودار   
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 خراسان رضوي
 فارس
 مازندران
 همدان
 گلستان
 لرستان
 آذربايجان شرقي
 آذربايجان غربي
 سيستان و بلوچستان
 اردبيل
 مركزي
 بوشهر
 يزد
 كردستان
 كرمانشاه
 سمنان
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 تهران
 گيلان
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 البرز
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 قم
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معاونت توانبخشی

نقشه 3-3 توزيع درصد معلولين شناسائي شده طرح CBR به تفكيك معلوليت
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معاونت توانبخشی

            جدول15-3 تعداد افراد ضايعه نخاعي شناسايي شده به تفكيك معلوليت و استان
سينه ایكمریگردنیجمع كلاستان

13846274867004398كل كشور

827152543132آذربايجان شرقي

2917216653آذربايجان غربي

158308048اردبيل

600198240162اصفهان

40889204115البرز

98115235ايلام

208528175بوشهر

24635518891023تهران

3268614298چهارمحال بختياري

120307614خراسان جنوبي

60013537491خراسان رضوي

130326533خراسان شمالي

850144192514خوزستان

2092616419زنجان

1673511022سمنان

2504514263سيستان و بلوچستان

1122212552358فارس

197538559قزوين

3004222434قم

30053129118كردستان

50066293141كرمان

2503319819كرمانشاه

144227151كهكلويه و بويراحمد

3764826365گلستان

50113129179گيلان

450136165149لرستان

650114158378مازندران

3174224431مركزي

2112710876هرمزگان

64847378223همدان

1753421120يزد
         

سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور- سال 1390 148



معاونت توانبخشی

  نمودار11-3 درصد افراد ضايعه نخاعي شناسايي شده كشور به تفكيك نوع معلوليت

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 550
 

 
 

 به تفكيك نوع معلوليت كشور شدهشناسايي درصد افراد ضايعه نخاعي  9-00نمودار            
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معاونت توانبخشی

جدول16-3 تعداد دانش آموزان تحت پوشش به تفكيك مقطع تحصيلي و استان

معاستان
ج
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يي
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ابت

يي
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هن
را

ان
ست

ير
دب

ان
ست

نر
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ش 
پي

هي
گا

ش
دان

ير
سا

115,14971695588029600194357921730543كل كشور

5,48046727521249904276912آذربايجان شرقي

3,7453821693889660286726آذربايجان غربي

1,5891207263863249213اردبيل

7,8034173990204310491079998اصفهان

2,4252481240517368142810البرز

 1,26139500367329422ايلام
2,309108110763041481923بوشهر

10,81111175078267316097021945تهران

 3,59024416999606042756چهارمحال بختياري
2,01991111652725451610خراسان جنوبي

9,6584865304234112906614328خراسان رضوي

1,784699164792839271خراسان شمالي

9,540305464625641822358484خوزستان

1,400996613882254212زنجان

1,02969502252196532سمنان

2,2241321139555329124017سيستان و بلوچستان

8,4094923781229615277619443فارس

 1,970108954517361723قزوين
1,7521179164392405278قم

1,775467795043906446كردستان

5,832251282415391115335812كرمان

3,148153136289864933458كرمانشاه

1,93910277953445725402كهكلويه و بويراحمد

3,949213211496859510445گلستان

3,562223192779157611277گيلان

3,70619114621082830408417لرستان

3,6533941662905589206716مازندران

2,08212893361834819315مركزي

1,74175925426260101827هرمزگان

2,7211361244760487255910همدان

2,2431471149503351423516يزد
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معاونت توانبخشی

نمودار 12-3 تعداد دانش آموزان تحت پوشش به تفكيك استان

نمودار 13-3 درصد دانش آموزان تحت پوشش كشور به تفكيك مقطع تحصيلي

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 

 تعداد دانش آموزان تحت پوشش به تفكيك استان 9-02نمودار 
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 مقطع تحصيليدرصد دانش آموزان تحت پوشش كشور به تفكيك  9-09نمودار 
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معاونت توانبخشی

جدول17-3 تعداد دانشجويان تحت پوشش به تفكيك مقطع تحصيلي و استان

دكتراكارشناسي ارشدكارشناسيكاردانيجمعاستان

1531144019812103365كل كشور
642127461522آذربايجان شرقي
425122269277آذربايجان غربي

26466177201اردبيل
1070259725788اصفهان

355129197281البرز
27899158210ايلام

2529315090بوشهر
198269811799015تهران

512152326313چهارمحال بختياري
136319960خراسان جنوبي
916203635744خراسان رضوي
305100178270خراسان شمالي

1297378853642خوزستان
27374180181زنجان

17149102191سمنان
27610216590سيستان و بلوچستان

957217646922فارس
26696148202قزوين

20355130171قم
32467238190كردستان

464130298333كرمان
589165379423كرمانشاه

27377181150كهكلويه و بويراحمد
421115276291گلستان

363122217240گيلان
698217439402لرستان

616186370564مازندران
26687160190مركزي

18469103111هرمزگان
32484220200همدان

20932153231يزد
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معاونت توانبخشی

نمودار 14-3 تعداد دانشجويان تحت پوشش به تفكيك استان

نمودار 15-3 درصد دانشجويان تحت پوشش كشور به تفكيك مقطع تحصيلي

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 554
 

 
 
 

 تفكيك استانتعداد دانش آموزان تحت پوشش به  9-04نمودار 
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 مقطع تحصيليدرصد دانشجويان تحت پوشش كشور به تفكيك  9-05ودار نم
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معاونت توانبخشی

                 جدول 18-3 حق بيمه سهم كارفرما مراكز شبانه به تفكيك  استان

موجود استان

4825 كل كشور

264آذربايجان شرقي

131آذربايجان غربي

91اردبيل

358اصفهان

177البرز

32ايلام

48بوشهر

1045تهران

76چهارمحال بختياري

64خراسان جنوبي

501خراسان رضوي

61خراسان شمالي

177خوزستان

56زنجان

51سمنان

44سيستان وبلوچستان

215فارس

73قزوين

102قم

59كردستان

111كرمان

106كرمانشاه

46كهكيلو يه

87گلستان

241گيلان

79لرستان

152مازندران

95مركزي

53هرمزگان

127همدان

102يـزد
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معاونت توانبخشی

                                    جدول 19-3 تعداد مجهول الهويه ها به تفكيك  استان

موجود با حكم قضايیاستان

9485 كل كشور

557آذربايجان شرقي
223آذربايجان غربي

90اردبيل
353اصفهان

251البرز
24ايلام

63بوشهر
1,732تهران

153چهارمحال بختياري
82خراسان جنوبي
1,941خراسان رضوي
123خراسان شمالي

258خوزستان
148زنجان

39سمنان
86سيستان وبلوچستان

505فارس
89قزوين

111قم
100كردستان

405كرمان
277كرمانشاه

138كهكيلو يه
137گلستان

640گيلان
142لرستان

253مازندران
56مركزي

71هرمزگان
281همدان

157يـزد
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معاونت توانبخشی

جدول 20-3 يارانه واگذاري پرونده هاي پشت نوبت و جذب شده به مراكز غير دولتي

تعدادپرونده واگذار شده استان

121248كل كشور

3520آذربايجان شرقي

5531آذربايجان غربي

1480اردبيل

8031اصفهان

2849البرز

794ايلام

2061بوشهر

19670تهران

2928چهارمحال بختياري

757خراسان جنوبي

11503خراسان رضوي

851خراسان شمالي

3701خوزستان

2248زنجان

1289سمنان

5441سيستان وبلوچستان

8306فارس

2819قزوين

1699قم

2916كردستان

3033كرمان

3307كرمانشاه

690كهكيلو يه

3443گلستان

3657گيلان

2395لرستان

5834مازندران

1197مركزي

3490هرمزگان

3803همدان

2005يـزد
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معاونت توانبخشی

جدول21-3 تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه خدمات توانبخشي حمايتي دريافت مي كنند به تفكيك استان

  كمك هزينه خدمات توانبخشي حمايتياستان
217625كل كشور 

11520آذربايجان شرقي

8228آذربايجان غربي

4269اردبيل

13712اصفهان

4244البرز

3540ايلام

4059بوشهر

29739تهران

3553چهارمحال بختياري

2845خراسان جنوبي

16164خراسان رضوي

3104خراسان شمالي

13747خوزستان

3126زنجان

1881سمنان

6565سيستان و بلوچستان

11629فارس

3666قزوين

3333قم

4621كردستان

8826كرمان

6038كرمانشاه

4384كهكلويه و بويراحمد

4867گلستان

7164گيلان

5876لرستان

8392مازندران

4636مركزي

4466هرمزگان

5467همدان

3964يزد
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معاونت توانبخشی

نمودار 16-3 تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه خدمات توانبخشي حمايتي دريافت مي كنند به تفكيك استان

نقشه 4-3 توزيع درصد مستمري بگيران به تفكيك استان

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 
 
 
 

 
 تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه خدمات توانبخشي حمايتي دريافت مي كنند به تفكيك استان 9-06نمودار 
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معاونت توانبخشی

جدول22-3 تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه خدمات توانبخشي حمايتي دريافت مي كنند برحسب بعد مستمري به 
تفكيك استان

استان
بعد مستمري

پنج نفرهچهارنفرهسه نفرهدو نفرهيك نفرهجمع كل

217,625190,2238,9118,5376,2773,677كل كشور

115209362641706555256آذربايجان شرقي

82287271309280227141آذربايجان غربي

42693273222293296185اردبيل

13712132552101387534اصفهان

4244358220622716762البرز

354035390100ايلام
4059392551501518بوشهر
297392585111031433912440تهران

355333471692881چهارمحال بختياري

284524651141038578خراسان جنوبي

161641242812641092865515خراسان رضوي

31042433184196161130خراسان شمالي

1374713636603588خوزستان

3126252014419816698زنجان

1881167387614515سمنان

6565637582462735سيستان و بلوچستان

1162910220433437346193فارس

36663419112823815قزوين

3333275721714513282قم

4621407023815110953كردستان

 00 0  882688260كرمان
60385037278327256140كرمانشاه

43843920108103144109كهكلويه و بويراحمد

48674082242257180106گلستان

71646165323339236101گيلان

587651464761674938لرستان

83926744587583347131مازندران

46363720255323233105مركزي

44663314233245246428هرمزگان

54674459351326227104همدان

3964340921216512256يزد
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معاونت توانبخشی

نمودار17-3 درصد خانوارهايي كه كمك هزينه خدمات توانبخشي حمايتي دريافت مي كنند برحسب بعد مستمري 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 
 
 

 
 توانبخشي حمايتي دريافت مي كنند برحسب بعد مستمري درصد خانوارهايي كه كمك هزينه خدمات  9-07نمودار
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معاونت توانبخشی

جدول23-3 تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه خدمات توانبخشي حمايتي بيماران رواني مزمن دريافت مي كنند
 

كمك هزينه خدمات توانبخشي بيماران رواني مزمناستان
6,527كل كشور

716آذربايجان شرقي

276آذربايجان غربي

8اردبيل

702اصفهان

76ايلام

68بوشهر

32تهران

152چهارمحال بختياري

82خراسان جنوبي

1خراسان رضوي

1خراسان شمالي

520خوزستان

47زنجان

75سمنان

292سيستان و بلوچستان

737فارس

178قم

467كردستان

264كرمانشاه

491كهكلويه و بويراحمد

182گلستان

345گيلان

32لرستان

413مازندران

1مركزي

5هرمزگان

225همدان

139يزد
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معاونت توانبخشی

نمودار 18-3 تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه خدمات توانبخشي حمايتي بيماران رواني مزمن دريافت مي كنند 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 
 

 
 تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه خدمات توانبخشي حمايتي بيماران رواني مزمن دريافت مي كنند  9-08نمودار 
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معاونت توانبخشی

جدول24-3 تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه نگهداري و توانبخشي بيماران رواني مزمن در منزل دريافت مي كنند
 

كمك هزينه نگهداري و توانبخشي بيماران رواني مزمن در منزلاستان
كل كشور

آذربايجان شرقي
11,897
298

458آذربايجان غربي

460اردبيل

10اصفهان

434البرز

116ايلام

351بوشهر

2170تهران

246چهارمحال بختياري

85خراسان جنوبي

2197خراسان رضوي

115خراسان شمالي

402خوزستان

254زنجان

190سمنان

212سيستان و بلوچستان

58فارس

276قزوين

120قم

74كردستان

630كرمان

255كرمانشاه

23كهكلويه و بويراحمد

340گلستان

44گيلان

397لرستان

283مازندران

731مركزي

274هرمزگان

167همدان

231يزد
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نمودار 19-3 تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه نگهداري و توانبخشي بيماران رواني مزمن در منزل دريافت مي كنند 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 
 

 
 

 منزل دريافت مي كنند تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه نگهداري و توانبخشي بيماران رواني مزمن در  9-03نمودار 
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معاونت توانبخشی
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جدول25-3 تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه حق پرستاري دريافت مي كنند به تفكيك استان
حق پرستارياستان

5,436كل كشور 

410آذربايجان شرقي

80آذربايجان غربي

204اردبيل

393اصفهان

131البرز

139ايلام

78بوشهر

486تهران

30چهارمحال بختياري

70خراسان جنوبي

504خراسان رضوي

22خراسان شمالي

715خوزستان

9زنجان

31سمنان

90سيستان و بلوچستان

265فارس

157قزوين

1قم

48كردستان

29كرمان

157كرمانشاه

47كهكلويه و بويراحمد

222گلستان

354گيلان

85لرستان

173مازندران

95مركزي

53هرمزگان

112همدان

250يزد

معاونت توانبخشی
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نمودار 20-3 تعداد خانوارهايي كه كمك هزينه حق پرستاري دريافت مي كنند به تفكيك استان

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 557
 

 
 

 
 
 
 

 حق پرستاري دريافت مي كنند به تفكيك استانهزينه تعداد خانوارهايي كه كمك  9-21نمودار 
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           جدول26-3 معلولين دريافت كننده كمكهاي مالي غير مستمر به تفكيك استان

 كمك هزينه جمع كلاستان
تحصيلی

 كمك هزينه عمل 
جراحی كاشت حلزون

 كمك 
هزينه تامين 

پروتز

كمك هزينه 
وديعه مسكن

 كمك هزينه 
 سايرازدواج و جهيزيه

1146594066249870581449406460928كل كشور

34252949234130040آذربايجان شرقي

645524453545701003418آذربايجان غربي

52809801961362453417اردبيل

1628561469843700اصفهان

2298180014126البرز

973215140695643ايلام

12682192185050929بوشهر

3500600512712351202223تهران

33681445183091211745چهارمحال بختياري

210843452827651549خراسان جنوبي

1918114220402320484خراسان رضوي

832476951254643256636خراسان شمالي

88016598143032183خوزستان

328510677127281701886زنجان

107065323810402169816سمنان

10843384242145553سيستان و بلوچستان

57323610212494241806فارس

7926773412960قزوين

57609441846459قم

17074528555111176كردستان

427033552158403100كرمان

1308130044000كرمانشاه

149214451037000كهكلويه و بويراحمد

29412929000012گلستان

49452415202991336781400گيلان

84984180000لرستان

1777178634264151616170مازندران

3155288519611546840مركزي

1933864160771039هرمزگان

21095742124312271043همدان

2727751999794541335يزد

معاونت توانبخشی

167سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور- سال 1390



مرکز توسعه پیشگیری

مركز توسعه پيشگيری
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مرکز توسعه پیشگیری

 تعاريف و مفاهيم 
- غربالگری :

 آزمونی سريع و قابل پذيرش توسط فرد غربال شده كه حساسيت و ويژگی تعريف شده مطلوب جهت تمايز گروه )احتمالاً( بيمار از گروه )احتمالاً( 
سالم را دارا باشد يا جستجوی بيماری يا نقيصه در اشخاص به ظاهر سالم بوسيله آزمونهای عملی و سريع، معاينه و يا روش های ديگر.

- آمبليوپی: 
آمبليوپی يا تنبلی چشم يك اختلال اكتسابی بينايی يكطرفه و گاه دوطرفه است كه پس از رفع هرگونه عيب انكساری و يا ضايعه ارگانيك در 

چشم برطرف نشده و كماكان باقی می ماند.

- عيب انكساری : 
نقيصه اپتيك كه مانع از رسيدن پرتوهای نور به يك كانون واحد روی شبكيه می شود.

- استرابيسم: 
هرگونه انحراف از امتداد صحيح چشم.

- اختلال بينايی: 
  بيماری هايی است كه با فعاليت های طبيعی بينايی چشم تداخل می كنند.

- پايگاه غيردائمی سنجش بينايی :
پايگاه های دولتی يا غيردولتی كه در زمينه سنجش بينايی كودكان فقط در زمان اجرای برنامه كشوری پيشگيری از تنبلی چشم فعاليت می 
كنند. در مناطق شهری، تعدادی از مهدهای كودك، دبستانهای دارای مقطع آمادگی و در مناطق روستايی تعدادی از مهدهای كودك، دبستان ها 
و خانه های بهداشت می باشند. در اين مكان ها كار سنجش بينايی در سطح اول غربالگری توسط مربی، معلم و بهورز آموزش ديده انجام می شود.

- پايگاه دائمی سنجش بينايی: 
پايگاه هايی هستند كه در زمينه سنجش بينايی كودكان با استفاده از چارت E يا با دستگاه غربالگر بينايی در تمام طول سال فعاليت می كنند.

- مراجعه: 
مراجعه در سطح اول: پس از ارجاع توسط معاينه كنندگان سطح اول به اپتومتريست مراجعه شده باشد.

مراجعه در سطح دوم: پس از ارجاع توسط اپتومتريست به چشم پزشك مراجعه شده باشد.

- پيگيری در برنامه غربالگری بينايی: 
انجام اقدامات لازم جهت مراجعه كودكان مشكوك از سطح اول به سطح دوم برنامه و مراجعه كودكان ارجاع شده از سطح دوم به سطح سوم 
در  موجود  بندی  زمان  مطابق جدول  كه  پزشك  و چشم  اپتومتريست  توسط  شده  داده  تشخيص  آمبلوپ  كودكان  درخصوص  پيگيری  نيز  و 

دستورالعملهای مشخص انجام می شود.

- دستگاه غربالگر بينايی: 
دستگاهی است كه در سطح اول برنامه پيشگيری از تنبلی چشم برای غربال كودكان سالم از كودكان مشكوك مورد استفاده قرار می گيرد.

- پيگيري در برنامه غربالگري شنوايي: 
 در برنامه غربالگري، تشخيص و مداخله به هنگام شنوايی نوزادان و شيرخواران عبارتست از هماهنگی و ترغيب والدين برای مراجعه به مرحله 
دوم غربالگري )در صورت نياز به AABR( و يا در صورت لزوم مراجعه مجدد برای TEOAE، و يا مراجعه نوزادان دارای عوامل خطر در سال اول 
دو بار )قبل از 6 ماهگی و قبل از 9 ماهگی( و در سال دوم )قبل از 18 ماهگی( و سال سوم )قبل از 30 ماهگی( همچنين مراجعه نوزادان ارجاع 

از مرحله غربال به مرحله تشخيص و يا مرحله مداخله براساس دستورالعمل.

- نوزاد: 
محصول حاملگي كه زنده متولد شده و عمري بين 1 تا 28 روز داشته باشد.
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مرکز توسعه پیشگیری

- شيرخوار: 
كودك در سنين 29 روز تا پايان 2 سال را شيرخوار گويند.

:Transient Evoked Otoacoustic Emissions( TEOAE( -
 نوعي آزمون فيزيولوژيك محسوب مي شود كه در آن به كمك دستگاه سلامت از گوش خارجی تا گوش داخلي )بخش حلزوني( مورد ارزيابي 

قرار مي گيرد.

:Screener TEOAE -
 نتيجه تست بصورت گذر و ارجاع مشخص گرديده و از فركانس 1000 تا 4000 هرتز با تحريك كليك در سطح شدت 80 - 70 دسي بل قابل 

انجام است.

 :)Automated Auditory Brainstem Response( AABR -
نوعي آزمون الكتروفيزيولوژيك غربالگري محسوب مي شود كه در آن در سطوح شدتي پايين )40 - 30 دسي بل( تنها وجود يا عدم وجود موج 

5 در ABR ملاك قضاوت خواهد بود.

- آموزش سلامت: 
فرآيند آموزشی مرتبط با تركيبی از رويكردها برای تغيير سبك زندگی كه می تواند به افراد، خانواده ها و اجتماع در تصميم گيری آگاهانه درباره 
موضوعاتی كه در بازيابی، دستيابی و حفظ سلامت موثر است، كمك نمايد. اين فرآيند يادگيری می تواند مردم را برای تغيير داوطلبانه شرايط 
يا اصلاح رفتار برای افزايش سلامت، توانمند سازد. آموزش سلامت بسيار بيشتر از دادن اطلاعات است و شامل تجربيات و مهارتهايی است كه بر 

شيوه تفكر و احساس مردم درباره سلامتشان تاثير می گذارد و به افراد انگيزه می دهد تا اطلاعاتشان را به عمل تبديل كنند.

- ارتقاء سلامت: 
استفاده از تركيب آموزش سلامت و مداخلات خاص كه در سطح اوليه پيشگيری برای تسهيل تغييرات رفتاری و محيطی به سمت افزايش سلامت 

و كاهش آسيب )معلوليت( طراحی می شوند.

- آگاهسازی:  
مراحل يادگيری اطلاعات جديد و يا افزايش دانسته ها به منظور افزايش دانش و ايجاد نگرش مثبت در افراد و گروه ها گفته می شود و ارتباط 

مستقيم با نگرش های قبلی، رفتارها و اعتقادات مردم جامعه دارد.

- مشاوره ژنتيك:  
مشاوره ژنتيك يك رابطه دوطرفه است كه در آن مشاور به فرد مراجعه كننده كمك می كند تا:

تشخيص بيماری، آينده آن و مراقبت های مورد نياز آن بيماری را بداند.
روش به ارث رسيدن بيماری و خطر تكرار آن را در ساير افراد خانواده بداند.

در مورد روش های موجود برای تشخيص قبل از تولد بيماری اطلاعاتی را كسب نمايد.
بهترين و موثرترين راه حل را برای مشكل خود كه بيش از همه با فرهنگ، عقايد و باورهای خانوادگی نزديكی دارد، انتخاب نمايد.

در مورد راههای درمانی صحيح و حمايتی موجود برای فرد بيمار اطلاعات لازم را كسب كند.
مشاوره ژنتيك بر اساس زمان انجام آن به مشاوره ژنتيك قبل از ازدواج، قبل از بارداری، حين بارداری، تشخيصی )درصورت داشتن فرزند معلول( 

تقسيم می شوند.

- مركز مشاوره ژنتيك: 
مركزی است كه در آن خدمات مشاوره ژنتيك با حضور پزشك متخصص يا پزشك عمومی كه دوره آموزشی مشاوره ژنتيك سازمان بهزيستی 
كشور را گذرانيده است ارائه می شود و درصورت نياز به انجام آزمايشات تخصصی، مراجعين را به آزمايشگاه های معتبر و مورد تاييد ارجاع می 

دهد تا پس از آماده شدن جواب آزمايشات درخواستی، توصيه های لازم و نهايی توسط مشاور ژنتيك مركز به مراجعين ارائه گردد.

- آسيبهای اجتماعی: 
عوامل اجتماعی )مثل فقر( كه باعث نابسامانيهای اجتماعی )ناهنجاری( می شوند به گونه ای كه مانع تطبيق پذيری افراد شده و ميزان رنج 
را افزايش می دهند. به عبارت ديگر، آسيب اجتماعی آن دسته از مسائل اجتماعی هستند كه ناشی از كژكاركرد )Dysfunction( ساختارهای 

اجتماعی بوده و باعث آسيب های روانی و جسمانی اعضاء جامعه می شوند. 
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- آموزش پيش از ازدواج : 
مجموعه آموزشهايی كه با هدف توانمند سازی افراد در انتخاب صحيح همسر، و پيشگيری از آسيبهای فردی و اجتماعی اعضاء خانواده طراحی 

شده است. 

- آموزش زندگی خانواده: 
مجموع آموزشهايی كه در پاسخ به نياز افراد به مواجهه با مشكلات زندگی مشترك و مديريت درست ارتباطات خانوادگی و آموزش پذيری در 

سراسر عمر طراحی شده است. 

- آموزش مهارتهای زندگی :
 مجموعه ای از مهارت های فردی و اجتماعی كه افراد را قادر ميسازند كه با چالشهای زندگی با كفايت و موفقيت مواجه شود. 

- اجتماع محور، مبتنی بر جامعه: 
تحقيقات، برنامه ريزی و نظام اجرايی مبتنی بر دانش، تواناييها و فعاليتهايی مردمی كه در سطح گروه هدف قرار دارند. 

- ارتباط مؤثر: 
اين مهارت به فرد كمك مي كند تا بتواند نظرها، عقايد، خواسته ها، نيازها و هيجان هاي خود را ابراز و به هنگام نياز از ديگران درخواست كمك و 

راهنمايي نمايد، مهارت تقاضاي كمك ، از عوامل مهم يك رابطه ي سالم است. 

- ارتباطات بين فردی :
اين مهارت به ايجاد روابط بين فردي مثبت و موثر فرد با ديگر افراد، كمك مي كند. يكي از اين موارد، توانايي ايجاد و ابقاي روابط دوستانه است كه 
در سلامت رواني و اجتماعي، روابط گرم خانوادگي به عنوان يك منبع مهم حمايت اجتماعي و قطع روابط اجتماعي ناسالم نقش بسيار مهمي دارد. 

- ارتقاء: 
افزايش سطح توانمنديهای فردی و ظرفيتهای اجتماعی به منظور مصونيت در برابر آسيبهای اجتماعی 

- ارزيابی سريع :  
شيوههای كيفی پژوهش به منظور ارزيابی وضعيت موجود در كمترين زمان. 

- اقدام پژوهی: 
شيوهای اجرائی بر اساس مدلهای جامعه محور، كه مبتنی بر تحقيق و اجرای همزمان پروژههای اجرايی در سطح اجتماعات محلی است. 

- بحث گروهی متمركز: 
تكنيك كيفی جمع آوری اطلاعات مبتنی بر مصاحبۀ گروهی در مورد موضوعی خاص. 

- پيشگيری:
 فعاليتهای اجرايی به هدف پيشگيری از بروز آسيبهای اجتماعی.

- تسهيل گری:
 فعاليتی كه با مديريت يك فرد )تسهيل گر( صورت می گيرد تا نيل به تصميم گيری در گروههای محلی را تسريع و تسهيل نمايد. 

- تصميم گيری:
 اين مهارت به فرد كمك مي كند تا به نحو موثرتري در مورد مسائل زندگي تصميم گيري نمايد. اگر كودكان و نوجوانان بتوانند فعالانه در مورد 

اعمالشان تصميم گيري نمايند، جوانب مختلف انتخاب ها را بررسي و پيامد هر انتخاب را ارزيابي كنند. 

- تفكر انتقادی : 
انتقادي يا نقادانه، توانايي تحليل اطلاعات و تجارب است. اين مهارت، نوجوانان را قادر مي سازد تا در برخورد با ارزش ها، فشار گروه و   تفكر 

رسانه هاي گروهي مقاومت كنند و از آسيب هاي ناشي از آن در امان بمانند. 
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ق :  - تفكر خلاّا
اين نوع تفكر، به حل مساله و به تصميم گيري هاي مناسب كمك مي كند. با استفاده از اين نوع تفكر، راه حل هاي مختلف مساله و پيامدهاي هريك 

از آنها بررسي مي شوند. 

- توسعه ظرفيت : 
ارتقاء توانمنديهای افراد و گروهها به نحوی كه بتوانند تغييرات مثبتی در زندگی فردی و اجتماعيشان ايجاد كنند.

 
- حلّا مسأله:

 اين مهارت فرد را قادر مي سازد تا به طور موثرتري مسائل زندگي را حل نمايد. مسائلي مانند اختلاف با دوست، پدر و مادر، برادر يا خواهر، 
همسايه، همكار و يا مسائلي مانند مشكلات تحصيلي، مواجهه با قانون، تصادفات و غيره. مشكلات مهم زندگي چنانچه حل نشده باقي بمانند، 

استرس رواني ايجاد مي كنند كه به فشار جسماني منجر مي شود. 

- خودآگاهی : 
»خودآگاهي« توانايي شناخت خود و آگاهي از خصوصيات، نقاط ضعف و قدرت، خواسته ها، ترس ها و انزجارها است. 

- رفتار مدنی : 
مجموعهای از رفتارهای متناسب با زندگی شهری و نوين كه متضمن مشاركت و مسؤوليت اجتماعی است. 

- ظرفيت سازی :
 فرآيندی كه طی آن دستيابی افراد، گروهها و سازمانها به اطلاعات و روشهای نوين مد نظر قرار می گيرد تا افراد بدانند چگونه كار خود را به 

بهترين وجه انجام دهند. 

- مسائل اجتماعی، مشكلات اجتماعی: 
مسأله يا مشكل اجتماعی حالتی است كه حداقل تعدادی از اعضای يك جامعه )يا اجتماع( آن را نامطلوب و آزار رسان تلقی كنند. بر تعريف برخی 
از مسائل اجتماعی اجماع وجود دارد )مانند قتل، دزدی و غيره( ولی برخی ديگر از مسائل اجتماعی ماهيتی نسبی داشته و افراد، اقشار و گروه 
های مختلف اجتماعی نظر متفاوتی به آن دارند. مثلًا ممكن است از نظر برخی پخش موسيقی با صدای بلند نامطلوب تلقی شود ولی نوجوانان 

اينگونه فكر نكنند. قابل ذكر است كه برخی از مسائل اجتماعی ناشی از تغييرات غير قابل اجتناب اجتماعی هستند. 

- مقابله با استرس: 
اين مهارت، شامل شناخت استرس هاي مختلف زندگي و تاثير آنها بر فرد است. شناسايي منابع استرس و نحوه ي تاثير آن بر انسان، فرد را قادر 

مي سازد تا با اعمال و موضع گيري هاي خود فشار و استرس را كاهش دهد. 

- مقابله با هيجان: 
اين توانايي فرد را قادر مي سازد تا هيجان ها را در خود و ديگران تشخيص داده، نحوه ي تاثير هيجان ها بر رفتار را بداند و بتواند واكنش مناسبي 
به هيجان هاي مختلف نشان دهد. اگر با حالات هيجاني مثل غم و خشم يا اضطراب درست برخورد نشود اين هيجانات تاثير منفي بر سلامت 

جسمي و رواني داشته و براي سلامت، پيامدهاي منفي به دنبال خواهند داشت. 

- همدلی: 
»همدلي« يعني اين كه فرد بتواند زندگي ديگران را حتي زماني كه در آن شرايط قرار ندارد، درك كند تا بتواند انسان هاي ديگر را وقتي با او نيز 

بسيار متفاوت هستند، بپذيرد و به آنها احترام گذارد.

- مركز سلامت روان محلی:
به مركزي گفته مي شود كه توسط حداقل دو نفر كارشناس روانشناسي ، مشاوره يا مددكاري به صورت خصوصي )غيردولتي( با كسب پروانه از 
سازمان بهزيستي و تحت نظارت آن، راه اندازي  شده تا به ارائه خدمات سلامت روان محلي اقدام نمايد كه يكي از اين كارشناسان لزوماً روانشناس 

يا مشاور خواهد بود.

- همكار محلی:
منظور افراد محلي هستند كه با مركز سلامت روان محلي همكاري مي نمايد.

- محيط حامی:
محيط های حامی شامل آستان قدس رضوی، موسسه امام خمينی،بسيج، اساتيد، و ساير موسسات تخصصی.

- سرمايه محلی: 
فرصت ها و توانمندی های موجود در محلات كه از طريق مشاركت، همياری و اعتماد آحاد محلی به همديگر نشان داده می شود.
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- مركز مشاوره عمومی: 
به مركزي اطلاق مي گردد كه توسط اشخاص حقيقي و يا حقوقي با كسب پروانه از سازمان بهزيستي تأسيس مي شود و تحت نظارت آن سازمان 
به ارائه خدمات مشاوره اي، آموزش در حوزه سلامت روان ، ارجاع به مراكز مشاوره تخصصي ، تشكيل گروههاي همسان و ايجاد ارتباط با سازمانها 

و نهادهاي اجتماعي مي پردازد.

- مركز مشاوره تخصصی: 
به مركزي اطلاق مي گردد كه توسط اشخاص حقيقي و يا حقوقي با كسب پروانه از سازمان بهزيستي تأسيس شود و تحت نظارت اين سازمان به 

ارائه خدمات تخصصي تعريف شده در اين آئين نامه بپردازد. 

- مشاوره تخصصی كودك و نوجوان: 
عبارت است از خدمات تخصصي روانشناختي و مشاوره اي، اعم از گروهي يا فردي كه از نظر علمي در حوزة روانشناسي و مشاوره كودك و نوجوان 

جاي مي گيرد.منظور از كودك و نوجوان افراد زير 18 سال مي باشد.

- مشاوره تخصصی كودكان استثنايی: 
عبارت است از خدمات تخصصي روانشناختي و مشاوره اي، كه از نظر علمي در حوزة روانشناسي كودكان استثنايي جاي مي گيرد.

- مشاوره تخصصی سالمند: 
عبارت است از خدمات تخصصي روانشناختي و مشاوره اي، اعم از گروهي يا فردي كه از نظر علمي در حوزة روانشناسي سالمند جاي مي گيرد.

منظور از سالمند افراد بالاتر از 65 سال مي باشد.

- مشاوره تخصصی ازدواج و خانواده: 
عبارت است از خدمات تخصصي روانشناختي و مشاوره اي، اعم از گروهي يا فردي كه از نظر علمي در حوزة روانشناسي، مشاورة ازدواج، مشاورة 

خانواده و مطالعات خانواده جاي مي گيرد.

- مشاوره تخصصی صنعتی: 
عبارت است از خدمات تخصصي روانشناسي صنعتي و سازماني كه به سازمانها و صنايع عرضه مي شود.

- مشاوره تخصصی تحصيلی و تربيتی: 
عبارت است از خدمات تخصصي روانشناسي تحصيلي و تربيتي و علوم تربيتي كه به دانش آموزان، خانواده ها و نهادها و سازمانهاي آموزشي عرضه 

مي شود.

- مشاوره تخصصی اختلالات جنسی: 
عبارت است از خدمات تخصصي روانپزشكي، روانشناختي و مشاوره اي، اعم از گروهي يا فردي كه از نظر علمي در حوزة اختلالات و مشكلات 

جنسي و مسائل مرتبط با آن جاي مي گيرد.

- مشاوره تخصصی اختلالات و مسائل روانی: 
عبارت است از خدمات تخصصي درمان روانشناختي كه از نظر علمي براي درمان اختلالات رواني و مشكلات رواني تأثير گذاري آن به اثبات رسيده 

باشد. با استفاده از رويكردهاي تحليلي )روانكاوي(، شناختي )شناخت درماني( تحليلي ـ شناختي، شناختي ـ رفتاري و رفتاري )رفتار درماني(.

- مواد :
تركيباتي كه در صورت مصرف )تدخين، ترزيق، خوراكي و يا انفيه( باعث تغيير كاركرد مغز مي شوند.

- سوء مصرف مواد:
بدين معني است كه اگر چه فرد نسبت به مواد اعتياد ندارد ولي آن را مصرف مي كند يعني: استفاده از ماده اي كه مصرف آن غيرقانوني است، 

استفاده از ماده اي كه مصرف آن باعث بروز تغييرات روحي در فرد مي شود، استفاده از ماده اي كه به خود فرد يا ديگران ضرر مي رساند.

- وابستگي به مواد :
نشانه اي است كه با الگوي رفتاري مشخص مي شود كه در اين الگو، مصرف يك ماده يا گروهي از مواد، از ساير رفتارهايي كه قبلا براي فرد 

ارزشمند بوده به مراتب اولويت بيشتري پيدا مي كند و شخص علي رغم بروز مشكلات مرتبط با مصرف مو اد به مصرف ادامه مي دهد.

- درمان وابستگي به مواد : 
عبارت است از مجموعه مداخلات طبي، روانشناختي و اجتماعي براي تغيير رفتار، بهبود عملكرد و بازگشت فرد وابسته به مواد به اجتماع، بطوري 

كه هدف نهايي درمان دستيابي به زندگي بدون مصرف مواد باشد.
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- بازتواني وابستگي به مواد :
كليه مداخلات مرتبط با پيشگيري از عود و بهبود آسيب هاي قبلي ناشي از سوء مصرف مواد و ارتقا عملكرد وابستگان به مواد( معتادان( مي 
باشند. از قبيل: خدمات آموزشي، مشاوره اي، روان درماني، مداخلات دارويي پيشگيري از عود مانند نالتروكسان، درمان بيماري هاي همراه و 

حمايت اجتماعي.

- مشاركت :
مشاركت جامعه فرآيندي است كه طي آن مردم و جوامع محلي در برنامه ريزي و اجرا، همچنين كاربرد و بهره مندي از عوايد فعاليت هاي سلامت 

با دولت شريك مي شوند تا از يك سو توان خود اتكايي و كنترل اجتماعي به كار گرفته شود و از سوي ديگر مردم مقتدر و توانمند گردند.
مشاركت درتعريف بانك جهاني فرايندي است كه از رهگذر آن افراد ذي ربط به توسعه و تصميم ها و منابعي كه نقش تعيين كننده و درآنها 

دارند تاثير مي گذارند.

- سازمان هاي مردم نهاد)سمن(: 
سازمان هايي هستند كه در جهت كاهش رنج، بهبود وضعيت فقرا، حفظ محيط زيست و فراهم نمودن خدمات اجتماعي زيربنايي )قبول مسئوليت 
در امر توسعه اجتماعي( فعاليت هايي را دنبال مي كنند. اين سازمان ها مستقل از حكومت، غيرانتفاعي، غير سياسي و نوعاً سازمان هاي مبتني 

بر ارزش هستند كه به همه يا قسمتي از هداياي خير خواهانه و خدمات داوطلبانه وابسته اند.
 هر چند دهه اخير به طور فراينده اي تخصصي شده اند ولي نوع دوستي و داوطلبانه بودن خود را به عنوان ويژگي كليدي حفظ نموده اند.

- سازمان هاي غيردولتي:
سازمان هاي غيردولتي سازمان هايي هستند كه در جهت كاهش رنج، بهبود وضعيت فقرا، حفظ محيط زيست و فراهم نمودن خدمات اجتماعي 
زيربنايي )قبول مسئوليت در امر توسعه اجتماعي( فعاليت هايي را دنبال مي كنند. اين سازمان مستقل از حكومت، غير انتفاعي، غير سياسي و 
نوعاً سازمانهاي مبتني بر ارزش هستند كه به همه يا قسمتي از هدايا خيرخواهانه و خدمات داوطلبانه وابسته اند . هرچند در چند دهۀ اخير به 

طور فزاينده اي تخصصي شده اند ولي نوع دوستي و داوطلبانه بودن خود را به عنوان ويژگي كليدي حفظ نموده اند.
اين سازمان ها با توجه به حيطۀ فعاليت شان به صورت زير تقسيم بندي مي شوند:

- سازمانهاي اجتماع محور )سام(:
توسط گروهي از مردم براي پيشبرد اهداف، ارزشها و علائقشان ايجاد شده است. در محدودة جعرافيايي خاصي فعاليت مي كنند.

- ارتقاي سلامت:
حالتي از آسايش هيجاني و رفاه اجتماعي است كه در آن فرد به توانايي هاي خود پي مي برد، با فشارهاي رواني متعارف زندگي مدارا مي كند با 

بهره وري و به گونه اي مثمرتر كار مي كند و قادر است در محله خود نقش ايفاد كند.

- ذي نفعان :
كساني كه با ارتقا مشاركت مردم در كاهش بار اعتياد به منفعتي مي رسند.

 
- اقتدارافزايي :

فرايند و ساز و كاري است كه با آن، افراد ، سازمان ها و محله ها بر زندگي خود تسلط پيدا مي كنند.

- حمايت هاي اجتماعي :
فرايندي كه طي آن ضمن افزايش توانمندي هاي فردي و تقويت حمايت ادراك شده از سوي فرد زمينه توسعه ساختار هاي حمايتي به منظور 

ارتقا عملكرد فردي و اجتماعي، فراهم مي گردد.

- پيشگيري از اعتياد :
پيشگيري از اعتياد به معناي پيشگيري اوليه از فرايند منجر به اعتياد، شامل گرايش به مصرف، مصرف آزمايشي، مصرف گاهگاهي ، سوءمصرف، 
و وابستگي است. به عبارت ديگر پيشگيري از اعتياد به معناي آن است كه از تبديل كساني كه هرگز مصرف نكرد ه اند به كساني كه گرايش به 
مصرف دارند، و از تبديل اين افراد به مصرف كنندگان آزمايشي، و از تبديل اين افراد به مصرف كنندگان گاهگاهي، و از تبديل اين افراد به سوء 

مصرف كنندگان، و از تبديل اين افراد به معتادان يا افراد وابسته به مواد، جلوگيري شود.

- اجتماع كوچك:
طبق تعريف فرهنگ لغات آكسفورد اجتماع عبارتند از گروهي از مردم كه در يك محل يا منطقه جغرافيايي زندگي مي كنند. اجتماع عبارتند از 
گروهي از مردم با حس تعلق، درك مشترك از نياز ها ، الويت هاي جمعي و  طبق تعريف سوليمان )Suliman( به عهده گرفتن مسئوليت های 

جمعي براي تصميمات.
با توجه به تعريف اجتماع كوچك، محله هاي شهري و روستايي، محيط هاي آموزشی )مهدهاي كودك و پيش دبستاني، مدارس و دانشگاهها( و 

محيط هاي كار جزء اجتماع هاي كوچك محسوب می شوند.
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- تسيهلگري :
تسهيلگري خدمتي است به ديگران ، مهم ترين كاريك تسهيلگر حفظ فرآيندي است كه بايد تسهيل شود . فرآيندعبارت است ازچگونگي تلاش 

گروه براي انجام وظايف. تسهيلگرحفاظت كننده فرآيند است و با كمك تكنيك ها، دانش وتجربه خود فرايند تلاش گروه را تسهيل مي نمايد.

- عامل خطر :
هر جنبه اي از رفتار يا سبك زندگي، عامل محيطي، يا ويژگي مادرزاد يا ارثي است كه احتمال مصرف مواد در فرد يا گروه دارندة آن را بيشتر از 

فرد يا گروه فاقد آن سازد.

- عامل محافظ :
هر جنبه اي از رفتار يا سبك زندگي، عامل محيطي، يا ويژگي مادرزاد يا ارثي است كه احتمال مصرف مواد در فرد يا گروه دارندة آن را كمتر از 

فرد يا گروه فاقد آن سازد.

- تاب آوري :
فرايند پويايي است كه افراد برخوردار از تطابق رفتاري مثبت هنگام مواجهه با شرايط ناگوار، ضربه رواني )تروما(، تهديد، يا فشار رواني، از خود 
نشان ميدهند. به عبارت ديگر تاب آوري فرايندي است كه طي آن فرد علي رغم مواجهه با عامل خطر، نه تنها دچار عوارض آن نمي شود، بلكه 

حتي پيامدي بهتر از افراد ناموجه پيدا مي كند.

- مركز درمان سرپايي:
شامل درمان هاي دارويي سم زدايي و نگهدارنده و ) درمان هاي غيردارويي )نگهدارنده و مددكاري و پيگيريهاي بعدي مي باشد . در درمانهاي 
دارويي از داروهايي از قبيل: كلونيدين، نالتركسون، بوپژه نورفين و متادون در سم زدايي و درمان هاي نگهدارنده دارويي استفاده مي شود. در اين 

مراكز بيماران بصورت روزانه خدمات دريافت مي نمايند.

- مركز درمان اقامتي كوتاه مدت )بستري( :
اين برنامه ها شامل خدمات دارويي )سم زدايي و نگهدارنده( مي شود كه در مراكز بستري ارائه مي گردد. در اين مركز دوره سم زدايي به شكل 
بستري و ادامه درمان، شامل درمان هاي روانشناختي و مددكاري اجتماعي بصورت سرپايي انجام مي شود. در اين مركز بيماران از 3 تا حداكثر 

15 روز اقامت مي نمايند.

- مركز بهبودي اقامتي ميان مدت )كمپ(:
مراكز بهبودي اقامتي ميان مدت به مراكزي اطلاق مي گردد كه توسط اشخاص حقوق )تشكل ها و سازمانهاي غيردولتي كه در راستاي اهداف 
سلامت و خدمات اجتماعي فعاليت مي كنند و در اساسنامه آنها به فعاليتهاي درمان، بازتاني يا بهبودي اشاره شده باشد( تشكيل مي گردند و اين 

مراكز با كسب مجوز از سازمان بهزيستي و تحت نظارت آن به صورت اقامتي ميان مدت 30( تا 90 روز( فعاليت مي نمايند.
رويكرد اصلي مراكز اقامتي ميان مدت بر مشاركت گروههاي همتا و خوديار )معتادان بهبوديافته )متمركز است و خدمات آن توسط معتادان 
بهبوديافته ارائه مي شود. اين مراكز با مراكز درمان و بازتواني اعتياد تحت نظارت سازمان يا پزشك دوره ديده مورد تأييد سازمان در جهت كمك 
و همكاري )غربالگري، نظارت بر سم زدايي بدون دارو و )... و ارائه خدمات تخصصي در مواقع لزوم و نظارت بيشتر بر خدمات خود در ارتباط 

مستمر و نزديك هستند.

- مركز اقامتي بلند مدت )TC يا اجتماع درمان مدار(:
برنامۀ اجتماع درمان مدار يك برنامۀ ساختاريافته، نظارتي و اقامتي براي ياري رساندن و حمايت در جهت بهبودي معتاداني است كه استعداد 
بازگشت به مصرف مواد را دارند و در درمانهاي اوليه پيشرفت قابل توجهي از خود نشان نداده اند. رويكرد اجتماع درمان مدار رويكردي اجتماعي 
است كه از طريق بوجودآوردن تغييرات كلي در شيوة زندگي فرد معتاد به وي امكان طي طريق بهبودي را مي دهد. اين برنامه بر خودياري، رشد 
فردي و حمايت همۀ گروهها و ايجاد جو معنوي در مركز تأكيد دارد. طول زمان اقامت از زمان هاي كوتاه سه ماه تا مدت طولاني حدود 2 سال 
متغير است. خدمات اين مركز شامل مشاوره فردي، گروه درماني، جلسات آموزشي خانواده، خدمات مددكاري اجتماعي از جمله پيگيري پس از 

ترخيص، آموزش شغلي و كاريابي، مداخلات خانواده مي باشد.

- سم زدايي: 
به مرحله اي از درمان اعتياد اطلاق مي شود كه وابستگي جسماني به ماده ايجاد كننده كاهش يافته و مصرف آن ماده قطع مي شود.

- كاهش آسيب اعتياد :
كاهش آسيب هاي بهداشتي سوء مصرف مواد به مجموعه اهداف قابل دسترسي اطلاق مي شود كه بدون نياز به كاهش يا توقف مصرف مواد 
در معتادان، عوارض سوء مصرف مواد را كاهش مي دهد، و به طور كلي شامل سياست يا فعاليت هايي است كه براي كاهش عوارض رفتارهاي 

خطرناك سوء مصرف مواد طراحي و اجرا مي شود.
فعاليت هاي كاهش آسيب در قالب مراكز گذري، تيم امدادرسان سيار، و مركز سرپناه شبانه صورت مي گيرد.
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 :  )DIC( مركز گذري -
مكاني است كه به معتادان با رفتارهاي پرخطر، خدمات كاهش آسيب ارائه مي نمايد.

- تيم امدادرسان سيار:
تيمي است حداقل دو نفره كه به معتاداني كه به مراكز مراجعه نمي كنند، خدمات كاهش آسيب را ارائه مي نمايند.

- مركز سرپناه شبانه :
مكاني است كه به منظور كاهش آسيب و براي اسكان موقت و شبانه معتادان با رفتار پرخطر و بي خانمان راه اندازي مي شود.

- طرح شبكه خدمات مشاوره اي و حمايتهاي رواني ـ اجتماعي در بلاياي طبيعي:
اين طرح به منظور پيشگيري و كاهش بروز مشكلات رواني ـ اجتماعي در حوادث غيرمترقبه با مشاركت دو ساختار دولتي و غيردولتي تهيه شده 

است.
در اين طرح از يك سو، روانشناسان، مشاوران و مددكاران اجتماعي شاغل در مراكز مشاوره كشور كه به نام گروههاي فوريتي نام گذاري   
با  و  وقت  اسرع  در  بتوانند  غيرمترقبه  بروز حوادث  زمان  در  تا  توانمند مي شوند  آموزشي مستمر  برنامه هاي  بدنبال  دولتي(  )ساختار  مي شوند 
هماهنگي هاي از قبل طراحي شده، خدمات مشاوره و روانشناختي را به آسيب ديدگان ارايه دهند. و از سوي ديگر با سازمان يابي گروههاي محله اي 
و آموزش مهارتهاي خاص بويژه مهارت مديريت و كنترل استرس، مردم را بگونه اي توانمند نمايند تا پروژه هاي مديريت بحران با مشاركت و توسط 

اجتماعات محله قبل از وقوع حوادث غيرمترقبه تهيه و تدوين گردد )ساختار غيردولتي(

- مشاوره مجازی:
مشاوره مجازی يكي از شيوه هاي مداخلاتي جديد است كه فرد به منظور مشاوره با يك متخصص به عنوان راهنما از طريق پست الكترونيكي 

)e-mail( يا مكالمه )Chat( يا ويدئو مي تواند از آن در زمينه  هاي مختلف استفاده نمايد و سوالات خود را مطرح كند. 
مشاوره مجازی فرصتي براي فرد به منظور مشاوره با يك متخصص به عنوان راهنما براي دادن بازخورد و حمايت مي باشد. مشاوره مجازی   
يكي از شيوه هاي مداخلاتي جديد است كه به سرعت در سر تا سر جهان گسترش كمي و كيفي يافته است. اين نوع از مشاوره به دليل ارزان بودن، 
ناشناخته ماندن، صرفه جويي زماني و قابليت دسترسي در هر جايي كه رايانه اي وجود داشته باشد از استقبال شايان توجهي در جهان برخوردار 

گرديده است.

- مراكز مشاوره حضوری دولتی : 
به مراكزی اطلاق می گردد كه در سازمان بهزيستی استانها )فقط در مراكز استان( ايجاد شده و با هدف ارتقای سطح سلامت روان جامعه خدمات 

مشاوره فردی ، گروهی ، زوج ، خانواده ، .... توسط تيمی متشكل از مشاور، روان شناسی ، مددكار ارائه می گردد.

- اتاق مشاوره : 
اتاقی است در سازمان بهزيستی شهرستانها به منظور ارائه خدمات مشاوره فردی ، خانواده ، زوج و ... توسط يك مشاور يا روان شناس ، ايجاد 

شده است.

- مركز مشاوره تلفنی دولتی :
تعامل بين تماس گيرنده و مشاور كه از طريق خط تلفنی 148 صورت می گيرد و برای بر طرف كردن نيازهای فوری تماس گيرندگان و تثبيت يا 
بهبود احساس سلامت روانی و جسمی آنها می باشد . مشاور كمك می كند تا تماس گيرنده نيازهای خود را مشخص كند و راه حلی برای مسائل 

اصلی تر بيابد و توانايی تصميم گيری دورنی تسهيل شود.  

- مركز مشاوره تلفنی غير دولتی )كد ده رقمی(:
منظور از كد ها ی ده رقمی) شماره های ده رقمی( ارائه خدمات مشاوره تلفنی از طريق مراكز مشاوره حضوری غيردولتی  می باشد كه اين فعاليت 

با معرفی سازمان بهزيستی استان جهت صدور مجوز به اداره مخابرات استان مربوطه امكان پذير می باشد.
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جدول 1-4 تعداد مراكز ارائه خدمت پيشگيري از معلوليتها به تفكيك استان

جمع كلاستان
 غربالگري شنواييمشاوره ژنتيك

غيردولتيدولتيجمعغيردولتيدولتيجمع
4641753613928933256كل كشور

1961513013آذربايجان شرقي
1641312111آذربايجان غربي

1762411110اردبيل

23122101174اصفهان

10514505البرز

7211514ايلام

9211716بوشهر

401741323320تهران

11615514چهارمحال بختياري

10413606خراسان جنوبي

2381715114خراسان رضوي

9211725خراسان شمالي

251111014113خوزستان

7211505زنجان

10523514سمنان

6211404سيستان و بلوچستان

23131121019فارس

8312505قزوين

8413404قم

133121019كردستان

15615918كرمان

12523707كرمانشاه

7101615كهكلويه و بويراحمد

2040416016گلستان

241111013112گيلان

12321918لرستان

1762411110مازندران

12404817مركزي

133121028هرمزگان

1320211110همدان

251311212210يزد
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مرکز توسعه پیشگیری

نمودار 1-4 تعداد مراكزدولتي ارائه خدمت پيشگيري از معلوليتها به تفكيك استان 

نمودار 2-4 تعداد مراكز غيردولتي ارائه خدمت پيشگيري از معلوليتها به تفكيك استان 
 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 550

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 تعداد مراكزدولتي ارائه خدمت پيشگيري از معلوليتها به تفكيك استان  4-0نمودار 
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 غربالگري شنوايي دولتي مشاوره ژنتيك دولتي
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 خدمت پيشگيري از معلوليتها به تفكيك استان تعداد مراكز غيردولتي ارائه  4-2نمودار 
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 غربالگري شنوايي غير دولتي مشاوره ژنتيك غير دولتي
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مرکز توسعه پیشگیری

جدول 2-4 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكز پيشگيري از معلوليتها به تفكيك استان 

استان

كل
ع 

جم

 پيشگيري از تنبلي چشممشاوره ژنتيك 

مع
ج

تي
دول

تي
دول

ير
غ

ع  
جم

 و 
هد

م
گي

اد
آم

ير 
ه غ

گا
پاي

می
دائ

اه 
يگ

پا
می

دائ

22727268737522337650382185351924400781923479028كل كشور

923181722478124490596254394216322994آذربايجان شرقي

8702195841854086063359823884611235آذربايجان غربي

4713831231058206544015156671809110257اردبيل

163081634822044144156733625664660847559اصفهان

4894110466523944789525878208021215البرز

2191855146289213671094590981324ايلام

396489864116287022978412519651910746بوشهر

2946615201960424128946013477511219942486تهران

54820147281312134164009214811919116090چهارمحال بختياري

3154338995223377276443915156698060خراسان جنوبي

1682411601984617166640753355903932266خراسان رضوي

31213297016121358282431120797917245خراسان شمالي

194877124175448719363685002986769958خوزستان

3762714455618843618210103188977182زنجان

1884461318343018231731257685151سمنان

788401802421138177038239352013332970سيستان و بلوچستان

1371871606727879135581631843046241935فارس

3633629819412040333559526172236606قزوين

3812513733959783675218253379014709قم

61682232076615545936227931244144128كردستان

924672326620170690141570372253310571كرمان

519024588037851444187172013712590كرمانشاه

1936613270132718039946249183659كهكلويه و بويراحمد

76473140333310707507029086373678617گلستان

45050202411678574302622164902911833گيلان

549991611412119953388184492076014179لرستان

6886430132472766658514953687417574مازندران

4141413224139094009279862170410402مركزي

566581055789775560325603215558445هرمزگان

413304743144632973658719220125384829همدان

40142270196917323744117993723512213يزد
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مرکز توسعه پیشگیری

ادامه جدول 2-4 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكز پيشگيري از معلوليتها به تفكيك استان 

استان
غربالگري شنوايي

 برنامه آگاهسازي پيشگيري 
از معلوليت نوزادان بيمار شناسايي 

نوزادان غربال شدهشده

2292789837734851كل كشور

534747031328آذربايجان شرقي

772900212625آذربايجان غربي

441272155123اردبيل

374190057926اصفهان

2459257652البرز

2167144101ايلام

86134736537بوشهر

384784715000تهران

28175429172چهارمحال بختياري

2271164531763خراسان جنوبي

20192690201505خراسان رضوي

1351153452990خراسان شمالي

1646607316444خوزستان

187465906زنجان

5705612150سمنان

15836818343سيستان و بلوچستان

1024856044026فارس

3941954211112قزوين

402139014564قم

422616816958كردستان

38360217304كرمان

1722345425000كرمانشاه

16101235032كهكلويه و بويراحمد

802251712965گلستان

22292597513گيلان

54268644426لرستان

53259495275مازندران

59156368990مركزي

101600217401هرمزگان

191961312800همدان

35200332920يزد
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مرکز توسعه پیشگیری

نمودار 3-4 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكز مشاوره ژنتيك پيشگيري از معلوليتها به تفكيك استان

 
         نمودار 4-4 تعداد افراد خدمت گيرنده از پايگاههاي تنبلي چشم پيشگيري از معلوليتها به تفكيك استان

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 554
 

 
 

 
 
 
 

 
 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكز مشاوره ژنتيك پيشگيري از معلوليتها به تفكيك استان 4-9نمودار 
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 غير دولتي  دولتي 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 554
 

 
 
 
 
 
 
  

 استانتعداد افراد خدمت گيرنده از پايگاههاي تنبلي چشم پيشگيري از معلوليتها به تفكيك  4-4نمودار      
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 پايگاه دائمي پايگاه غير دائمي مهد و آمادگي
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مرکز توسعه پیشگیری

نقشه 1-4 توزيع افراد خدمت گيرنده از پايگاههاي تنبلي چشم پيشگيري از معلوليتها 
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مرکز توسعه پیشگیری

جدول 3-4 تعداد مراكز و اتاقهاي مشاوره به تفكيك استان 

استان

كل
ع 

جم

صداي مشاورمشاوره حضوري

دولتي ) مركز و جمع
غير دولتيدولتيجمعغير دولتياتاق مشاوره (

922859106753633132كل كشور

46391425716آذربايجان شرقي

2220416211آذربايجان غربي

2221021110اردبيل

6160159110اصفهان

2121318000البرز

1918315110ايلام

2624816211بوشهر

98883851019تهران

3433132110چهارمحال بختياري

32311219110خراسان جنوبي

6859059918خراسان رضوي

9808110خراسان شمالي

4746046110خوزستان

1413112110زنجان

141349110سمنان

10936110سيستان و بلوچستان

5049445110فارس

2120713110قزوين

8606211قم

1918810110كردستان

2019019110كرمان
1615510110كرمانشاه

1715015220كهكلويه و بويراحمد

2423023110گلستان

4643736312گيلان

1817017110لرستان

4948642110مازندران

1817710110مركزي

1312111110هرمزگان

2218414413همدان

3836036211يزد
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مرکز توسعه پیشگیری

نمودار 5-4 تعداد مراكز و اتاقهاي مشاوره دولتي به تفكيك استان 

نمودار 6-4 تعداد مراكز مشاوره غيردولتي به تفكيك استان 
 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 554

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 مشاوره دولتي به تفكيك استان و اتاقهاي  تعداد مراكز 4-5نمودار 
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 صداي مشاور دولتي مشاوره حضوري دولتي
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 تعداد مراكز مشاوره غيردولتي به تفكيك استان  4-6نمودار 
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 صداي مشاور غيردولتي مشاوره حضوري غير دولتي

سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور- سال 1390 184



مرکز توسعه پیشگیری

جدول 4-4 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكز مشاوره به تفكيك استان 

استان

ل 
ع ك

جم

صداي مشاور مشاوره حضوري

جمع
دولتي  و اتاق 

مشاوره 
غيردولتي

جمع
غيردولتيدولتي

10112715113794189146948849989246212437768كل كشور

453321950361361336725829225783251آذربايجان شرقي

15603627470155739329926663آذربايجان غربي

2429115591015591870087000اردبيل

1209306526951916007855661556610اصفهان

713071306386492000البرز

507824476941753263126310ايلام

962871529246228247624697بوشهر

21978487011126907432113277310217230601تهران

249351608048015600885588550چهارمحال بختياري

664227913182473385138510خراسان جنوبي

662522675802675839494377781716خراسان رضوي

5098334903349174917490خراسان شمالي

2309414376014376871887180خوزستان

15527774717116036778077800زنجان

11175647911235356469646960سمنان

197612523548987247240سيستان و بلوچستان

508763306423283073617812178120فارس

22856109521363958911904119040قزوين

46293103470103473594635315631قم

527941566563500112311230كردستان

333882179402179411594115940كرمان

198641014013758765972497240كرمانشاه

13080888008880420042000كهكلويه و بويراحمد

16825974409744708170810گلستان

57876408091153396561706716947120گيلان

9717682506825289228920لرستان

524063131614772983921090210900مازندران

2081789231126779711894118940مركزي

979840704483622572857280هرمزگان

15595889410057889670154921209همدان

34126122560122562187021700170يزد
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مرکز توسعه پیشگیری

نمودار 7-4 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكز مشاوره دولتي به تفكيك استان 

نمودار 8-4 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكز مشاوره غيردولتي به تفكيك استان 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 

 
 
 
 
 

 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكز مشاوره دولتي به تفكيك استان  4-7نمودار 
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 صداي مشاوره دولتي مشاوره حضوري دولتي

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 
 
 
 
 

 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكز مشاوره غيردولتي به تفكيك استان  4-8نمودار 
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 صداي مشاور غير دولتي مشاوره حضوري غير دولتي
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مرکز توسعه پیشگیری

نقشه 2-4 توزيع افراد خدمت گيرنده از مراكز مشاوره به تفكيك استان 
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مرکز توسعه پیشگیری

جدول 5-4 تعداد تيمهاي پيشگيري از اعتياد در انواع محيطها به تفكيك استان
 

استان

كل
ع 

جم

ط 
حي

 م
ط كار
حي

م
شي

وز
آم

ط 
حي

 م
ري

شه

ط 
حي

 م
يي

ستا
رو

359156210131127889كل كشور

661173810آذربايجان شرقي

1508596023آذربايجان غربي

527102015اردبيل

166101093512اصفهان

3631698البرز

54002133ايلام

9624143523بوشهر

13134325510تهران

17112793248چهارمحال بختياري

13716683023خراسان جنوبي

101433955خراسان رضوي

1348226044خراسان شمالي

17137336041خوزستان

352738589105زنجان

222992سمنان

805471216سيستان و بلوچستان

1131775633فارس

4796895136180قزوين

43212245قم

2200220كردستان

512171211كرمان

561372214كرمانشاه

67742513كهكلويه و بويراحمد

3001389گلستان

11024412520گيلان

1140483828لرستان

11729382129مازندران

54299133مركزي

12045421914هرمزگان

24446599247همدان

52703015يزد
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مرکز توسعه پیشگیری

نمودار 9-4 درصد تاثير محيط بر پيشگيري از اعتياد دركشور 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 
 
 

 
  در كل كشوردرصد تاثير محيط بر پيشگيري از اعتياد  4-3نمودار 

 

 
 
 
 
 
 

 محيط كار 
06% 

 محيط آموزشي
 محيط شهري  28%

90% 

 محيط روستايي 
25% 
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مرکز توسعه پیشگیری

جدول 6-4 جمعيت تحت پوشش برنامه پيشگيري از اعتياد در انواع محيطها به تفكيك استان 

استان

كل
ع 

جم

ط 
حي

 م
ط كار
حي

م
شي

وز
آم

ط 
حي

 م
ري

شه

ط 
حي

 م
يي

ستا
رو

60194432892432480224659648822530كل كشور

268662116265132548326155آذربايجان شرقي

109453450049657724022748آذربايجان غربي

75074482014254850020329اردبيل

15045037000221507800013300اصفهان

5293221007898374345500البرز

8445120180012755250ايلام

20299420427495414362933984بوشهر

1819295467502295171735052900تهران

3029836324651512012350چهارمحال بختياري

116547202589319120514386خراسان جنوبي

78510181012004300032500خراسان رضوي

255509001430133509870خراسان شمالي

63794136812484349884297444خوزستان

932936130105604189134712زنجان

80600600012000590003600سمنان

350201202400226009900سيستان و بلوچستان

5354509800165046800056000فارس

14150523066175404902051879قزوين

651651653000540008000قم

2800000280000كردستان

62250325030002100035000كرمان

15010046341494110367226853كرمانشاه

28700250027001100012500كهكلويه و بويراحمد

56558048103565416094گلستان

4791475190415039548674321گيلان

46460017603000014700لرستان

1128812780108005919740104مازندران

5336336151548430005200مركزي

236372140786601311201844263هرمزگان

22899548286202819965060778همدان

9433840066831910يزد

دراستان ايلام كار محيط كار و محيط آموزشي توسط محيطهاي شهري و روستايي انجام مي شود.
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مرکز توسعه پیشگیری

نمودار 10-4 درصد جمعيت تحت پوشش برنامه پيشگيري از اعتياد در كشور در انواع محيطها  

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 557
 

 
 
 

 
 
 
 

 درصد جمعيت تحت پوشش برنامه پيشگيري از اعتياد در انواع محيطها  4-01نمودار 
 

 
 
 
 

 محيط كار 
 محيط آموزشي  5%

4% 

 محيط شهري 
77% 

 محيط روستايي 
04% 
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مرکز توسعه پیشگیری

 جدول 7-4 تعداد مراكز ترك اعتياد به تفكيك استان 

ع استان
جم كل

Tcسرپائي معتادين بستري معتادين
غيردولتيدولتيجمعغيردولتيدولتيجمعغيردولتيدولتيجمع

182218612310311086171069كل كشور

5900010137037آذربايجان شرقي
15 3600010115آذربايجان غربي

2400000018018اردبيل
8610100059059اصفهان

4200020218117البرز
19000000413ايلام

1800010112012بوشهر
1960007071032101تهران

2910100016115چهارمحال بختياري
3100010114113خراسان جنوبي
2032028081761175خراسان رضوي
7311000056254خراسان شمالي

13020210179079خوزستان
3000000022022زنجان

19000202909سمنان
28000000514سيستان و بلوچستان

6910110134133فارس
4000000027126قزوين

3400000023023قم
2000000012012كردستان

7811010138137كرمان
5410110112210كرمانشاه

3200010115015كهكلويه و بويراحمد
8411000055055گلستان

8810110162062گيلان
3911000018018لرستان

7510110138137مازندران
3811000013013مركزي

5910110148048هرمزگان
2411000012012همدان

6510100036135يزد
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مرکز توسعه پیشگیری

 ادامه جدول 7-4 تعداد مراكز ترك اعتياد به تفكيك استان 

استان

)DIC(گذري معتادين 

 SHELTER

تيم سيار
بهبودي 
اقامتي 

ميان مدت  
B تيپ جمعدولتيجمع

غيردولتي
جمع

وابسته 
به مراكز 

گذري
مستقل

مستقل

غير دولتيغير دولتيغير دولتيغيردولتيدولتيجمع

12001203703719714057333كل كشور

7071018805آذربايجان شرقي

5051016518آذربايجان غربي

0000003123اردبيل

50510173413اصفهان

30310122016البرز

00000040411ايلام

2020002111بوشهر

120125051212057تهران

1010002119چهارمحال بختياري

5052025504خراسان جنوبي

5052025505خراسان رضوي

3031018444خراسان شمالي

80840463330خوزستان

1010003124زنجان

0000004044سمنان

505101131034سيستان و بلوچستان

505303161159فارس

2020007254قزوين

2021012206قم

1010003124كردستان

9092021414013كرمان

6062021212020كرمانشاه

10100040411كهكلويه و بويراحمد

40420244018گلستان

50500099010گيلان

5052025508لرستان

50510165123مازندران

50530355011مركزي

2021014222هرمزگان

3031013304همدان
303000134912يزد
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مرکز توسعه پیشگیری

نمودار 11-4 درصد مراكز ترك اعتياد كشور

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 550
 

 
 
 
 
 
 
 

  
 

 مراكز ترك اعتياد در كل كشور  درصد 4-00نمودار 
 

 
 
 

Tc 
 بستري معتادين 1%

2% 

 سرپائي معتادين 
61% 

 (DIC)گذري معتادين 
6% 

 SHELTER 
2% 

 تيم سيار
00% 

بهبودي اقامتي ميان مدت  
 Bتيپ 
18% 
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مرکز توسعه پیشگیری

      جدول 8-4 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكز ترك اعتياد به تفكيك استان

ع استان
جم كل

 TCسرپايي معتادين بستري معتادين 

غيردولتيدولتيجمع غيردولتيدولتيجمع غيردولتيدولتيجمع 

3212734199766343341430414389321497284349كل كشور

102710002650265113601136آذربايجان شرقي

48070001090109137301373آذربايجان غربي

3532000000230602306اردبيل

226912330233000920309203اصفهان

14618000349034921674551712البرز

3190000000346211135ايلام

2816000460466740674بوشهر

3970400085208522827812746تهران

1313560560006276270چهارمحال بختياري
3562000193019313021291173خراسان جنوبي

2967625240252497409741051615610360خراسان رضوي

4605185185000029357802155خراسان شمالي

21258530531260126858708587خوزستان

40660000009530953زنجان

129000011701176100610سمنان

سيستان و 
بلوچستان

157180
000001680942738

938389089365036514741891285فارس

1240900000028525832269قزوين

4835000000141601416قم

22670000003560356كردستان

21654114114016101615599705529كرمان

107147807816801681154545609كرمانشاه

71210002780278313203132كهكلويه و بويراحمد

87722282280000346103461گلستان

871812201221280128586105861گيلان

163091001000000717607176لرستان

118383203212012300115185مازندران

663095950000117701177مركزي

87951220122000583105831هرمزگان

2646444400005870587همدان

606512401240001703891614يزد
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 ادامه جدول 8-4 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكز ترك اعتياد به تفكيك استان 

استان
)DIC(گذري معتادين  SHELTERتيم سيارB بهبودي اقامتي ميان مدت  تيپ

غير دولتيغير دولتيغيردولتيدولتيجمع غيردولتيدولتيجمع 

51297051297178970178975444899968كل كشور

2700027006006042441866آذربايجان شرقي

4870487570574992282آذربايجان غربي

000001641062اردبيل

47360473618300183014855204اصفهان

2503025037607626526871البرز

000008072037ايلام

4440444001186466بوشهر

866408664300003000403420327تهران

00000180450چهارمحال بختياري

730073035035945357خراسان جنوبي

70630706336840368426942221خراسان رضوي

50405041180118350513خراسان شمالي

33240332462406246167928خوزستان

500500010552008زنجان

00000163400سمنان

33080330864800648026411609سيستان و بلوچستان

5220522120012023234490فارس

1328013280064691760قزوين

3220322430436572397قم

000001601751كردستان

194301943384038480805373كرمان

1137011376106110867030كرمانشاه

217021700933401كهكلويه و بويراحمد

9720972640647483299گلستان

708070800998901گيلان

242202422223022346671721لرستان

388603886430043022134965مازندران

16910169142704275752665مركزي

10820108215201521414194هرمزگان

3040304290293151367همدان

9353053 250025000يزد

مرکز توسعه پیشگیری
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نمودار12-4 تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكزسرپائيترك اعتياد به تفكيك استان 

 0931سال  -سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور 555
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 غير دولتي ترك اعتياد به تفكيك استان   دولتي و  تعداد افراد خدمت گيرنده از مراكزسرپائي 4-02ودار نم
 

 
 
 
 

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

قي
شر

ان 
يج

ذربا
آ

بي 
غر

ان 
يج

ذربا
آ

 
يل

ردب
ا

ان 
صفه

ا
 

برز
ال

لام 
اي

هر 
وش

ب
ران 

ته
 

ري
تيا

 بخ
ال

مح
هار

چ
 

بي
جنو

ان 
راس

خ
وي 

رض
ان 

راس
خ

لي 
شما

ان 
راس

خ
 

ان
ست

خوز
 

ان
زنج

ان 
سمن

 
ان

ست
وچ

و بل
ان 

ست
سي

 
س

فار
ين 

قزو
 

 قم
ان

ست
رد

ك
 

ان
كرم

شاه 
رمان

ك
 

مد
راح

بوي
ه و 

لوي
هك

ك
 

ان
ست

گل
 

لان
گي

ان 
ست

لر
ران 

زند
ما

زي 
مرك

ان 
مزگ

هر
 

دان
هم

 
زد

ي
 

 غيردولتي دولتي

مرکز توسعه پیشگیری
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      جدول 9-4 تعداد افراد  استفاده كننده از آموزشهاي دفتر آسيبها به تفكيك استان

استان
آموزش زندگی خانواده آموزش پيش از ازدواج

مربی فعالافراد تحت پوششمربی فعالافراد تحت پوشش

1306511436103992982كل كشور

480022298035آذربايجان شرقي

375898512آذربايجان غربي

1114544997037اردبيل

3499100662580اصفهان

94467157البرز

50010901ايلام

634447934395بوشهر

114552831308638تهران

208280842882چهارمحال بختياري

174437208934خراسان جنوبي

15000220150035خراسان رضوي

11805175020خراسان شمالي

20583065330خوزستان

224319247416زنجان

31771588510سمنان

212524180024سيستان و بلوچستان

370057209038فارس

1400911509قزوين

150045150035قم

1000040600030كردستان

681815103814كرمان

1195050220820كرمانشاه

126020135020كهكلويه و بويراحمد

399111243812گلستان

12841642417گيلان

250031300025لرستان

124027181545مازندران

700254623054مركزي

159521199525هرمزگان

354050438157همدان

420040500025يزد
 

مرکز توسعه پیشگیری
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  جدول 10-4 تعداد افراد خدمت گيرنده از كميته HIV به تفكيك استان

استان

ب 
سي

ش آ
اه

ك
ان

رد
م

ب 
سي

ش آ
اه

ك
ان

زن

نه 
شبا

اه 
رپن

س
ان

رد
م

نه 
شبا

اه 
رپن

س
ان

زن

ار 
سي

م 
تي

ت
مثب

اه 
شگ

با

كز 
مرا

ش 
ير

پذ

ش 
ير

پذ
ت

مثب
اه 

شگ
با

22596661467968770كل كشور

00000000آذربايجان شرقي

10102000آذربايجان غربي

000021035اردبيل

00000000اصفهان

000011216050البرز

00000000ايلام

000001040بوشهر

742326436504300تهران

00000000چهارمحال وبختياري

00101000خراسان جنوبي

001101035خراسان رضوي

00000000خراسان شمالي

10001000خوزستان

10003000زنجان

00002000سمنان

00113000سيستان وبلوچستان

100112339680فارس

10005000قزوين

000001030قم

00000000كردستان

11002077040كرمان

40104115744130كرمانشاه

00000000كهگيلويه وبويراحمد

10103000گلستان

10004000گيلان

101011035لرستان

10002024600مازندران

000011035مركزي

10002000هرمزگان

00000000همدان

00000000يزد

مرکز توسعه پیشگیری
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 علامتهاي اختصاري فعاليتهاي سازمان
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فعالیت های سازمان علامت های اختصاری

علامتهاي اختصاري

   A  D        

DevicesAوسايل كمكي
                                                                                                                                       

Home  VisitH  .   Vويزيت در خانه

Menial   RetardationM   .   Rعقب

LDA

LivingDailyActivity

فعاليتهايروزانهزندگي

RBC

RehabilitationBasedCommunity

جامعهمبتني برتوانبخشي

Physiutherapy:PTفيزيوتراپي

Occpational   Therapist:OTكاردرماني

Autismاتيسمدرخودماندگي

Phenyl  KetonuriaP K Uفنيل كتونوريا

Quality  of  lifeQ O Iكيفيت زندگي

Drop   In    CenterDICمركز گذري

FCI

FunctionigClassificationInternational

بين الملليطبقه بنديعملكرد

A  D  L

C B R

D    I    C

I  C  F
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L   S  E

ESL

EducationSkillLife

زندگيمهارتهايآموزش

M   M    T

TMM

TreatmenMeain  TennanceMethadon

متادوندرمان نگهدارنده با متادون

Therapeutic   CommunityTCمركز اجتماع درمان مدار

فعالیت های سازمان علامت های اختصاری

سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور- سال 1390 202



فرهنگ لغات به ترتيب حروف الفبا 

A
AABR                                                                                                                 آزمون الكتروفيزيولوژيك غربالگري
Accessibility                                                                                                                           دسترسی
Action Research                                                                                                                           اقدام پژوهی
Activity license of non-governmental homes فعاليت خانه های غيردولتی                                         پروانه 
Activities                                                                                                                                   فعاليت
Addiction Harm Reduction                                                                                      اعتياد كاهش آسيب 
Adolescent                                                                                                                                         نوجوان
Adoption /Permanent guardianship                                                                              سرپرستی دائم
Agreements موافقت اصولی                                                                                                                

                 Amblyopia آمبليوپی                                                                                                                       
Apprenticeship facilitation                                                                                  تسهيلات استادشاگردی
Assistive Devices Provision                                                                          تامين وسايل كمك توانبخشي
Audiology clinic                                                                                                   كلينيك شنوائی شناسی

                  Awarene آگاهسازی                                                                                                                       

B
Basic insurance                                                                                                                      بيمه پايه
Biological sex                                                                                                              جنسيت بيولوژيك
Body Function                                                                                                     عملكرد فيزيولوژيك بدن
Body Structure                                                                                                         ساختارهای تشريحی

C
Capability Approach to poverty                                                                             رويكرد قابليتی به فقر
Capability Poverty                                                                                                               فقر قابليتی
Capacity Building                                                                                                                        ظرفيت سازی
Capacity Development                                                                                                             توسعه ظرفيت
Care And Nurture                                                                                                         مراقبت و پرورش
Care At Family                                                                                                             مراقبت در خانواده
Care At Home                                                                                                               مراقبت در خانه ها
Care Program                                                                                                                    برنامه مراقبت
Care Team                                                                                                                            تيم مراقبت
Center For Development And Cooperation Of Kindergarten مهدكودك                 همياری  و  توسعه  كانون 
Child                                                                                                                                            كودك
Child Abuse                                                                                                                         كودك آزاري
Child & Adolescent counseling                                                                 مشاوره تخصصی كودك و نوجوان
Child Care giver                                                                                                                            مربی
Children And Teens Home/Orphanage                                                                  خانه كودكان و نوجوانان
Children Under Guardianship Of Organization                                           كودكان تحت سرپرستی سازمان
Children With Special Needs Counseling                                                  مشاوره تخصصی كودكان استثنايی
Child`s Educational File                                                                                            پرونده تحصيلی كودك
Child`s Health File                                                                                                    پرونده بهداشتی كودك
Child`s Social File                                                                                                     پرونده اجتماعی كودك

 Civic Behavior                                                                                                                                   رفتار مدنی
Classification of Disorders                                                                                                  انواع اختلالات
Committing)Leaving ( The Disabled Persons Cases To Non Governmental Organization Or Centers واگذاری پرونده های معلولان به بخش غيردولتی
Cochlear implant                                                                                                                 كاشت حلزون
Community                                                                                                                        اجتماع كوچك
Community Based                                                                                                   اجتماع محور، مبتنی بر جامعه
Community-Based Empowerment                                                                 توانمند سازي اجتماعي  محور
)Community-Based Organization )CBO                                                                 سازمانهاي اجتماع محور
Community Based Rehabilitation                                                              )CBR( توانبخشی مبتنی بر جامعه
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Community Capital                                                                                                                        سرمايه محلی
Community Mental Health Center                                                                        مركز سلامت روان محلی

   Community Social Work                                                                                           مددكاری جامعه ای
 Community Therapeutic                                                          )يا اجتماع درمان مدار TC( مركز اقامتي بلند مدت
Complementary Insurance                                                                                                    بيمه مكمل
Comprehensive Medical Rehabilitation Services Center توانپزشكی                              مركز جامع خدمات  

                          Comprehensive Rehabilitation Services Center توانبخشی                   خدمات  جامع  مركز 
Cooperative development                                                                                               توسعه مشاركتي
Coping with Emotion                                                                                                                  مقابله با هيجان
Coping with Stress                                                                                                                      مقابله با استرس
Creative Thinking                                                                                                                               ق تفكر خلاّا
Crisis                                                                                                                                              بحران
Crisis Intervention                                                                                                           مداخله در بحران
)Crisis Intervention Center) individual, family, social                                       مركز مداخله در بحران هاي
اجتماعي( و  خانوادگي   ، فردي   (

              Critical Thinkin                                                                                                                  تفكر انتقادی

D
Deaf And Hearing Impaired Children And The Family Center ناشنوا           و  شنوا  كم  وكودك  خانواده  واحد 
Decision Making                                                                                                                تصميم گيری
Detoxification                                                                                                                         سم زدايي
Disability                                                                                                                                  كم توانی
Disabled Elderly                                                                                                                سالمند معلول
Disabled Person                                                                                                                          معلول
Drug Dependency                                                                                                          وابستگي به مواد
Drug Dependency Treatment                                                                                درمان وابستگي به مواد
Drug Dependency Rehabilitation                                                                        بازتواني وابستگي به مواد
Drug Prevention                                                                                                          پيشگيري از اعتياد

E
Economic Empowerment                                                                                       توانمندسازی اقتصادی
Educational And Rehabilitation Day Centre                                             مركز آموزشی و توانبخشی روزانه
Educational Counseling                                                                          مشاوره تخصصی تحصيلی و تربيتی
Educational support in all educational level تحصيلی                              مقاطع  كليه  در  تحصيلی   حمايتهای 
Education Pre-Marriage                                                                                         آموزش پيش از ازدواج
Effective Communication                                                                                                    ارتباط مؤثر

           Empathy                                                                                                                          همدلی
Employment By Apprenticeship                                                                             اشتغال استادشاگردی
Empowered Women                                                                                                    زنان توانمند شده
Empowerment                                                                                                                   توانمندسازی
Empowerment services in CBR program                         )CBR(برجامعه مبتنی  توانبخشی  توانمندسازی  خدمات 
Establishment License Of non-Governmental Homes غيردولتي                            های  خانه  تأسيس  پروانه 
Expert Counseling Center                                                                                       مركز مشاوره تخصصی
Expert Supervisor In Province                                                                                 كارشناس ناظر استان

F
Facilitation                                                                                                                           تسهيل گری
Facilitator                                                                                                                                 تسهيلگر
Family Based Empowerment                                                                            توانمندسازی خانواده محور
Family Life Education                                                                                              آموزش زندگی خانواده
Focused Group                                                                                                          بحث گروهی متمركز
Follow up                                                                                                                                   پيگيری
Follow up After Discharge                                                                                      پيگيری پس از ترخيص
Food Enrichment                                                                                                                  بهبود تغذيه
Foster Care Committee In City                                                                         كميته شبه خانواده شهرستان
سالنامه آماري سازمان بهزيستي كشور- سال 1390 204



Foster Care Committee Inprovince                                                                      كميته شبه خانواده استان
Foster Family                                                                                                                   خانواده جايگزين
Full Time Kindergarten                                                                                              مهدكودك تمام وقت

G
 Gender Identity Disorder                                                                                           اختلال هويت جنسي
General Counseling Center                                                                                        مركز مشاوره عمومی
General public                                                                                                                     اماكن عمومی
Genetic Counseling                                                                                                            مشاوره ژنتيك
Geriatric Counseling                                                                                               مشاوره تخصصی سالمند
Governmental kindergarten                                                                                           مهدكودك دولتی
Group Empowerment                                                                                                 توانمندسازی گروهی

H
Halfway.Houses For Patients With Psychotic Disorder مزمن               روانی  بيماران  برای  راهی  نيمه  های  خانه 
Head Countration                                                                                                             درصد افراد فقير
Head Of House Women                                                                                              زنان سرپرست خانوار
Health Condition                                                                                                                 شرايط سلامت

 Health Education                                                                                                               آموزش سلامت
Health Promotion                                                                                                                 ارتقاء سلامت
Health Services In CBR Program                               )CBR( خدمات بهداشتی و سلامت توانبخشی مبتنی بر جامعه
Hearing impairment                                                                                                        اختلالات شنوايی
Home Manager                                                                                                                        مدير خانه

                                  Home Rehabilitation Services Center منزل                  در  توانبخشی  خدمات  ارائه  مركز 
Home Training                                                                                                                 آموزش درخانواده
Hours kindergarten 24                                                                                             مهدكودك شبانه روزی

I
Identified People with disability in CBR   program                                 CBR معلولان شناسايی شده دربرنامه
Income Generation                                                                                                                  درآمدزائی
Independent Home/ Preparation Before Discharge                                                           خانه مستقل
Individual Empowerment                                                                                             توانمندسازی فردی
Industrial counseling                                                                                              مشاوره تخصصی صنعتی
Infant                                                                                                                                          شيرخوار
Infants,Toddlers And Youth Home/Nursery نوباوگان )شيرخوارگاه(                               و  نونهالان  نوزادان،  خانه 
Insurance                                                                                                                                        بيمه
Interpersonal Relationship                                                                                          ارتباطات بين فردی
Isolation- Quarantine                                                                                                               قرنطينه

K
Kindergarten                                                                                                                          مهدكودك

L
License For Kindergarten Establishment                                                             پروانه فعاليت مهدكودك
Life Skills Education                                                                                              آموزش مهارتهای زندگی
Livelihood services in CBR program                                 )CBR( بر جامعه  توانبخشی مبتنی  امرار معاش  خدمات 
Local CBR committee                                                                        توانبخشی مبتنی بر جامعه محلی شورای 
Local CBR Council Found                                                                     صندوق شورای توانبخشی مبتنی بر جامعه
Local Facilitator                                                                                                               تسهيل گر محلی
Low vision And Blind Children And the Family Center نابينا                         و  بينا  كم  واحد خانواده وكودك 

M
Marginalized areas                                                                                              سكونتگاههاي غير رسمي
Marriage & Family Counseling                                                                  مشاوره تخصصی ازدواج و خانواده
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                                           Medical commission of determination of type and severity of disability  كميسيون پزشكی تعيين نوع وشدت معلوليت
Mental Disorders                                                                                                             اختلالات ذهنی
Mid level facilitator                                                                                                         تسهيل گر ميانی
Monthly Allowance                                                                                                             امداد ماهيانه
Motor-physical impairments                                                                               اختلالات جسمی حركتی

N
Neonate                                                                                                                                         نوزاد
Night kindergarten                                                                                                         مهدكودك شبانه
Nongovernmental kindergarten                                                                                مهدكودك خصوصی
)Non Governmental Organization )NGO                                                                سازمان هاي غيردولتي

O
Occupational Empowerment                                                                        )توانمندسازی شغلی )حرفه ای
Occupational Therapy Clinic                                                                                        كلينيك كاردرمانی
Optometry Clinic                                                                                                      كلينيك بينائی سنجی
Outdoor Training                                                                                                     آموزش خارج ازخانواده
Outpatient Treatment Center                                                                                    مركز درمان سرپايي
Outreach                                                                                                                     تيم امدادرسان سيار

P
Participation                                                                                                                              مشاركت
part time kindergarten                                                                                               مهدكودك پاره وقت
Permanent Visual Assessment Station                                                             پايگاه دائمی سنجش بينايی
Pervasive developmental disorders                                                                             اختلالات نافذ رشد
Physiotherapy Clinic                                                                                                     كلينيك فيزيوتراپی
Plus Optix                                                                                                                 دستگاه غربالگر بينايی
Poverty Gap                                                                                                                            شكاف فقر
Poverty Line                                                                                                                              خط فقر
Poverty Reduction                                                                                                                 كاهش فقر
Prevention                                                                                                                               پيشگيری
Problem Solving                                                                                                                     حلّا مسأله
Promotion                                                                                                                                     ارتقاء
Protective Factor                                                                                                                 عامل محافظ
Providing  a hot meal in rural child care centers روستامهدها                            در  گرم  غذای  وعده  تامين يك 
Psychiatric disorder                                                                                                اختلالات اعصاب و روان
Psychological Disorder Counseling                                                  مشاوره تخصصی اختلالات و مسائل روانی
Psychologist                                                                                                                           روان شناس
Psychosocial Empowerment                                                                          توانمندسازی روانی- اجتماعی

Q
Quran kindergarten                                                                                                        مهدكودك قرآنی

R
Rapid Assessment                                                                                                               ارزيابی سريع
Refractive Error                                                                                                                  عيب انكساری
Refer                                                                                                                                           مراجعه
Referral System                                                                                                                  سيستم ارجاع
Rehabilitation                                                                                                                         توانبخشی
Residential Care Center Of Children Without Guardians سرپرست       بی  كودكان  روزی  شبانه  نگهداری  مركز 
Residential Recovery Center                                                              )مركز بهبودي اقامتي ميان مدت )كمپ
Residential Rehabilitation Center ، مراقبتی و نگهداری شبانه روزی                                            مركزتوانبخشی 
)Residential Short-Term Treatment Center( )Inpatient( )بستري(                   مدت  كوتاه  اقامتي  درمان  مركز 
Resiliency                                                                                                                                 تاب آوري
Risk Factor                                                                                                                              عامل خطر
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Runaway Girls                                                                                            دختران فراري يا در معرض آسيب
Rural And Deprived Areas                                                                                 مناطق محروم و آسيب خيز
Rural Child Care Center                                                                                             مهدكودك روستامهد

S
Screener TEOAE                                                                        تست بصورت گذر و ارجاع مشخص گرديده باشد
Screening                                                                                                                                  غربالگری
Self Awareness                                                                                                                        خودآگاهی
Self Care Taker Women                                                                                                 زن خود سرپرست
Self Help Groups                                                                                     گروه های هميار )خوديار( و معلولان
Self-Supported Kindergarten                                                                                       مهدكودك خودكفا
Service Receiving                                                                                                     دريافت كننده خدمات
Sexual Disorder Counseling                                                                       مشاوره تخصصی اختلالات جنسی
Sexual Identity                                                                                                                    هويت جنسي
Shelter                                                                                                                           مركز سرپناه شبانه
Single Parent Family                                                                                                        خانواده تك والد
Social Case work                                                                                                               مددكاری فردی
Social Emergency Center                                                                                        مركز اورژانس اجتماعی
Social Emergency Line                                                                                       خط تلفن اورژانس اجتماعي
Social Empowerment                                                                                               توانمندسازی اجتماعی
Social Group Work                                                                                                          مددكاری گروهی
Social Harms                                                                                                                  آسيبهای اجتماعی
Social Insurance Of PWDs                                                              بيمه اجتماعی معلولان و مددجويان نيازمند
Social Mobile Service                                                                                               خدمات اجتماعي سيار
Social Problems                                                                                        مسائل اجتماعی، مشكلات اجتماعی
Social Services In CBR Program                                            )CBR( خدمات اجتماعی توانبخشی مبتنی بر جامعه
Social Supports                                                                                                          حمايت هاي اجتماعي
Social Work                                                                                                                   مددكاری اجتماعی
Social Work Clinic                                                                                               كلينيك مددكاری اجتماعی
Social Worker                                                                                                                  مددكار اجتماعی
Socially Injured People                                                                                        افراد آسيب ديده اجتماعي
Socially Injured Women                                                                                      زنان آسيب ديده اجتماعي
Speech & Language Impairment                                                                            اختلالات صوت و گفتار
Speech Therapy Clinic                                                                                                كلينيك گفتاردرمانی
Spinal Cord Injury Attendance Allowance                                              حق پرستاری معلولان ضايعه نخاعی
Spouse Abuse                                                                                                                       همسر آزاري
Stakeholders                                                                                                                            ذي نفعان
Strabismus                                                                                                                               استرابيسم
Street Children                                                                                                                 كودكان خياباني
Substance                                                                                                                                        مواد
Substance Abuse                                                                                                              سوء مصرف مواد
Supply of children`s tuition belonging to three low-income deciles   تامين بخشی از شهريه كودكان متعلق به سه دهك پايين درآمدی
Supportive Environment                                                                                                      محيط حامی
Supportive Family Factors                                                                              عوامل محافظت كننده خانواده
Supporter                                                                                                                                       حامی

     Supporting Establishment And Development Of kindergarten In Deprived And Marginalized
Areas                               ايجاد و گسترش مهدكودك در مناطق محروم و آسيب زا و سكونت گاه های غير رسمی كمك به 
Supporting Establishment And Development Of Rural Child Care Centers روستامهدها     توسعه  به  كمك 
Suliman                                                                                                                                      سوليمان

T
Technical Orthopedic Clinic                                                                                       كلينيك ارتوپدی فنی
Temporal Visual Assessment Station                                                            پايگاه غيردائمی سنجش بينايی
Temporary Guardianship                                                                                                 سرپرستی موقت
Temporary Home                                                                                                                    خانه موقت
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The Child Who has Admitted In Kindergarten                                          كودك پذيرفته شده در مهدكودك
The City CBR Unit                                                                                                      شهرستان CBR پايگاه
The Iranian Comprehensive Rights on People With Disabilities معلولين            ازحقوق  حمايت  جامع  قانون 
The local CBR Unit                                                                                 CBR واحدهای اجرايی محلی در برنامه
Three low in-come decile                                                                                      سه دهك پايين درآمدی
Training services in CBR program                                         )CBR( خدمات آموزشی توانبخشی مبتنی بر جامعه
Transient Evoked Otoacoustic Emissions( TEOAE(                                                      آزمون فيزيولوژيك
Transferred kindergarten                                                                                         مهدكودك واگذار شده
Transportation allowance                                                                                     كمك هزينه اياب وذهاب
Ttranssexuals                                                                                               نارضايتی جنسيتی يا تراجنسيتی

U
 Under coverage of service                                                                                        تحت پوشش خدمات
Under service disabled                                                                                                معلول تحت پوشش
Urbanization and architectural rules and regulation for PWD معلولان   برای  ومعماری  شهرسازی  ومقررات  ضوابط   

                                                                                                                                              s
Upbringing Home                                                                                                                  خانه تربيتی

V
Visual Disorder                                                                                                                    اختلال بينايی
Visual Impairment                                                                                                            اختلالات بينايی
Vulnerable to social problems                                                                      افراد در معرض آسيب اجتماعي

W
Waiting Llist PWDs                                                                                               معلول پشت نوبت خدمات
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