
 

 سلامٌ عليكم؛

 با   صلوات   بر   محمد   )ص(   و   آل   محمد   )ص( و با احترام   
 مقدمه:

 

است که  ییفرد معلول درخانواده از جمله برنامه ها یمشمولان دارا یبرا یعموم فهیاز خدمت وظ تیمعاف ازیاز امتبهره برداری 

 گردد. یمعلول دنبال م یدارا یخانواده ها یزندگ تیفیافراد معلول و بهبود ک یو اجتماع یروان ،یبا هدف ارتقاء سلامت جسم

کشور و معاونت  یستیسازمان بهز یمشترک حوزه معاونت امور توانبخش یتخصص ینشست ها یحاضر ط دستورالعمل

آن، رفع  یروند اجرا لیقانون، تسه حیصح یاجرا یدر راستا اجان یعموم فهیسازمان وظ یها تیمشمولان و امور معاف

 است. دهیگرد نیهدف تدو وهگر یمند تیرضا شیو افزا نهیابهامات، ارائه خدمات به
 

 اتيفصل اول: کل -1
 

 :یهدف کل -1

و قانون اصلاح موادی از قانون خدمت وظیفه  از حقوق معلولان تیقانون جامع حما یاجرا در هیوحدت رو جادیا

 . عمومی
 

 :یاهداف اختصاص -2

روزمره  فیقادر به انجام حوائج و تکال بیماری یا  نقص عضوکه به دلیل  یافراد تیشدت معلول نوع و قیدق صیتشخ :الف

 .از حقوق معلولان تیمنطبق با قانون جامع حما به مراقب دارند، ازینبوده و ن یزندگ

 .مشمولان یبه درخواست ها یدگیدر روند رس لیو تسه یدگیدر نحوه رس هیو وحدت رو یهماهنگ جادیا :ب
 

 

 

 

 

 و اصطلاحات: فیتعار -3
 

 معلول -3-1
 

توانبخشی تعیین نوع و تعیین شدت معلولیت سازمان –است که با تایید کمیسیون پزشکی  : شخصی تیمعلول یدارا فرد

بهزیستی کشور با انواع معلولیت ها در اثر اختلال و آسیب جسمی ، حسی )بینایی، شنوایی(. ذهنی ، روانی و با توام ، با 

  مواجه می باشد.محدودیت قابل توجه و مستمر در فعالیت های روزمره زندگی و مشارکت اجتمایی ، 
 ن های پزشكی تعيين نوع و شدت معلوليت کميسيو -3-2

 هامشمولان و امورمعافيتناجاـ معاونت  عمومیوظيفهاز: سازمان  

 معاونت های وظيفه عمومی فرماندهی انتظامی استانها به:  

 دستورالعمل اجرایی قوانين مرتبط با معافيت از خدمت وظيفه عمومی مشمولان دارای فرد معلول در خانواده موضوع: 



نوع و  صیکه تشخ باشد یمرتبط با مقوله سلامت م یو توانبخش یپزشک های از متخصصان و کارشناسان گروه یبیترک

استانی و منطقه و یشهرستان سطحسه در  «و سلامت یعملكرد، ناتوان المللی نيب بندی طبقه» را مطابق تیشدت معلول نییتع

 دارد. به عهده ای

 

 

 

 

 

 

 

 تيانواع معلول -3-3
 )هوشی و تكامل رشد( ،شناختی )دمانس فزوال عقل و الزایمر (آسيب های ناشی از اختلالات ذهنی -1

به هرگونه آسیب  در عملکرد هوشی، هیجانی واجتماعی اطلاق می گردد که با کاستی ها واختلالاتی در مهارت های   

 50) با بهره هوشی کمتر از انطباقی همراه بوده و در وضعیت روانشناختی یا رفتاری فرد بروز نموده ومنجر به ناتوانی عقلی 

 شود.همراه با افت عملکرد فردی و اجتماعی( 

 نخواهد بود. یرگی میملاک تصم ییبه تنها 50کمتر از  یبهره هوش :تبصره
 

 :مزمن مقاوم به درمان و ناتوان کننده دیشد یروان یها یماريب -2
 

همراه بوده و  زیافت و خ یو با دوره ها یجیآنها تدر یماریب ریشود که س یاطلاق م یروان یهایماریاز ب یگروه به

استقلال فرد در امور فردی و اجتماعی گردیده است و نهایتا منجر موجب کاهش گذشته و یماریسال از آغاز ب 2حداقل

 به افت عملکرد فرد و ناتوانی و معلولیت شده باشد
 

 :گفتار( - ییشنوا ،ییناي)ب یحس یها بيآس -3
 

لازم  یدرمان و اقدامات اصلاح با وجودشده در هر دو چشم است که  جادیا یها بیشامل آس یینایب یها بیآس :الف

 یم جادیا(  یینایعصب ب یها رندهیوگ هی، شبک هی، زجاج هی، زلال ی، عدس هی)قرن یینایساختار ب یاز بخش ها کیدر هر 

 یینایب دانیم ایو  یک دهم دو چشم به صورت جداگانه کمتر از ردر ه یینایبحس که منجر به کاهش  یگردد. به طور

  درجه شده باشد. 10در هر دو چشم همزمان کمتر از 

، مپانی)پرده ت یانیگوش م ،یگوش خارج یحیمربوط به ساختار تشر یها بیو گفتار شامل آس ییشنوا یها بیآس :ب

عصب هشتم و در هر دو گوش (،  یا رهیدا مین یمجار ،یتعادل رنتی)حلزون، لاب یگوش داخلاستاش، استخوانچه ها(،  پوریش

که  یبه نحو دهیگرد ییدرمان و اصلاحات لازم )استفاده از سمعک و ...( منجر به اختلال شنوا با وجودباشد که  یم

از  شیدر هر دو گوش به صورت جداگانه ب  HZ 4000-500گانه از  4 یدر فرکانسها ییکاهش شنوا زانیمعدل م

 بل باشد. یدس 70

 باشد. یبند نم نیا در شمول ییگوش به تنها کیبل در  یدس 70از  شیب ییافت شنوا :1تبصره



 ی)اختلال در بلع منجر به کاشکسبا اشکال توام در بلع  ستیبا یالزاماً م ییبدون مشکل شنوا یگفتار یها بیآس :2 تبصره

  .ردیبند قرار گ نیباشد تا در شمول ا( داری% بصورت پا 40کمتر از  FEV1)ی( و اختلال تنفسدیشد
 

 :یو نورولوژ ی( با منشأ ارتوپدی)حرکت یاسكلت یعضلان یها بيآس -4
 

که  یعروق ایو  کیارتوپد ک،یبا منشا نورولوژ یاستخوان ای یمفصل ،یعضلانی، شده در بافت همبند جادیا یها بیآس

 داریو پا افتهیاستقرار  دیتون، منجر به اختلال شد ایو  یدر شکل، ثبات، قدرت و استقامت ، دامنه حرکت رییتغ جادیبا ا

 اندام شده باشد. 2در عملکرد حداقل 
 

 

 

 

 

 

 

 .ردیگ یبند قرار م نیقطع دو اندام از مچ به بالا در شمول ا ایاندام  کیدر موارد قطع عضو، قطع کامل  :تبصره

دستورالعمل نبوده و موجب  نیموضوع ا تیمعلول قیاز مصاد ییبه تنها یو روان یجسمان یها بینقص و آس :توجه

 یدر عملکرد اجتماع ییبه مراقبت و عدم کارآ ازیروزمره، ن یدر زندگ تیگردد، بلکه محدود یاز خدمت نم تیمعاف

 یشورا تیدر صلاح تیو معلول یناتوان یدارا دبه مراقبت فر یازمندیباشد. احراز ن یافت عملکرد م یملاک اصل

 باشد. یم یعموم فهیوظ یپزشک
 

 :تيشدت معلول -3-4

 باشد: یم لیبه شرح ذ تیمختلف معلول یافت عملکرد درشدت ها زانیم یرتبه ا یدرجه بند

 درصد(  4 – 24خفیف) -

 درصد(    25 – 49متوسط ) -

 درصد(  50 – 74شدید )  -

 درصد( 75 – 95خیلی شدید )  -

 باشد. یدرصد به بالا م 50 ،یعموم فهیوظ یپزشک یافت عملکرد قابل ارجاع به شوراها زانیم حداقل

 زیندرصد وبالاتر(  25)متوسط  تیشدت معلولوتکامل رشد(،  ی) هوش یاز اختلالات ذهن یناش یها تیمعلول یبرا :تبصره

 .ردیگ یقرار م یعموم فهیوظ یپزشک یدر شوراها یدگیدر شمول رس
 

 

سازمان  یبرا استان یستیسازمان بهز استیبه امضاء ر یستیبهز تیمعاف یپزشک یشورا سیابلاغ و نمونه امضاء رئ :1 تبصره

 گردد. یارسال م یعموم فهیوظ

 یعموم فهیکشور به سازمان وظ یستیبهز تیمعاف یپزشک یشورا سیامضاء رئ اب یکل استان رانینمونه امضاء مد :2تبصره

 گردد. یارسال م



 

 یعموم فهيسازمان وظ  -3-6
 

 باشد. یکشور م ها و شهرستان های استان یعموم فهیوظ یو معاونت ها یعموم فهیوظ یسازمان مرکز شامل
 

 یعموم فهيوظ یپزشك یشورا -3-7

 گردد. یم لیها تشک ها و استان شهرستان یعموم فهیوظ یدر معاونت ها یعموم فهیاست که طبق قانون خدمت وظ ییشورا
 یعموم فهيوظ ی پزشكیعال یشورا -3-8

 یدر معاونت ها 1390مصوب سال  یعموم فهیقانون وظ (43)و  ( مکرر42)است که طبق مواد  یتخصص ییشورا

 گردد. یم لیتشک یعموم فهیسازمان وظ مراکز استان ها و یعموم فهیوظ
 

 

 

 

 

 

 

 دوم: جامعه هدف فصل

 باشند: یم لیذ های شامل گروه یاز خدمت سرباز تیمعاف ازیافراد برخوردار از امت قوانین با مطابق
 

 حقوق معلولان: ( قانون حمایت از26ماده -الف
 

یکی از فرزندان اولیائی که خود ناتوان و معلول بوده )هر دو یا یکی از آنها معلول باشد( و یا حداقل دو نفر از  -1

 گردد.فرزندان آنها ناتوان و معلول باشد از انجام خدمت دوره ضرورت معاف می

نمایند مادامی که سرپرستی همسر معلول را برعهده داشته باشند از انجام همسرانی که زن معلول خود را سرپرستی می -2

 گردند.خدمت دوره ضرورت معاف می

به مراقبت  مندنیاز معلولین ذهنی متوسط که تنها پسر سالم ذکور خانواده هایی که دارای فرزند با معلولیت شدید و-3

 .هستند 

 دین هردو معلولیت متوسط داشته باشند.لوا-4

 وتیسم  خانواده دارای فرزند ا -5
 ( قانون خدمت وظيفه عمومی:44ماده ) -ب

 ( قانون( مشمولانی که همسر آنان بعد از ازدواج معلول شده و نیازمند مراقبت باشد.44( ماده )7)بند )

 ( مكرر قانون خدمت وظيفه عمومی:44ماده ) -پ
 

( مکرر: مشمولانی که حداقل یک فرزند معلول داشته باشند از انجام خدمت دوره ضرورت معاف 44ماده )( 2بند ) -1

 می باشند.



( مکرر: مشمولانی که با معلولان اناث دارای معلولیت جسمی حرکتی ازدواج کنند به صورت 44( ماده )4بند ) -2

سال از استمرار ازدواج آنها معافیت موقت به  5 موقت از انجام خدمت دوره ضرورت معاف می شوند و پس از گذشت

 معافیت دایم تبدیل می شود.

 ( مکرر محسوب می گردد.44( ماده)4از مصادیق بند ) و حسی صرفاً معلولیت جسمی حرکتی :1تبصره 

  طیشوند حائز شرا یم یکه در منزل و توسط خانواده نگهدار یمجرد نیفقط خانواده آن دسته از معلول :2تبصره 

 باشند. یم تیاز معاف یبهره مند

خود را از دست می دهند  سال( توانایی جسمی و روحی 75پدر ومادری که به دلیل کهولت سن )بالای  :3 تبصره

)توانایی چشم، گوش، قلب، راه رفتن و...( وقادر به اداره امور خود نیستند در شمول مقررات قرار نمی گیرند و با 

 قانون خدمت وظیفه عمومی( رفتار خواهد شد. 44آنها برابر مقررات معافیت کفالت )ماده 
قانون حمایت از حقوق  26سال ( دارای معلولیت بوده اند برابر مقررات ماده  75: پدر و مادری که قبل از رسیدن به کهولت سن )بالای  4تبصره 

 رفتار خواهد شد.معلولان 
 سوم: ساختار فصل

 

 ازیاستفاده از امت انیمتقاض یها برا شهرستان تیشدت معلول نیینوع و تع صیتشخ یپزشک یها ونیسیکم جینتا یبررس

 درباشد.  یاستان م تیپزشکی معاف یافت عملکرد و کاهش سطح استقلال به عهده شورا زانیم نییبه منظور تع ت،یمعاف

 گردد.تشکیل می تیمعاف یپزشک یشورا کیهر استان تنها 

 اعضاء بيترک -1- 2

 ا شورای عالی معافيتیشورای پزشكی بهزیستی کشور  -1

 ترکيب اعضاء 1-1
 

 .کشور( یستیسازمان بهز استیشورا )با ابلاغ ر سیرئ -

 .کشور یستیاز سازمان بهز تینفر پزشک متخصص معتمد مرتبط با نوع معلول کی -

 .کشور یستیمرتبط( از سازمان بهز حاًیمعتمد )ترج یتخصص ینفر دکترا کی -

 .باشد( یم یشورا )منظور پزشک عموم ریدب -

 ی.عموم فهیسازمان وظ ینفر پزشک معتمد با معرف کی -

 .تیمرتبط با نوع معلول یدو نفر کارشناس ارشد توانبخش -

 .ابدی یم تیاعضاء رسم یبا حضور تمام تیمعاف یعال یجلسات شورا :تبصره
 

 فشرح وظای -2 –1
 

رفع ابهامات  ربط،یذ یو نهادها یدولت یدستگاه ها ریسا ایاستانها  یستیبهز ارسال شده از اتیبه شکا یدگیرس -1-1-2

 نظر در دیو تجد یمرتبط، بررس یسازمان ها یبا هماهنگ ییاجرا ینامه ها، اصلاح دستورالعمل ها نیآئ نیتدو یی،اجرا

 .موارد خاص در صورت لزوم یبرا تیمعاف یعال یااستانها، انعقاد جلسات شور معافیت  یپزشک یشوراها یرا



 فهیافراد را به سازمان وظ یمعرف تیکشور، مسئول یستیسازمان بهز اریتام الاخت ندهیشورا به عنوان نما نیا سیرئ -2-1-2

 باشد. یعهده دار م یعموم

وظیفه شورای پزشکی سازمان بهزیستی صرفاً تشخیص و تعیین معلولیت افراد تحت پوشش بوده و تایید معافیت  -3-1-2

قوانین با بررسی و تایید شورای پزشکی و تایید هیئت های رسیدگی سازمان  از خدمت فرد )مشمول( فقط در چارچوب

 وظیفه عمومی ناجا صورت خواهد گرفت.

( قانون و اعتراض به رای 43( مکرر و)42نحوه اعتراض به رای شورای پزشکی وظیفه عمومی مطابق با مواد ) -4-1-2

 خواهد بود.  90ت وظیفه عمومی  مصوب ( قانون خدم28( و)25هیئت  های رسیدگی مطابق با مواد ) 
 

 

 

 

 

 

 یدگيرس ندیچهارم: فرآ فصل
 

 یستی: سازمان بهزالف
 

 .شهرستان یستیفرد به بهز هیارائه درخواست اول -1

 ن.در شهرستا تیشدت معلول نیینوع و تع صیتشخ یپزشک ونیسیکم لیتشک -2

 . بهزیستی استان یشهرستان به شورا یستیاز بهز طیافراد واجد شرا یمعرف -3

معرفی افراد واجد شرایط منضم به برگه کمیسیون پزشکی توانبخشی به همراه فرمهای تکمیل شده مربوطه از  -4

 بهزیستی استان به شورای پزشکی وظیفه عمومی استان.

 گردد:  یو ارسال م میتنظ لیبشرح ذ وستیصادره در چهار نسخه مطابق فرم پ یفرمها :تبصره

 شهرستان. یستیاول جهت ارجاع به بهز نسخه

 در استان. یگانینسخه دوم با 

 .(10+سیپل)تر او ثبت در دف هیجهت ارا دیبا اخذ رس یبه متقاض لینسخه سوم تحو 

 .شود یداده م لیاستان تحو یعموم فهیاستان به معاونت وظ یستیبهز ندهیمدارک توسط نما ریانضمام ساه نسخه چهارم ب 

 ندیشهرستان و در فرا یستیپرونده از بهز افتیماه پس از در کی یبه درخواست متقاض یدگیحداکثر زمان رس :تبصره

 باشد. یماه م 2نظر  دیتجد
 شهرستان: /استان یعموم فهي: معاونت وظب

 ی.ستیاز بهز یافتیپرونده در هیاول یبررس -1

 ی.پزشک ینوبت شورا نییتع -2

 ی.متقاض یارسال دعوت نامه برا -3



 .به مراقبت یازمندیاحراز ن یبرا تیوضع نییشورا و تع لیتشک -4

 رسیدگی بدوی و فرایندهای مربوطه ارسال پرونده پس از تایید شورای پزشکی به هیئت -5

 

 

 موارد ریساپنجم  :  فصل
 

در غیر این صورت  انتخاب یک نفر جهت استفاده از معافیت برعهده پدر مشمول و در صورت فقدان با مادر و :الف

 نماید.سازمان بهزیستی به عنوان قیم نسبت به انتخاب و معرفی مشمول واجد شرایط اقدام می

چنانچه زن معلول یا یکی از بستگان وی از طریق سازمان بهزیستی اثبات نمایند که همسرش سرپرستی او را رها نموده  :ب

 شد. مت دوره ضرورت اعزام خواهداست، کارت معافیت صادره ابطال و فرد جهت انجام خد

باشد، ملاک برخورداری از مقررات فوق وضعیت فرد در زمان احضار قانونی جهت انجام خدمت دوره ضرورت می :پ

اند رسیدگی به تقاضای آنان منوط به داشتن عذر موجه براساس لذا کسانی که در زمان غیبت واجد شرایط معافیت شده

 باشد.میسازمان وظیفه عمومی ناجا  یضوابط ابلاغ

 یم یعموم فهیبر عهده وظ بتیموجه بودن غ صیو تشخ یستیبر عهده بهز تیشروع معلول یبیتقر خیتار نییتع :تبصره

 باشد.

به درخواست مشمول  یدگیمانع رس( یناتن ای ی)تن گریکدیفرزند معلول نسبت فرزندان با  2 یدارا یدرخانواده ها :ت

 باشد. ینم

لازم  از  طیدستورالعمل و احراز شرا نیمراحل ا یباشند پس از طکسانی که مشغول انجام خدمت دوره ضرورت می:ث

 خدمت ترخیص خواهندشد.

مجازند به خدمت خود ادامه داده و کارت پایان خدمت دریافت نمایند. لیکن آن  طیکارکنان وظیفه واجد شرا :تبصره

دستورالعمل  نیمراحل ا مند به استفاده از مقررات فوق باشند پس از طی که علاقه طیواجد شرا فهیدسته از کارکنان وظ

 خواهند نمود. تبا هر میزان خدمت انجام داده، کارت معافیت دریاف
 ای تیاز حقوق معلولان استفاده نموده باشد و خود دچار معلول تیحما ( قانون26ماده ) تیقبلاً از معاف یچنانچه فرد: ج
 .دیمجدداً استفاده نما تیمعاف نیتواند از ا یکه فوت نموده باشد فرزند دوم نم نیا ایشده و  یماریب

خود را معاف نموده  ذکور سالم قبلاً برادر قانون حمایت 26ماده در صورتی که خانم معلولی به واسطه مقررات  -چ
از خدمت دوره  حمایت ( قانون26باشد، در صورتی که صاحب فرزند شود می تواند فرزند خود را در قالب ماده)

 ضرورت معاف نمایند.
( مکرر همسر خود را معاف نماید در صورتی که صاحب فرزند شود 44( ماده )4در صورتی که معلول برابر بند ) -ح

 ( قانون جامع از خدمت دوره ضرورت معاف نمایند.26در قالب ماده) می تواند فرزند خود را
مانع  ئتیبوده و فوت معلول بعد از طرح پرونده در ه تیزمان طرح پرونده در هئ طیو احراز شرا یدگیرس یمبنا :خ

 باشد. ینم یدگیرس



قابل اجرا بوده و به کلیه درخواست هایی که بعد از تاریخ مذکور در دفاتر  1/4/1403این دستورالعمل از تاریخ  :ر
 ثبت می گردند می بایست برابر این دستورالعمل رسیدگی گردد. 10پلیس+

 

 


