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این دفتر با هدف ارتقای سلامت اجتماعی، تحکیم بنیان خانواده و توان‌افزایی زنان سرپرست خانوار، به سیاست‌گذاری، برنامه‌ریزی، آموزش و نظارت بر اجرای طرح‌های حمایتی و ارتقایی می‌پردازد. این دفتر با بهره‌گیری از ظرفیت‌های علمی، تخصصی و بین‌بخشی، خدمات مشاوره‌ای، روانشناختی، آموزشی و معیشتی را به جامعه هدف ارائه می‌دهد. همچنین، با طراحی بسته‌های ویژه برای زنان و خانواده‌های آنان، ارتقای کیفیت زندگی، سواد، سلامت و توانمندی را دنبال می‌کند. هوشمندسازی خدمات، تعامل با دانشگاه‌ها و نهادهای اجرایی، و تدوین استانداردهای مبتنی بر شواهد از دیگر مأموریت‌های راهبردی این دفتر است.
