
 
  

 أ

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 ب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1403ال ـاري سـامه آمـسالن

 بهزیستی استان اردبیل

 

 

 

 

 سازی و امنیت فضای مجازیریزی، نوآوری، هوشمندبرنامهاداره : تهیه شده در

 1404تابستان 

 

 

 

 



 
  

 ت

 

 

            

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

 ث

 

 

 

 

 

 

 

 

            

 

 

 : 1403سالنامه آماری سال  عنوان 
 :بهزیستی استان اردبیل ناشر 
  : بهزیستی خدمات توسعه و اداری تحول مجازی، فضای امنیت ،فناوری اطلاعات ادارهتدوین 
 : منوچهر عباسی آذر، مونا نیازی، بهمن حبیبی  گردآورندگان 

 :اجرا 
 مونا نیازی : طراحی جلد و صفحه آرایی 

  : 1404تاریخ انتشار 

  : محدودشمارگان 

  : کارشناسان انتهای بلوار علی دایی نبش میدان ولیعصر اردبیل نشانی 

  : 04533750532دورنگار :                                     04533750348تلفن 

 :پست الکترونیکی  ...……………. 

                 



 
  

 ج

 

 

 

 

 علائم اختصاری در سالنامه

 

 

 صفر است یرقم مساو           0
 نشده است یآمار گردآور          -

 ستی...          رقم در دسترس ن
 عملا وجود ندارد ایذاتا ×           

 است یمعن یب ای رممکنیجمع و محاسبه غ      ××   
 //           رقم کمتر از نصف واحد است

 است یرقطعی*            رقم غ
 دارد   ینی**         رقم جنبه تخم

 

 

 

  

 



 
  

 ح

 

 پیشگفتار

 و عبادی امور راس در مردم به خدمت شنن بیاسننلامی  -های اعتقادی و سنننتی ایرانیطبق آموزه

 به خدمات دهنده ارائه هایمجموعه راس در که بهزیسننتی مجموعه در خدمت توفیق دارد. حال قرار اخلاقی

 تالهی اس عنایات بزرگترین از باشند،می نعم ی اولیا راحل )ره( امام تعبیر به و خاص اقشار خصوص به مردم

 .دبو نخواهد پذیرامکانخالصانه و نگاهی تحولی و بدون وقفه  ،منتشکر این نعمت جز با تلاش بی و

های توانمندسننازی و توانبخشننی ارائه ای را در بخشات گسننتردهخدماداره کل بهزیسننتی اسننتان اردبیل  

گهداری اعم از ن مراکز در مراقبتی خدمات و اجتماعی هایآسنننی  و هامعلولیت از پیشنننگیری .نمایدمی

 از...  و خانواده از یانتصنن اجتماعی، بلایای از کاسننتن نوجوانان؛ و کودکان و اعتیاد ترک هایکمپ ،معلولان

 در نهاد مردم هایسازمان و اجتماعی شرکای و همکاران والای همت با که هستند سازمان این وظایف دیگر

سننازمان بهزیسننتی در سننال  ءجز ءبا توجه به اهمیت جاری شنندن نگاه تحولی در جز .دگردمی ارائه اسننتان

بر آن شدیم تا در مسیری گام گذاریم که تحول ایجاد شده برای مردم و مسئولان استان قابل لمس و  1403

 .ریزی و اقدام صورت گرفتجنبه برای ایجاد این احول برنامه 3لذا از  ،مشهود باشد

سئولین به خاطر جامعه هدف بود که به حمدالله  س  با مردم و م ویت با تق گام اول نگاه تحولی به ارتباط منا

جامه عمل به خود پوشنننانید و  ،ارتباطات و دیدارهای مسنننئولین با مردم و ایجاد میزهای ارتباطات مردمی

 .جایگاه مردمی این مجموعه را تثبیت بخشید

ستای اعتبارات بود که با تلاش همه جانبه بدنه  ای در جذب و سازمان جهش گسترده یگام دوم تحول در را

 .ری و استانی صورت پذیرفتتخصیص اعتبارات کشو

ای که در نهبه گوهای خاص مورد توجه قرار گرفت ریزی و اجرای کار ویژهگام سوم این تحول در حوزه برنامه 

 ار، کهای ابلاغیکیفیت برنامهباهای تخصننصننی بهزیسننتی اسننتان علاوه بر اجرای دقیق و های معاونتبرنامه

 .نمودندرائه خدمات به جامعه هدف خود اجرا میهای خاصی را تعریف و در راستای اویژه

  

 پورطاهره رزاق                                                                                                              

 مدیرکل بهزیستی استان                                                                                                  
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 مقدمه

را  هاداده گیری ازهای جمع آوری، خلاصه سازی و نتیجهاست که راه ریاضی آمار رشته وسیعی از

شناسی گرفته تا انسان علوم اجتماعی و فیزی  کند. این علم برای طیف وسیعی از علوم دانشگاهی ازمطالعه می

 .کاربرد دارد صنعت و داریحکومت ،تجارت و همچنین

هایی که مستلزم هایی است، که در تمام پژوهشآمار به عنوان ی  موضوع علمی، امروزه شامل مفاهیم و روش

گیری به وسیله تجزیه و ها به وسیله ی  فرایند آزمایش، مشاهده، انجام استنباط و نتیجهآوری دادهجمع

 هایموضوعدر این علم، مطالعه و قضاوت معقول در باره ها هستند، اهمیت بسیار دارند. تحلیل این داده

 یاز جمله .شود و قضاوت در مورد ی  فرد خاص، اصلاً مطرح نیستم میانجا جمع ی  مبنای بر گوناگون،

از آن  دانش استخراجموجود و سپس  هایداده اطّلاعات از« بهترین»توان تولید ترین اهداف آمار، میمهم

 .اطّلاعات را ذکر کرد

اداره فناوری اطلاعات، امنیت فضای مجازی، تحول اداری و توسعه خدمات بهزیستی با گردآوری آمار 

های امور اجتماعی، امور توانبخشی، توسعه پیشگیری و پشتیبانی و منابع و اطلاعات متنوع و مرتبط با معاونت

ت غیردولتی، مشارکتهای مردمی و اشتغال و از زنان سرپرست خانوار تحت انسانی، اداره هماهنگی موسسا

پوشش تا معلولین ضایعه نخاعی و  بیماران روانی و ... را به تفکی  هر حوزه و شهرستان در قال  سالنامه 

با  های تخصصیاست حوزه  های گسترده باز نماید و امیداقدام نموده است تا راه را برای تحقیقات و پژوهش

های بدست آمده و انجام پژوهش در مسائل مرتبط با حوزه خود بویژه در مواردی که ممکن بررسی دقیق داده

های برای سازمان و جامعه داشته باشد، ضمن توصیف و تبیین آن مسائل، راهکارهایی برای حل است چالش

 آنها ارائه نمایند.

                                                                                                                      

 صیاد زادیونس                                                                                      

 سازی و      ریزی، نوآوری، هوشمندبرنامهاداره رئیس                                                                                         

 امنیت فضای مجازی                                                                               
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: کارکنان گزیده اطلاعات آماري  

باشد، تعداد کارکنان این اداره کل  در سال اطلاعات این فصل شامل آمار کارکنان شاغل اداره کل بهزیستی اردبیل می

 186نفر آقا هستند. بیشترین تعداد کارکنان در شهرستان اردبیل با  183نفر خانم و  155نفر بود که از این تعداد،  338، 1403

، نفر ر از کارکنان وضعیت استخدام رسمینف 212باشند. نفر دارا می 3شهرستان انگوت با  نفر و کمترین تعداد کارکنان را نیز

نفر 168نفر از کارکنان مدرک تحصیلی دکتری،  10ها را دارند. تعداد نفر سایر انواع استخدام 50پیمانی و تعداد  نفر 76

 تر از کارشناسی دارند.نفر تحصیلات پایین 23 نفر دارای تحصیلات کارشناسی هستند و تعداد137کارشناسی ارشد و 

 و مفاهیم تعاریف

 استخدام رسمی:

های ثابت در مشاغل قانون مدیریت خدمات کشوری نوعی از استخدام است که برای تصدی پست 45طبق ماده 

 گیرد.حاکمیتی صورت می

 استخدام پیمانی:

کشوری برای تصدی پستهای سازمانی و برای مدت قانون مدیریت خدمات  45نوعی از استخدام است که طبق ماده 

 گیرد.معین صورت می

 کارگری(: -استخدام مشمولین قانون کار )رسمی

شود که مستخدم دولت بوده و در احکام کارگزینی آنان عبارت ماده واحده به کلیه کسانی اطلاق می 1بر اساس تبصره 

 کارگری قید شده است.-رسمی

 ار معین:استخدام قرارداد انجام ک

نوعی از استخدام است که بر اساس قرارداد قانونی و توافق مابین کارفرما و مستخدم )کارگران، کارمندان( برای مدت زمان 

گیرد. در این نوع قرارداد شرایط و ضوابط استخدام از جمله شرح شغل، حقوق و مزایا و مدت دوره استخدام مشخص صورت می

 شود.تشریح می

 اد موقت کارگری:استخدام قرارد

 شود.د تاریخ شروع و پایان آن مشخص میدائمی که در متن قرارداخدام است برای کارهای موقت و غیرنوعی از است

 استخدام مشمولین قانون خدمت پزشکان و پیراپزشکان )طرحی(:

قانون مربوط به خدمت پزشکان و پیراپزشکان، کلیه افراد ایرانی با تحصیلات فوق دیپلم و بالاتر که پس از تاریخ  1مطابق ماده 

از مرکز آموزش عالی گروه پزشکی در داخل یا خارج از کشور فارغ التحصیل شده و خدمت آنها از وزارت بهداشت،  1/4/1367
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ماه اول پس از فراغت از تحصیل را در داخل کشور و مناطق  24اعلام شود، مکلفند مدت درمان و آموزش پزشکی مورد نیاز 

 مورد نیاز بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و تشکیلات تابعه خدمت نمایند.

 پرسنل وظیفه )امریه(:

فرصت استفاده  شود که تنها درصدی از مشمولان دارای شرایط عمومی و اختصاصینوع خاصی از  خدمت سربازی محسوب می

 کنند.های غیر نظامی سپری میاز آن را داشته و دوره خدمت را در ارگان
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تعداد شاغلان سازمان برحسب نوع استخدام و جنس-1-1جدول )نفر(  3140-1398:شهرستانبه تفکیک     

 شهرستان

 مشمولین قانون کار پیمانی رسمی جمع کل

 مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع

1402 330 139 191 219 102 117 54 22 32 18 4 14 

1403 338 155 183 212 101 11 76 43 33 14 4 10 

 8 3 11 18 18 36 67 55 122 106 80 186 اردبیل

 0 1 1 1 3 4 7 9 16 10 13 23 پارس آباد

 1 0 1 2 5 7 0 9 4 7 9 16 گرمی

 0 0 0 1 0 1 4 4 8 5 4 9 بیله سوار

 0 0 0 2 1 3 5 11 16 8 12 20 خلخال

مشگین 

 شهر
26 12 14 16 5 11 6 5 1 0 0 0 

 0 0 0 1 0 1 5 4 9 8 4 12 کوثر

 1 0 1 2 1 3 4 4 8 9 5 14 نمین

 0 0 0 3 2 5 3 2 5 8 4 12 نیر

 0 0 0 1 3 4 3 2 5 4 6 10 سرعین

 0 0 0 1 3 4 1 2 2 3 4 7 اصلاندوز

 0 0 0 0 2 2 1 0 1 1 2 3 انگوت

 

 

      

1398 360 147 213 142 57 85 111 55 56 44 17 27 

1399 354 142 212 142 57 85 107 53 54 44 16 28 

1400 360 148 212 162 64 98 122 59 63 32 12 20 

1401 362 152 210 168 69 99 118 58 60 31 12 19 
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 )نفر( )دنباله( 1403-1398:شهرستانبه تفکیک  تعداد شاغلان سازمان برحسب نوع استخدام  و جنس -1-1جدول 

 شهرستان

قرارداد انجام کار 

 معین

پرسنل  طرحی قرارداد موقت کارگری

 مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع وظیفه
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33 13 20 20 5 15 0 0 0 10 

1399 33 13 20 18 3 15 0 0 0 10 

1400 25 10 15 12 3 9 0 0 0 7 

1401 25 10 15 12 3 9 0 0 0 8 

1402 18 8 10 12 3 9 - - - 9 

1403 21 5 16 8 1 7 0 0 0 7 

 0 0 0 0 2 1 3 11 3 14 اردبیل

 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 پارس آباد

 2 0 0 0 1 0 1 1 0 1 گرمی

 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 بیله سوار

 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 خلخال

 0 0 0 0 1 0 1 1 2 3 مشگین شهر

 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 نمین

 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نیر

 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 سرعین

 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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1-2جدول )نفر( 1403-1398 :شهرستانو جنس به تفکیک  تعداد شاغلان سازمان برحسب مدرك تحصیلی  

 شهرستان

 فوق دیپلم دیپلم زیر دیپلم جمع کل 

 مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع

1402 330 139 191 9 4 5 26 6 20 0 0 0 

1403 338 155 183 6 3 3 16 5 11 1 0 1 

 1 0 1 5 2 7 3 2 5 106 80 186 اردبیل

 0 0 0 1 0 1 0 0 0 10 13 23 پارس آباد

 0 0 0 2 0 2 0 0 0 7 9 16 گرمی

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 4 9 بیله سوار

 0 0 0 0 2 2 0 0 0 8 12 20 خلخال

 0 0 0 1 0 1 0 1 1 14 12 26 مشگین شهر

 0 0 0 1 0 1 0 0 0 8 4 12 کوثر

 0 0 0 1 1 2 0 0 0 9 5 14 نمین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 4 12 نیر

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 6 10 سرعین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 4 7 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 3 انگوت

 

 

 

 

1398 360 147 213 24 8 16 43 16 27 10 5 5 

1399 354 142 212 23 7 16 39 13 26 10 5 5 

1400 360 148 212 15 6 10 36 11 24 7 4 3 

1401 362 152 210 16 7 9 34 11 23 4 2 2 
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جدول    2-1 )نفر( )دنباله( 1402-1398 :شهرستانتعداد شاغلان سازمان برحسب مدرك تحصیلی و جنس به تفکیک   

 شهرستان

 دکتری فوق لیسانس لیسانس

 مرد زن مرد و زن مرد زن مرد و زن مرد زن مرد و زن

1401 129 53 76 171 75 96 8 4 4 

1402 121 50 71 166 75 91 8 4 4 

1403 137 64 73 168 77 91 10 6 4 

 4 4 8 52 42 95 41 30 71 اردبیل

 0 0 0 5 8 13 4 5 9 پارس آباد

 0 1 1 0 4 4 5 4 9 گرمی

 0 0 0 6 3 9 0 0 0 بیله سوار

 0 0 0 6 10 16 2 0 2 خلخال

 0 0 0 5 4 9 9 6 15 مشگین شهر

 0 0 0 6 1 7 1 3 4 کوثر

 0 0 0 4 3 7 4 2 6 نمین

 0 0 0 4 1 5 4 3 7 نیر

 0 1 1 3 0 3 2 4 6 سرعین

 0 0 0 2 0 2 1 4 5 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 1 2 3 انگوت

 

 

  

1398 137 58 79 139 57 82 7 3 4 

1399 127 52 75 148 62 86 7 3 4 

1400 123 54 72 171 73 99 8 4 4 
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 پرسنل و جمعیت تحت پوشش استان و شهرستان ها 1-1نمودار 
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 گزیده اطلاعات خدمت و خدمت گیرنده

شود. تعداد عات مرتبط با جامعه هدف و خدمات ارائه شده به ایشان پرداخته میدراین فصل به آمار و اطلا

خانوار  8364خانوار دارای بعد خانوار ی  نفره، تعداد  28065باشد. تعداد  خانوار می  48283خانوارهای تحت پوشش 

 وار پنج نفره و بیشتر هستند.خان 1764خانوار چهارنفره و تعداد  4599خانوارسه نفره، تعداد   5491دونفره، تعداد 

نفر  100747تعداد افراد تحت پوشش سازمان بهزیستی کشور شامل مددجویان و اعضای خانوار ایشان برابر 

 نفر مرد هستند. 50448نفر زن و تعداد  50300باشد که از این تعداد می

باشند می 60شامل همه افراد بالای باشند. این تعداد نفر می 11611تعداد سالمندان تحت پوشش سازمان  برابر 

نفر و اعضای سالمند  1910 نفر، زن سرپرست خانوار سالمند به تعداد 2129 که در سه گروه سالمندان معلول به تعداد 

 اند.نفر توزیع شده 7572 خانوار مددجویان به تعداد

  7705ی شدت معلولیت خفیف، تعداد نفر دارا 5554باشد که  تعداد نفر می 25260تعداد افراد  دارای معلولیت 

نفر دارای شدت  973نفر دارای شدت معلولیت شدید و تعداد  11028نفر دارای شدت معلولیت متوسط، تعداد  

 معلولیت خیلی شدید هستند.

 باشد. نفر می 412تعداد دانشجویان تحت پوشش  1403در سال 

نفر   547نفر زن سرپرست خانوار ،   6684تعداد  باشد کهنفر می 25843تعداد افراد مستمربگیر سازمان 

نفر مستمری توانبخشی  19159نفر کم  هزینه امداد فرزندان و تعداد  90خانوارهای دارای فرزند دوقلو و چندقلو، 

 کنند.دریافت می
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 تعاریف و مفاهیم 

 :خانوار -

 و تمهیداتی به منظور تهیه غذا و تامینمتشکل از ی  یا چند نفر است که در ی  اقامتگاه مشترک زندگی کرده 

های مشترک باشند. اعضای خانوار لزوما با هم رابطه نیازهای مشترک داشته باشند و یا دارای اهداف و ویژگی

یی که سرپرست آنان دارای بیش از ی  همسر است ممکن ارهاخویشاوندی ندارند. در برخی از موارد خاص مانند خانو

 .وار در ی  اقامتگاه مشترک زندگی نکننداست لزوما اعضای خان

 مددجوي تحت پوشش سازمان بهزیستی کشور: -

گیرنده سازمان بهزیستی کشور است که دارای پرونده مددجویی بوده و به تشخیص مددکار اجتماعی این خدمت

 مندی از خدمات مستمر و یا غیرمستمر سازمان بهزیستی کشور است.سازمان واجد شرایط بهره

 گیرنده سازمان بهزیستی کشور:خدمت -

 های سازمان بهزیستی کشور، واجد شرایط دریافت خدمت تشخیصفردی است که طبق قوانین یا دستورالعمل 

 شود.شده و از خدمات مستمر و یا غیرمستمر این سازمان برخوردار می داده

 تحت پوشش سازمان بهزیستی :  نیازمندر خانوا -

تشخیص سازمان بهزیستی کشور اعضای آن قادر به تأمین حداقل نیازهای اساسی زندگی  خانواری است که به

تر از چهل درصد حداقل مزد کارگر مشمول قانون کار داشته یا دارای فرزندان دو یا چندقلو خود نبوده و درامدی کم

 تر باشد.سال تمام یا کم در رده سنی شش

 :خانوار سرپرست

 سرپرست دارد، عهده بر را خانوار معنوی و مادی امور سایر و معاش زندگی، های هزینه تأمین مسئولیت که فردی

 .است خانوار سرپرست شخص، همان نفره ی  های خانوار در. شودشناخته می خانوار
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 زن سرپرست:  یانوارهاخ

 خانواده را برعهده داشته و طبق مفاد یمعاش مال نیتأم تیشود که بانوان مسئولیاطلاق م ییخانوارها به

خانوار ها در قال  دو گروه  نیا خدمات از سازمان باشند. افتیدر طیشرا واجد ،های اجتماعیجامع حمایت دستورالعمل

 شوند: یم یبندطبقه لیذ

 (فوت همسر ایطلاق  لیبه دل)بانوان بدون همسر (الف

 ازمندیمفقودالاثر، متارکه، بانوان ن ،ی)متوار معتاد (درحال ترک ،یاز کارافتاده، زندان)همسر  یبانوان دارا (ب

خروج  طی)مجدد نموده و واجدشرا که ازدواج (عقددائم یبانوان سرپرست خانوار تحت پوشش نیهمچن درشرف طلاق و

 (باشندینم سازمان تیاز چرخه حما

 سالمند:  -

 سال یا بیشتر باشد. 60فردی است که سن کامل وی 

 کودك:  -

 .تر از هجده سال تمام استفردی است که سن وی کم

 سازمان بهزیستی کشور: فرزند -

سرپرست یا بدسرپرست در سیستم مراقبت عنوان کودک بیتر از هجده سال بهفردی است که با سن کم

تمر مستمر و غیرمسحاضر )بدون درنظرگرفتن سن( از خدمات روزی سازمان بهزیستی کشور پذیرش شده و درحالشبانه

 شود.مند میاین سازمان در طول مدت مراقبت یا پس از ترخیص بهره

 خانواده جایگزین )سازمان بهزیستی کشور(:  -

صورت موقت با حکم خانواده یا خانواری است که سرپرستی کودک تحت سرپرستی سازمان بهزیستی را به

 گیرد.می فرزندخواندگی، برعهدهصورت دائم با حکم قضایی قضایی امین موقت، یا به

 : فرزند خواندگی -
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 وشوهر( یافرایندی است که طی آن و تحت نظارت سازمان بهزیستی کشور، ی  کودک توسط ی  زوج )زن

طوردائمی هشوند، بی  زن مجرد که والدین یا والد بیولوژی  او نیستند، ولی با حکم قضایی والدین یا والد وی شمرده می

 شود.فرزند پذیرفته می عنوانبه

 انتقال به زندگی مستقل فرزند سازمان بهزیستی کشور )ترخیص فرزند سازمان بهزیستی کشور(: -

های فردی، اجتماعی و فرایندی است که براساس برنامه مراقبت در خانواده یا خانه و با تکیه بر توانمندی

واسطه تشکیل خانواده و یا داشتن شغل و کاهش ل وی بهاقتصادی فرزند سازمان بهزیستی کشور، امکان زندگی مستق

 شود. می تدریجی وابستگی مالی به سازمان بهزیستی کشور فراهم

 فرد داراي معلولیت: -

 کشور یستیسازمان بهز تینوع و شدت معلول نییتع یتوانبخش - یپزشک ونیسیکم دییاست که با تا یشخص

قابل  تیتؤام با محدود ایو  یروان ،ی(، ذهنییشنوا ،یینای)ب یحس ،یجسم  یها در اثر اختلال و آس تیانواع معلول با

 .باشدیمواجه م یو مشارکت اجتماع یهای روزمره زندگ تیفعال توجه و مستمر در

 شدت معلولیت:  -

برایند اندازه و وسعت در عملکرد و مشارکت اجتماعی فرد است که ازطریق « اندازه و وسعت آسی » میزان 

محدودیت در ظرفیت و قابلیت در انجام » از ی  سو و « عملکرد فیزیولوژی  و ساختار تشریحی بدن» آسی  در 

شود. درجات آن شامل خفیف، متوسط، از سوی دیگر، تعیین می« های اجتماعیهای روزمره زندگی و یا مشارکتفعالیت

 شدید و خیلی شدید است.

 وانی بینایی خفیف:تفرد با کم -

علت اختلال در سیستم بینایی، میزان یا کیفیت بینایی وی در هر دو چشم با بهترین اصلاح فردی است که به

بین   1کننده برحس  مقیاس هندسیهای تصحیحتوسط عدسی
3

10
تا    

6

10
 باشد.  

                                                           
شش 1 صله  سی دید فرد با تابلویی در فا شامل اندازهدر مقیاس هند شم وی  چارت( در جهات مختلف )بزرگ به E" (E"های مختلف حرف متری چ

شود که دید طبیعی گیری میکوچک از  بالا به پایین( اندازه
10

10
شش   صله  ست یعنی چنین فردی در فا شخیص جهات ردیف دهم ا متری قادر به ت

 است.
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 بینا (:توانی بینایی متوسط تا شدید )فرد کمفرد با کم -

علت اختلال در سیستم بینایی، میزان یا کیفیت بینایی وی در هر دو چشم با بهترین اصلاح بهفردی است که 

کننده برحس  مقیاس هندسی بین  های تصحیحتوسط عدسی
1

10
تا    

3

10
 باشد.  

 توانی بینایی شدید تا خیلی شدید )فرد نابینا(: فرد با کم -

یزان یا کیفیت بینایی وی در هر دو چشم با بهترین اصلاح علت اختلال در سیستم بینایی، مفردی است که به

تر از  کننده برحس  مقیاس هندسی کمهای تصحیحتوسط عدسی
1

10
تر از بیست درجه باشد و یا میدان بینایی وی کم  

 متری نباشد.که قادر به تشخیص حرکت دست و شمارش انگشتان از فاصله ی طوریبه

 کتی:حر -فرد با معلولیت جسمی -

های دلیل اختلالات در سیستم عصبی، عضلانی و یا اسکلتی، دچار محدودیت در عملکرد اندامفردی است که به

های روزمره زندگی و یا مشارکت تبع آن دچار محدودیت در فعالیتفوقانی و تحتانی، تنه و یا ستون فقرات شده و به

 اجتماعی است. 

 ذهنی(: رشدی )معلول -فرد با اختلالات هوشی -

ریزی، استدلال، قضاوت و نیز فردی است که دارای نقص در کارکرد هوشی )عقلانی( مانند حل مسئله، برنامه

 هایعملکرد سازگارانه مانند برقراری ارتباط، مشارکت اجتماعی و یا داشتن زندگی مستقل بوده و براساس آزمون

تر از هجده سال تمام( این نقص در دوران رشد )رده سنی کمتر از هفتاد باشد. بهر کمنمره هوشاستاندارد، دارای 

 است. دهد. درجه شدت معلولیت این فرد از متوسط تا خیلی شدیدمیرخ

 بیمار روانی مزمن : -

مدت حداقل دو سال باشد و سابقه بستری شدن فردی است که دارای علائم بالینی مشخص بیماری روانی به

ان را بیش از ی  بار در طی دو سال گذشته داشته و ازنظر عملکرد فردی، اجتماعی و پزشکی بیمارستدر بخش روان

 یا شغلی دچار مشکل باشد.

 توانی شنوایی خفیف :فرد با کم -
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از سمع ، مداخلات جراحی و سایر وسایل که بااستفادهطوریفردی است با اختلال در سیستم شنوایی به

تا  26 دیگر آستانه شنوایی وی بینعبارتو توانبخشی شنوایی، مشکل ارتباط کلامی وی برطرف شود. به شنواییکم 

 بل است.دسی 40

 شنوا( : توانی شنوایی متوسط تا شدید )فرد کمفرد با کم -

از سمع ، مداخلات جراحی و سایر وسایل که بااستفادهطوریفردی است با اختلال در سیستم شنوایی به

تانه شنوایی دیگر آسعبارتشود. بهطور نسبی برطرف میشنوایی و توانبخشی شنوایی، مشکل ارتباط کلامی وی بهکم 

 بل است.دسی 90تا  41وی بین 

 توانی شنوایی شدید تا خیلی شدید )فرد ناشنوا( : فرد با کم -

مداخلات جراحی و سایر وسایل  از سمع ،که بااستفادهطوریفردی است با اختلال در سیستم شنوایی به

 بل است.دسی 91دیگر آستانه شنوایی وی بیش از عبارتشنوایی، مشکل ارتباط کلامی وی برطرف نشود. بهکم 

 

 فرد با اختلالات طیف اتیسم : -

های رفتاری مشخص شامل اشکال در ارتباط اجتماعی، اشکال در رفتارها هایی در زمینهفردی است که با نشانه

صورت طیفی از خفیف تا خیلی شود. علائم این اختلال بههای تکراری و محدود، مشخص میعلایق، و یا انجام فعالیت و

 کند.شدید بروز می

 فرد با آسی  نخاعی : -

ی های حرکتی، حسفردی است که براثر آسی  در طناب نخاعی دچار تغییر موقت یا دائمی در عملکرد سیستم

 دکار بدن خود شده است.و یا سیستم عصبی خو

 : یاجتماع بهاییاز آس رییشگیپ یدر برنامه های آموزش رندهیخدمت گ-

کشور  یستیسازمنان بهز یخود در برننامه هنای آموزشنن یو جنست یسن افرادی هسنتند که متناس  با گروه

دف با ه ادیاعت یو بازتوان بهایاز آس رییشنگیهای معاونت پبرنامهبر آموزش و آگاه سازی در یهای مبتنبرنامه نلیذ

در حوزه   یو آس س یو کاهش ر ( well being)  ستنیزای؛ در جهت بهو سواد رسانه یارتقاء سواد سلامت اجتماع
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 ،تیفعال نیدرا رندگانیگکنند. خدمتیم شرکت یاجتماع بهناییازآسنن رییشننگیو پ یاجتماع یمسائل روان

، خودآگناهی و مهارتهای مورد نیاز برای تی، خودمراقبمنیا یمرتبط با دلبستگ میدر حوزه بسط مفاه ییآموزشنها

کند کننند که منجر به کس  مهارتهای رفتاری صنحیح و تغییر در نگرش شده و کم  میسلامت و رفناه دریافت می

 . شندبر محیط زندگی کنترل نسبی داشته با ،با تغییر مطلوب شنرایط در جهت بهبود سب  زندگی سالم

 :   مشاوره ژنتی  -

دادن ی  بیماری ژنتیکی یا رسانی است که به بررسی مشکلات احتمالی رخنوعی خدمات سلامت و آگاهی

دوره آموزشی نامه پردازد. این فرایند شامل تلاش مشاور ژنتی  )پزش  دارای گواهیدادن آن در انسان میاز رخناشی

منظور تشخیص، نحوه توارث بیماری و تعیین احتمال بروز مجدد آن، برخورد به( مشاوره ژنتی  سازمان بهزیستی کشور

کم   داده و نیزگیری مناس  درهنگام بروز بیماری و کم  به تطابق اعضای خانواده با بیماری رخبا بیماری و تصمیم

 به بیمار است.

 سازی پیشگیری از معلولیت : فرد تحت پوشش برنامه آگاه -

های آموزشی سازمان بهزیستی کشور شامل برنامه متناس  با گروه سنی خود در برنامهفردی است که 

سازی پیشگیری از سال تمام، برنامه آگاه 45تر از تا کم 15ها برای گروه سنی سازی پیشگیری از معلولیتآگاه

های ی پیشگیری از معلولیتسازتر و برنامه آگاهسال تمام و بیش 45های دوران سالمندی برای گروه سنی معلولیت

 نماید.میناشی از انفجار مین برای تمام سنین، شرکت

 غربالگری :  -

له وسیظاهر سالم، بهمنظور کشف بیماری یا نقیصه در اشخاص بهروش تشخیص یا شناسایی است که به

 شود.تأیید، انجام می های موردشده، معاینه یا سایر روشهای عملی و سریع با حساسیت و ویژگی تعیینآزمون

 کودک غربال شده در برنامه غربالگری ،تشخیص و مداخله زود هنگام شنوایی نوزادان :  -

مورد تأیید سازمان بهزیستی کشور  2تر از ی  ماه تمام است که در واحد غربالگریکودک در رده سنی کم

 است.قرارگرفته 3های غربالگریازنظر اختلالات شنوایی، تحت آزمون

                                                           
 شود.ر آن انجام میشناسی که غربالگری شنوایی دهای شنواییواحد غربالگری شنوایی: مکانی است مانند زایشگاه یا کلینیک  2
 شود.های الکتروفیزیولوژیک انجام میاز تستآزمون غربالگری شنوایی: آزمونی است که بااستفاده  3
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 کودک غربال شده در برنامه غربالگری تنبلی چشم :  -

کودک در رده سنی سه تا شش سال تمام است که در پایگاه غربالگری تنبلی چشم مورد تأیید سازمان 

یا دستگاه غربالگر عیوب انکساری،  4چارتEاز بهزیستی کشور، توسط مربی، معلم یا بهورز ازنظر تنبلی چشم بااستفاده

ری قرارگرفته و نیز عیوب انکساری، مواردی از استرابیسم )انحراف چشم( یا مشکلات ارگانیکی چشم )مانند مورد غربالگ

 شود.مروارید یا افتادگی پل ( در وی بررسی میآب

 سنج در برنامه غربالگری تنبلی چشم :کودک ارجاعی به بینایی -

علت میزان یا کیفیت ی تنبلی چشم، بهکودک در رده سنی سه تا شش سال تمام است که پس از غربالگر

تر از )حدت( بینایی کم
7

10
برحس  مقیاس هندسی، انحراف چشم )استرابیسم( و یا عدم همکاری در غربالگری اولیه،    

 شود.سنج ارجاع میتر به بیناییبرای معاینه دقیق

 مشاوره روانشناختی : -

ناس شفردی یا گروهی ارائه شده و در آن مشاور یا روانشناختی خدمتی است که در قال  ارتباط تخصصی روان

 اننیازهایش های منطبق بررا با روش، مخاط  یا مخاطبان ایحرفه های علمی وها و صلاحیتمهارتبا داشتن 

حضوری، تلفنی یا در فضای مجازی  صورتنمایند. این خدمت بهطور مؤثرتری عملنموده تا با شناخت بهتر خود بهیاری

 شود.ارائه می

 : اجتماعی آسیبهای از پیشگیری آموزش های برنامه خدمت گیرنده-

 لشام کشور بهزیستی سازمان آموزشی های برنامه خوددر سنی گروه با متناس  که ای استخدمت گیرنده

 برنامه سال، 15-35جنسی برای گروه سنی  سلامت طرح در دختران و زنان آموزش و سازی آگاه بر مبتنی های برنامه

آموزش و آگاهسازی  سال، 15- 65 سنی گروه برای خودکشی از پیشگیری در سازی آگاه و آموزش بر مبتنی های

 نمایند.شرکت می 15-18 نوجوانان اجتماعی مشارکت برنامه و سال 0-3 برای مادران و کودکان دارای رده سنی

 ت روانی اجتماعی:جمعیت همیاران سلام -

                                                           
متری چشاام فرد در جهات مختلف )بزرگ به کوچک از  بالا به پایین( اساات که در فاصااله شااش "E"های مختلف حرف یی شااامل اندازهتابلو   4

شود که دید طبیعی میقرارداده
10

10
 متری قادر به تشخیص جهات ردیف دهم است.یعنی فرد در فاصله شش  
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که اساسنننامه آن مطنابق با اساسننامه  اطلاق می گردد غیرانتفناعی وغیرسیاسننی به جمعیت غیردولتی،

غیرانتفاعی منندرج در دسنتورالعمل تاسنیس، اداره و انحلال موسننسات غیردولتی سازمان  هایهالگوی موسننس

 نمایند.میاجتماعی و ارتقای سلامت اجتماعی فعالیت  هایبا هندف پیشنگیری از آسی و بهزیستی بوده 

 : مستمری پایه -

 یستیامداد ماهانه فرزند سازمان بهز ایو  ینخاع  یفرد با آس یحق پرستار ،ی)مانند مستمر ینقد یکمک

 می شود.پرداخت  یستیسازمان بهز رندهیگصورت ماهانه به خدمتکشور( است که به

 :  در خانواده تیمعلول یراد دارااف یو مددکار یحق پرستار-

 دیشد تیمعلول یکشور با هدف کم  به ارتقاء سلامت فرد دارا یستیاست که توسط سازمان بهز یمال تیحما

عنوان ب یفرد ازمندیباشد و ن ینم یروزمره زندگ یها تیچندگانه که قادر به انجام فعال یها تیو معلول دیشد یلیو خ

 .شودیم پرداخت انهیصورت ماه به از،یمورد ن یامکانات مراقبت شیباشد  و با هدف افزا یمراق  م

 کم  توانبخشی:   لهیوس - 

منظور محافظت، کنترل، افزار( است که بهسخت ایافزار )نرم ییهایفناور ایابزار  زات،یاز انواع تجه یکی ای لهیوس

ییااستفاده از حداکثر توان ت،یمعلول شرفتیاز پ یریاصلاح ساختار، بهبود عملکرد، آموزش، جلوگ ایعضو  ینیگزیجا

 .شودیممشارکت، به فرد معلول ارائه  شیافزا ایبه حداکثر استقلال ممکن  یابیموجود، دست یها

 ( : ی) توانپزشک یپزشک یخدمات توانبخش -

قلال کس  است ت،یمعلول شرفتیاز پ یریمنظور جلوگخدمات توانبخشی است که به افراد معلول، به مجموعه

ییشنوا ،یسنجیینایب ،یفن یارتوپد یواحدها قیخدمات ازطر نی. اشودیمارائه  ،یها در زندگو توانمند شدن آن یفرد

 .شودیمعرضه  یو گفتاردرمان یکاردرمان ،یوتراپیزیف ،یشناس

 (:ی) توانپزشک یپزشک یتوانبخش یخدمت تخصص دیخر -

 به یپزشکارائه خدمات توان یبرای ردولتیاز بخش غ ازیآن خدمت مورد ن قیاست که ازطر یاقدامات مجموعه

 ،یسنجیینایخدمات شامل ب نی. اردیگیمهستند، صورت یدولت یپزشکتوان یکه فاقد واحدها یافراد معلول، در مناطق

 است. یردرمانو گفتا یکاردرمان ،یوتراپیزیف ،یشناسییشنوا
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 : تیافراد دارای معلول یارتقاء و گسترش امور هنردرمان تیفعنال -

گوناگون  یهااز شنکل یریگبا بهره تیافراد دارای معلول یسازاست که به منظور توانمند یخدمات مجموعه

 اهشگاهیهنری و نما یهابرگزاری جشننواره ،یدرمان یقیموسن ،یدرمان شینما ،یهنردرمان یهاهنری و در قال  برنامه

 .گرددیبه گروه هدف ارائه م

 و سالمندان:  ینخاع یآس ،یینایب ،ییشنوا تیمعلول یافراد دارا یتوانمند یطرح ارتقا-

و  ینخاع یآس ،یینایب ،ییشنوا تیمعلول یافراد دارا یبر کرامت انسان دیاست هدفمند که با تاک یتیفعال

 ریتا با استفاده از سا کندیافراد کم  م نیبالقوه ا یهاتیو ظرف هاتیبه محدود یسالمندان، در شناخت و خودآگاه

بالقوه خود را بالفعل و به  یهاتیو ظرف افتهیدست دیدج یهابه منابع و فرصت ،یو اجتماع یروان ،یجسم یهاتیظرف

 یکنترل نسب یزندگ طیفعالانه بر مح طیمطلوب، شرا رییو با تغ فتهایحقوق خود دست یایاستقلال و اح ،یخودباور

 داشته باشند.

 بر خانواده )خانوار(: یمبتن یدر مرکز توانبخشی و مراقبت دهیدمراق  آموزش -

 یو گذراندن دوره آموزش تیصلاح دییمندرج در دستورالعمل مربوط که پس از تأ طیاست واجد شرا یفرد

و توانبخشی در منزل را مطابق ضوابط و مقررات  یارائه خدمات مراقبت فهیدر آزمون، وظ تیو موفق شدهفیتعر

 یبسته آموزش هیمزبور و ته یدوره آموزش یدرس یمواد و محتوا نیدارد. تدوعهدهمربوط به آن به یدستورالعمل تخصص

شناسان معاونت امور توانبخشی سازمان سالمندان، توسط کار ایمزمن  یروان مارانیافراد معلول، ب یازهایمتناس  با ن

 .ردیگیمکشور صورت یستیبهز

 : ینخاع  یفرد با آس یحق پرستار -

و  ینخاع  یسلامت فرد با آس یکشور با هدف کم  به ارتقا یستیاست که توسط سازمان بهز یمال تیحما

صورت به شود،یم نییتع یو یازسوکه  یفرد ایو  یسرپرست و ،یاو به خود و ازیمورد ن یامکانات مراقبت شیافزا

 .شودیم پرداخت انهیماه

 کشور: یستیتحت پوشش سازمان بهز یدانشجو ایآموز دانش یلیتحص نهیهزکم  -
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تحت پوشش سازمان  یدانشجو ایآموز دانش یمددجو لیاز ادامه تحص تیمنظور حمااست که به یانهیهزکم 

 یلیتحص نهیهزکم  ،یآموزدانش یلیتحص نهیهزشامل کم  نهیهزکم  نی. اشودیکشور پرداخت م یستیبهز

 است. یدولت دانشگاه یبه دانشجو یقیو پرداخت تشو ییدانشجو

 فرد معلول : وذهابابیا نهیهزکم  -

فرد معلول طبق  وذهابابیا نهیمنظور کم  به هزکشور به یستیاست که توسط سازمان بهز یمال تیحما

رد به ف نهیهز)پرداخت کم  رمتمرکزیغ ایدهنده خدمت( و صورت متمرکز )عقد قرارداد با شرکت ارائهبهمقرر  طیشرا

 .ردیپذیممعلول( صورت

  5یکتونورلیدرمان و توانبخشی فرد مبتلا به فن نهیهزکم  –

ت تر به خدماآسان یمنظور کم  به دسترسکشور به یستیاست که توسط سازمان بهز یانهیهزکم 

موجود به  یهاخاص، با نظر کارشناسان مربوط طبق ضوابط و دستورالعمل ییمواد غذا نیدرمان و تأم ،توانبخشی

 .شودیپرداخت م یکتونورلیخانواده )خانوار( فرد مبتلابه فن

 مسکن فرد معلول : یسازمناس  -

بتواند  یتا و ردیگیمصورتمسکن فرد معلول  یریپذمنظور انطباق و دسترساست که به یاقدامات مجموعه

ل امر استقلا نیا جهی. نتدینمانحو مطلوب استفادهاز امکانات موجود به شیخو یهاتیو محدود هاتیمتناس  با قابل

 است. یمسکون طیمح رد یروزمره زندگ یهاتیفرد معلول در انجام فعال ترشیهرچه ب

 فرد معلول :   یخودرو یسازمناس  -

تا  ردیپذیمفرد معلول صورت یونقل شخصحمل لهیوس یریپذمنظور انطباق و دسترساست که به یاقدامات

و به استقلال لازم  نمودهیبرداربهره شیخو یشخص یاز خودرو شیخو یهاتیو محدود هاتیبتواند متناس  با قابل یو

 .ابدیدست وذهابابیا نهیدرزم

 :  تیمعلول شدت نیینوع و تع صیتشخ یپزشک ونیسیکم -

                                                           
 در نیآلانلیفن نهیآم دیتجمع استتت ،یماریب نیدر ا یل التتت نادر استتتاخ ا تا یمادرزاد یکینقص متابول کی( Phenylketonuria) یکتونورلیفن یماریب 5

اا مشتک جادیدر مغز و ا یدر بدن کودک،  طرناک استا و منجر به بروز ا تالات نهیآم دیاست نیا یعیرطبیاستاخ تجمع   یعلتب ستت یبدن و ست عاایما
 شودیم یپوست
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 صیتشخ است که یپزشک یهاتوانبخشی مرتبط با سلامت و گروه یهااز متخصصان و کارشناسان گروه یبیترک

 نیدارد. ابرعهده 6( و سلامتیتوان)کم تیعملکرد، معلول یالمللنیب یبندرا مطابق طبقه تیشدت معلول نیینوع و تع

  ی(، تعداد و ترکیتوان)کم تیبا  نوع معلول متناس و  شودیم لیدر سه سطح شهرستان، استان و کشور تشک ونیسیکم

 .شودیم نییآن تع یاعضا

 ( :7CBRبر جامعه ) یتوانبخشی مبتن-

 یرسازیها، فراگفرصت یبرابرساز ،یارائه خدمات توانبخش یدر درون برنامه توسعه جامعه برا یراهبرد

ها، افراد جامعه، مشترک افراد معلول، خانواده آن یهاتلاش قیازطربرنامه  نیو کاهش فقر افراد معلول است. ا یاجتماع

و مانند آن اجرا  یشغل ،یاجتماع ،یآموزش ،یردولتی، غیدولت یرسانمؤسسات خدمات ریافراد معلول و سا یهاسازمان

 .شودیم

 مرکز مشاوره تلفنی:-

وره روانشناختی از طریق شماره تلفن مراکزی تحت نظارت سازمان بهزیستی هستند که برای ارائه خدمات مشا

منظور شناخت مشکل متخصص )مشاور( به  یو  رندهیگتماس نیب یو منظور از آن تعامل کلامایجاد شده اند  1480

 یببتواند راهکار مناس رندهیگماساست تا ت ریگیپ یهاو پرسش تیحما ،یدادن فعال، همدلگوش قیازطر رندهیگتماس

 .حل مشکل خود انتخاب کند ایکاهش  یرا برا

 کد ده رقمی مشاوره:-

کشور از شرکت  یستیاز سازمان بهز یپس از گرفتن مجوز ارائه خدمات مشاوره تلفن مراکزی هستند که

مکالمه که در قبض تلفن  نهیاز هز یبا پرداخت بخش رندگانیگ. تماسندینمایمافتیدر یرقمده یامخابرات شماره

 . ندینما و مشکلات خود را مرتفع گذاشتهانیمراکز درم نیا مشاورانخود را با  یازهاین توانندیم شودیها درج مآن

 :  یموفق با مرکز مشاوره تلفن یتماس تلفن- 

 مشاوره یرقمده یکدها ای کشور یستیسازمان بهز 1480یدولت یاست که با مرکز مشاوره تلفن یتلفن تماس

 شده است. یشناختاز خدمات مشاوره روان یدمنو منجر به بهره رفتهیپذصورت

                                                           
6 ICF: International Classification of Functioning, Disability and Health 
7 Community-based Rehabilitation 
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 کشور: یستیتحت پوشش سازمان بهز یمددجو یدر دست احداث برا یواحد مسکون -

احداث آن شامل  اتیکشور، عمل یستیاست که براساس اعتبارات مصوب سالانه سازمان بهز یمسکون واحد

 ،یکارو نازک یکاراسکلت، سفت یاجرا ،یسازیصدور پروانه ساخت )به نام مددجو(، پ ن،یزم صیو تخص یواگذار

 است. دهینرس یاگذارسازمان آغاز شده و هنوز به مرحله و نیتحت پوشش ا یمنظور اسکان مددجوبه

 کشور: یستیتحت پوشش سازمان بهز یواگذارشده به مددجو یواحد مسکون -

از محل اعتبارات مصوب سالانه سازمان  ازیمورد ن یاز منابع مال یبخش نیاست که با تأم یمسکون واحد

 است.شده  دادهلیسازمان، تحو نیتحت پوشش ا یبه مددجو دیخر ایکشور در قال  احداث  یستیبهز

 : یستیخدمات اشتغال بهز -

تا  ییاز زمان شناسا ،یستیبهز طیاشتغال افراد تحت پوشش واجد شرا لیکه با هدف تسه یمجموعه اقدامات

 .گرددیانجام م یاقتصاد یندبه توانم دنیرس

 سازی شغلی:آماده -

ها، فرایندی که طی آن افراد تحت پوشش بهزیستی قبل از ورود به چرخه اشتغال متناس  با علاقه، توانایی 

سازی روانی، اجتماعی و اقتصادی زیر نظر های لازم را در دو بخش آمادهها و منابع موجود، آموزشها، داشتهاستعداد

د نماینرسمی و غیررسمی دریافت میهای رسمی، شبهسازی مهارتی از طریق آموزشتسهیلگر شغلی و همچنین آماده

 شوند.اندازی کس  و کار های شغلی و یا راهمندی از فرصتتا آماده بهره

 : فرماشیخو مهیب -

بر اساس نرخ قرارداد به منظور تحقق  به استناد قرارداد منعقده با سازمان تأمین اجتماعی ستیبایهر فرد م

هر فرد  فرماشیخو مهیمعنا که در ب نی. به ادیپرداخت نما مهیخود حق ب یبرا فرماشیخو مهیتعهدات تعیین شده در ب

 .گرددیم میمشاغل آزاد تقس ای یاریبه دو نوع اخت مهیب نیهم کارفرما است و هم کارگر. ا

 سهم کارفرما:  مهیب -

 23آن  زانیپرداخت کند که م یاجتماع نیدر مقابل کارگر به سازمان تام ستباییاست که کارفرما م یوجوه

 باشدیم یکاریب مهیدرصد بابت ب 3کارفرما و  یدرصد آن سهم اصل 20است که  مهیمشمول ب یایدرصد حقوق و مزا

 .دیاستفاده نما آن یایشدن بتواند از مزا کاریتا کارگر در زمان ب
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 کار بلاعوض )مددجو(:  هیاسرم -

توسعه کس  و کار به خصوص در  ای جادیرا به صورت بلاعوض جهت ا یکه مبلغ یستیتحت پوشش بهز فرد

 .ندکیم افتیروستاها و مناطق محروم در

 :تیمعلول یافراد دارا ییکارا یارتقا نهیکم  هز -

کار  یعال ی( حداقل حقوق و دستمزد ماهیانه مصوب شورا%50است از پرداخت حداکثر پنجاه درصد ) عبارت

(، متوسط %30درصد ) یس فی)خف تیکار با توجه به شدت معلول یایجو تیمعلول یفرد دارا یرکارگیهب یبه کارفرما برا

 (.%50و خیلی شدید پنجاه درصد ) دی( و شد%40چهل درصد )

 ی:نقدمشارکت   -

 ای 8عام تیصورت آگاهانه و داوطلبانه با نبه یحقوق ای یقیاست که پرداخت آن توسط شخص حق یوجه

به حساب  زیوار د،یسازمان در قبال اخذ رس نیکشور به ا یستیسازمان بهز یهامطابق با اهداف و برنامه 9خاص

کشور مانند  یستیسازمان بهز توسط شدهینیبشیپ یهاروش ریسا ایکشور(  یستی)سازمان بهز یمردم یهامشارکت

 .ردیپذیم، صورت10همراهپرداخت  ایبان  تلفن ،ینترنتای درگاه بان ، خودپردازدستگاه  قیوجه ازطر افتیدر

 ی:رنقدیمشارکت غ -

 یهاصورت آگاهانه و داوطلبانه مطابق با اهداف و برنامهبه یحقوق ای یقیاست که توسط شخص حق یملک ای کالا

 آن قابل محاسبه است. یالیو ارزش ر شودیسازمان اهدا م نیکشور به ا یستیازمان بهزس

 :یمشارکت خدمات -

ن سازما یهامطابق با اهداف و برنامه یحقوق ای یقیآگاهانه و داوطلبانه است که توسط شخص حق یتیفعال

آن قابل محاسبه  یالیسازمان انجام شده و ارزش ر نیبه ا 11صورت ارائه دانش، تخصص و مهارتکشور به یستیبهز

 است.

 : یخدمت حضور زیم -

                                                           
 خشودیعا  محسوب م یو این د،یننماکننده، موضوع ملرف مشارکا )کمک(  ود را مش صمشارکا کهیدرلورت 8
 خشودی اص محسوب م یو این د،ینما، موضوع ملرف مشارکا )کمک(  ود را مش صکنندهمشارکا کهیدرلورت 9

10 PaymentMobile  
 ردیگیرا دربرم یتا ساده مانند  دمات یدانش، ت لص و مهارا در تما  سطوح از عال 11
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تواند درخواست  یخدمت ، م افتیاطلاع از روند در افتیاست که ارباب رجوع با مراجعه به آن علاوه بر در یمحل

 افتیمحل خدمت خود را در نیشده توسط دستگاه در هم نییخدمت ارائه کرده و در زمان تع زیخدمت خود را به م

قطه تنها ن یخدمت حضور زیم گرید یمختلف دستگاه مراجعه کند به عبارت یندارد که به واحدها نیبه ا یازیکند و ن

 خدمت است. افتیارائه درخواست خدمت و در یتماس شهروند با دستگاه برا
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تفکیک شهرستانتعداد خانوارهاي مددجویان تحت پوشش برحسب بعد خانوار به -1-2جدول  

 

 

 

  

 پنج و بیشتر 4 3 2 1 جمع کل شهرستان

1398 36518 22824 5183 3965 3266 1280 

1399 37693 23539 5353 4076 3406 1319 

1400 39244 24487 5591 4238 3556 1372 

1401 4160 35894 6094 4463 3763 1436 

1402 42872 26650 6289 4571 3889 1473 

1403 48283 28065 8364 5491 4599 1764 

 513 1553 2110 3258 10515 17940 اردبیل

 281 641 681 1066 3852 6521 پارس آباد

 158 374 370 669 2334 3905 گرمی

 106 312 306 437 1454 2615 بیله سوار

 202 397 518 833 2835 4785 خلخال

 207 560 672 1014 3813 6266 مشگین شهر

 74 185 209 255 825 1548 کوثر

 108 266 340 395 862 1971 نمین

 29 100 95 165 507 896 نیر

 31 55 75 82 209 452 سرعین

 39 110 80 101 548 878 اصلاندوز

 16 46 44 89 311 504 انگوت
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 تعداد خانوار های مددجویان تحت پوشش  2-1   نمودار
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)نفر( تیتحت پوشش برحسب جنس انیمددجو يخانوارها تیجمع- 2-2جدول   

 

 

  

 مرد زن مرد و زن شهرستان

1398 88114 43465 44649 

1399 90014 44484 45530 

1400 92502 45881 46621 

1401 95818 47547 48271 

1402 97،523 48،501 49،022 

1403 100748 50300 50448 

 19179 17576 36755 اردبیل

 8884 6553 15437 پارس آباد

 3307 4335 7642 گرمی

 2644 3045 5689 بیله سوار

 4614 5456 10070 خلخال

 5673 6945 12618 مشگین شهر

 1578 1856 3434 کوثر

 2269 2322 4591 نمین

 765 911 1676 نیر

 609 642 1251 سرعین

 579 428 1007 اصلاندوز

 347 231 578 انگوت
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شهرستان برحسب جنس به تفکیکجمعیت خانوار های تحت پوشش   2-2مودارن  
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3-2جدول  )نفر( تیتعداد سالمندان تحت پوشش برحسب جنس    

 شهرستان

 مرد زن جمع
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ج
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1398 9117 - - - 5069 - - - 4048 - - - 

1399 9241 - - - 5141 - - - 4100 - - - 

1400 9429 - - - 5262 - - - 4167 - - - 

1401 9744 - - - 5431 - - - 4313 - - - 

1402 9962 - - - 5565 - - - 4397 - - - 

1403 11611 2129 1910 7572 6413 826 1806 3781 5198 1303 104 3791 

 1452 33 520 2005 1401 530 300 2231 2853 563 820 4236 اردبیل

 645 2 143 790 425 162 118 705 1070 164 261 1495 پارس آباد

 206 16 92 312 320 161 45 526 526 177 137 840 گرمی

 184 1 67 252 231 109 37 377 415 110 104 629 بیله سوار

 520 28 87 635 459 283 78 820 979 311 165 1455 خلخال

 319 6 165 490 369 279 104 752 688 285 269 1242 مشگین شهر

 225 15 45 285 225 119 40 384 450 134 85 669 کوثر

 136 3 65 204 181 52 35 268 317 55 100 472 نمین

 84 0 39 123 127 43 19 189 211 43 58 312 نیر

 14 0 17 31 25 36 11 72 39 36 28 103 سرعین

 4 0 35 39 10 14 21 45 14 14 56 84 اصلاندوز

 4 0 28 32 8 18 18 44 12 18 46 76 انگوت
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 شهرستان کیتعداد سالمندان تحت پوشش برحسب جنس  به تفک 3-2نمودار  

 

  

   البی ه سوارگرمیپارس آباداردبیلاستان
مشگین 
شهر

انگواالاندوزسرعیننیرنمینکوثر

مرد  51982005790312252635490285204123313932

زن  64132231705526377820752384268189724544

جمع  1161142361495840629145512426694723121038476
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2-4جدول  تحت پوشش به تفکیک مقطع تحصیلی و شهرستان: تعداد دانشجویان   

 دکترا کارشناسی ارشد کارشناسی کاردانی جمع  شهرستان

 

 

 

 

 

1398 467 85 295 75 12 

1399 447 71 312 52 12 

1400 442 70 296 63 13 

1401 424 83 259 70 12 

1402 364 70 242 45 7 

1402 442 81 298 53 10 

1403 412 71 300 32 9 

 4 18 115 18 155 اردبیل

 3 4 44 16 67 پارس آباد

 1 0 20 8 29 گرمی

 0 4 22 8 34 بیله سوار

 0 3 42 6 51 خلخال

 1 3 40 10 54 مشگین شهر

 0 0 10 2 12 کوثر

 0 0 4 3 7 نمین

 0 0 1 0 1 نیر

 0 0 0 0 0 سرعین

 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 انگوت
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)نفر( تیجنس کیتحت پوشش به تفک انیدانشجوتعداد  5-2جدول   

 

 

 شهرستان

 مرد زن جمع

مع
ج

شی 
بخ

وان
ت

ده 
نوا

خا
 و 

ان
زن

 

ده
نوا

خا
به 

ش
 

مع
ج
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ت

ده 
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 و 
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به 

ش
 

مع
ج

شی 
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وان
ت

ده 
نوا

خا
 و 

ان
زن

 

ده
نوا

خا
به 

ش
 

1398 467 292 167 8 236 96 136 4 231 196 31 4 

1399 449 278 161 8 226 94 126 4 223 184 35 4 

1400 442 274 158 10 225 101 120 4 217 173 38 6 

1401 424 249 166 9 229 97 128 4 195 152 38 5 

1402 442 259 173 10 262 113 143 6 180 146 30 4 

1403 412 246 162 4 257 115 140 2 155 132 22 1 

 1 2 54 57 2 33 67 101 3 35 120 158 اردبیل

 0 4 29 33 0 20 14 34 0 24 43 67 آباد پارس

 0 1 14 15 0 12 3 15 0 13 17 30 گرمی

 0 4 10 14 0 15 4 19 0 19 14 33 بیله سوار

 0 3 10 13 1 25 12 38 1 28 22 51 خلخال

مشگین 

 شهر
53 22 31 0 39 12 27 0 14 10 4 0 

 0 3 2 5 0 4 1 5 0 7 3 10 کوثر

 0 1 3 4 0 2 1 3 0 3 4 7 نمین

 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 نیر

 0 0 0 0 0 2 0 2 0 2 0 2 سرعین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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 یلیمقطع تحص کیبه تفک انینسبت تعداد دانشجو 4-2نمودار  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نوع پرونده تحت پوشش کیبه تفک انینسبت تعداد دانشجو 5-2نمودار  

 

 

60%

39%

1%

توانبخشی زنان و خانواده شبه خانواده

17%

73%

8% 2%

کاردانی کارشناسی  کارشناسی ارشد دکتری
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)نفر( نوع دانشگاه کیتحت پوشش به تفک انیتعداد دانشجو 6-2جدول   
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1398 467 37 14 99 0 3 247 48 8 11 0 0 

1399 447 33 12 97 0 3 242 43 7 10 0 0 

1400 442 43 10 92 0 2 248 30 8 9 0 0 

1401 424 28 9 93 0 3 237 36 4 13 0 0 

 0 0 6 4 30 201 1 1 90 5 26 364 1402استان

1403 412 25 1 133 0 2 198 36 6 11 0 0 

 0 0 3 0 0 96 1 0 37 1 7 159 اردبیل

 0 0 0 3 13 26 1 0 17 0 4 26 پارس آباد

 0 0 0 0 9 7 0 0 10 0 3 29 گرمی

 0 0 0 0 1 25 0 0 4 0 3 33 بیله سوار

 0 0 5 0 0 12 0 0 32 0 2 51 خلخال

 0 0 2 1 0 26 0 0 23 0 1 53 مشگین شهر

 0 0 0 0 0 2 0 0 4 0 4 10 کوثر

 0 0 1 0 1 3 0 0 1 0 1 7 نمین

 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 نیر

 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 2 سرعین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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)نفر( تعداد دانش آموزان تحت پوشش 7-2جدول   

 

 

  

 استان
 توانبخشی اموراجتماعی جمع

 دختر پسر جمع دختر پسر جمع دختر پسر جمع

1398 - - - - - - - - - 

1399 - - - - - - - - - 

1400 - - - - - - - - - 

1401 - - - - - - - - - 

1402 2789 1445 1344 1378 717 661 1411 728 683 

1403 2945 1715 1230 1244 618 626 1701 1097 604 

 260 384 644 136 127 263 396 511 907 لیاردب

 62 241 303 64 70 134 126 311 437 آباد پارس

 34 56 90 43 33 76 77 89 166 یگرم

 26 33 59 34 33 67 60 66 126 سوار لهیب

 55 152 207 85 96 181 140 248 388 خلخال

 77 104 181 196 179 375 273 283 556 شهر نیمشگ

 12 15 27 23 21 44 35 36 71 کوثر

 21 33 54 20 25 45 41 58 99 نینم

 6 11 17 9 16 25 15 27 42 رین

 12 4 16 10 9 19 22 13 35 نیسرع

 18 38 56 3 7 10 21 45 66 اصلاندوز

 4 1 5 3 2 5 7 3 10 انگوت
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)نفر(  تیاعتبار و جنس نیبرحسب محل تام هیپا يمستمر مند ازافراد بهرهتعداد  8-2جدول   

 شهرستان
 زنان سرپرست خانوار توانبخشی جمع مستمری پایه

 مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع

 

 

 

 

 

1398 8804 5283 3521 5053 1734 3319 3751 3549 202 

1399 8789 5286 3503 5024 1724 3300 3765 3562 203 

1400 17569 9107 8462 12464 4278 8186 5105 4829 276 

1401 24210 12019 12191 18056 6197 11859 6154 5822 332 

1402 25،770 12،539 13،231 18،927 6،496 12،431 6،280 5،941 339 

1403 25843 13051 12792 19159 6665 12494 6684 6386 298 

 130 1776 1916 4694 2563 7257 4824 4339 9163 لیاردب

 23 912 935 2071 1080 3151 2094 1992 4086 آباد پارس

 31 562 593 945 436 1381 976 998 1974 یگرم

 8 424 432 732 349 1081 740 773 1513 سوار لهیب

 49 738 787 717 482 1199 766 1220 1986 خلخال

 34 1190 1124 1503 828 2331 1537 2018 3555 شهر نیمشگ

 17 225 242 259 145 404 276 370 646 کوثر

 4 226 230 540 282 822 544 508 1052 نینم

 2 116 118 197 100 297 199 216 415 رین

 0 85 85 157 59 216 157 144 301 نیسرع

 0 80 80 410 205 615 410 285 695 اصلاندوز

 0 42 42 269 136 405 269 178 447 انگوت
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2-8جدول دنباله(نفر)  جنسیت و اعتبار تامین محل برحسب پایه مستمري از مند بهره افراد تعداد   

 

 

 

 استان
 امداد کودکانکم  هزینه  کم  هزینه معیشت خانوارهای دارای فرزند چندقلو

 مرد زن جمع مرد زن جمع

1398 121 13 108 109 49 60 

1399 89 8 81 108 48 60 

1400 234 28 206 105 45 60 

1401 464 57 407 87 38 49 

1402 519 65 454 89 39 50 

1403 547 37 510 90 42 48 

 25 19 44 178 7 185 لیاردب

 0 3 3 89 1 90 آباد پارس

 2 1 2 28 0 28 یگرم

 0 0 0 29 2 31 سوار لهیب

 2 3 5 26 10 36 خلخال

 13 10 23 65 10 75 شهر نیمشگ

 2 4 6 3 3 6 کوثر

 3 1 3 34 2 36 نینم

 1 0 1 10 1 11 رین

 0 0 0 4 0 4 نیسرع

 0 0 0 37 1 38 اصلاندوز

 0 0 0 7 0 7 انگوت
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 مستمری نوع و استان تفکیک به پایه مستمری نسبی توزیع نقشه 2-6 نمودار
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دوقلو و چندقلو کیفرزند چندقلو به تفک يدارا يخانوارها شتیمع نهیتعداد کمک هز9-2جدول   

 

 

 

 استان

کم  هزینه معیشت خانوارهای دارای فرزند 

 چندقلو

کم  هزینه معیشت خانوارهای دارای فرزند 

 دوقلو

کم  هزینه معیشت خانوارهای دارای فرزند 

 سه قلو و بیشتر

 مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع

1398 … … … … … … … … … 

1399 … … … … … … … … … 

1400 234 28 206 0 0 0 0 0 0 

1401 464 57 407 0 0 0 0 0 0 

1402 519 65 454 474 63 411 45 2 43 

1403 547 37 510 501 35 466 46 2 44 

 22 2 24 156 5 161 178 7 185 لیاردب

 5 0 5 84 1 85 89 1 90 آباد پارس

 3 0 3 25 0 25 28 0 28 یگرم

 0 0 0 29 2 31 29 2 31 سوار لهیب

 1 0 1 25 10 35 26 10 36 خلخال

 7 0 7 58 10 68 65 10 75 شهر نیمشگ

 0 0 0 3 3 6 3 3 6 کوثر

 2 0 2 32 2 34 34 2 36 نینم

 1 0 1 9 1 10 10 1 11 رین

 0 0 0 4 0 4 4 0 4 نیسرع

 3 0 3 34 1 35 37 1 38 اصلاندوز

 0 0 0 7 0 7 7 0 7 انگوت
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 شهرستان کیفرزند دوقلو و چندقلو به تفک یدارا یخانوارها شتیمع نهیتعداد کمک هز 7-2نمودار  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

35

466

کمک هزینه معیشا  انوارهای دارای فرزند دوق و زن

کمک هزینه معیشا  انوارهای دارای فرزند دوق و مرد

2

44

کمک هزینه معیشا  انوارهای دارای فرزند سه ق و و بیشتر زن

کمک هزینه معیشا  انوارهای دارای فرزند سه ق و و بیشتر مرد
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  )نفر( تیاعتبار و جنس نیمستمر برحسب محل تام يها نهیکمک هزمند از افراد بهرهتعداد  10-2 جدول

 استان
 حق پرستاری و مددکاری افراد دارای معلولیت در خانواده پرستاری افراد ضایعه نخاعیحق 

 مرد زن جمع مرد زن جمع

  

1398 282 60 222 261 114 147 

1399 292 62 230 389 169 220 

1400 350 78 272 405 176 229 

1401 319 77 242 242 675 294 

1402 344 76 268 1،277 556 721 

1403 323 250 73 2352 974 1378 

 597 385 982 111 36 147 لیاردب

 185 132 317 38 5 43 آباد پارس

 50 56 106 14 3 17 یگرم

 63 44 107 7 3 10 سوار لهیب

 64 67 131 24 10 34 خلخال

 189 127 316 36 11 47 شهر نیمشگ

 35 27 62 4 1 5 کوثر

 81 64 145 13 2 15 نینم

 24 13 37 0 0 0 رین

 9 6 15 1 0 1 نیسرع

 37 34 71 2 2 4 اصلاندوز

 38 25 63 0 0 0 انگوت
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)نفر( تیاعتبار و جنس نیبرحسب محل تام هیپا يمستمر نهیتعداد پشت نوبت کمک هز11-2جدول   

 شهرستان
 زنان سرپرست خانوار توانبخشی جمع مستمری پایه

 مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع

  

1398 5994 2338 3656 5569 1954 3615 425 384 41 

1399 7105 2521 4584 6669 2289 4360 456 232 224 

1400 4402 1542 2860 4279 1431 2848 123 111 12 

1401 1930 649 1281 1930 649 1281 0 0 0 

1402 419 151 268 407 144 263 4 4 0 

1403 1174 346 829 1166 343 823 1 1 0 

 0 0 0 479 224 703 481 225 706 لیاردب

 0 0 0 165 46 211 167 46 213 آباد پارس

 0 0 0 19 9 28 19 9 28 یگرم

 0 0 0 21 4 25 21 4 25 سوار لهیب

 0 0 0 16 13 29 16 13 29 خلخال

 0 1 1 84 30 114 85 32 117 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 1 1 1 1 2 نینم

 0 0 0 1 0 1 1 0 1 رین

 0 0 0 7 4 11 7 4 11 نیسرع

 0 0 0 21 8 29 21 8 29 اصلاندوز

 0 0 0 10 4 14 10 4 14 انگوت
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2-11جدول  تامین اعتبار و جنسیت )نفر( محل تعداد پشت نوبت کمک هزینه مستمري پایه برحسب  

 

 

 

  

 استان
 کودکانامداد کم  هزینه  کم  هزینه معیشت خانوارهای دارای فرزند چندقلو

 مرد زن جمع مرد زن جمع

1398 ... ... ... 0 0 0 

1399 ... ... ... 0 0 0 

1400 ... ... ... 0 0 0 

1401 ... ... ... 0 0 0 

1402 0 0 0 8 3 5 

1403 1 0 1 7 2 5 

 2 1 3 0 0 0 لیاردب

 2 0 2 0 0 0 آباد پارس

 0 0 0 0 0 0 یگرم

 0 0 0 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 0 0 0 خلخال

 0 1 1 1 0 1 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 0 کوثر

 1 0 1 0 0 0 نینم

 0 0 0 0 0 0 رین

 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 انگوت
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)نفر( دوقلو و چندقلو کیفرزند چندقلو به تفک يدارا يخانوارها شتیمع نهیتعداد پشت نوبت کمک هز 12-2جدول   

 

 

 استان

کم  هزینه معیشت خانوارهای دارای 

 فرزند چندقلو

کم  هزینه معیشت خانوارهای دارای فرزند 

 دوقلو

کم  هزینه معیشت خانوارهای دارای 

 فرزند سه قلو و بیشتر

 مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع

1398 ... ... ... ... ... ... ... ... ... 

1399 ... ... ... ... ... ... ... ... ... 

1400 ... ... ... ... ... ... ... ... ... 

1401 ... ... ... ... ... ... ... ... ... 

1402 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1403 1 0 1 1 0 1 0 0 0 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 لیاردب

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 آباد پارس

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 یگرم

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 1 0 1 1 0 1 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نینم

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 رین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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)نفر( تیاعتبار و جنس نیمستمر برحسب محل تام يها نهیتعداد پشت نوبت کمک هز 13-2جدول   

 

  

 شهرستان
 حق پرستاری و مددکاری افراد دارای معلولیت در خانواده حق پرستاری افراد ضایعه نخاعی

 مرد زن جمع مرد زن جمع

1398 0 0 0 585 213 372 

1399 20 1 19 604 220 384 

1400 - - - 740 269 471 

1401 0 0 0 847 308 539 

1402 1 1 0 2،146 781 1،365 

1403 6 1 5 1255 491 764 

 403 267 670 1 1 2 لیاردب

 133 89 222 1 0 1 آباد پارس

 49 31 80 1 0 1 یگرم

 38 23 61 0 0 0 سوار لهیب

 33 23 56 2 0 2 خلخال

 13 13 26 0 0 0 شهر نیمشگ

 24 10 34 0 0 0 کوثر

 23 9 32 0 0 0 نینم

 5 3 8 0 0 0 رین

 4 1 5 0 0 0 نیسرع

 33 16 49 0 0 0 اصلاندوز

 6 6 12 0 0 0 انگوت
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)نفر( تیبرحسب شدت معلول تیمعلول يتعداد افراد دارا 14-2جدول   

 

  

 شهرستان

 جمع کل

 

 تیشدت معلول

 دیشد یلیخ دیشد متوسط فیخف

1398 17117 3445 5225 7806 642 

1399 17981 3619 5487 8200 675 

1400 19782 3982 6037 9021 742 

1401 22420 4512 6842 10225 841 

1402 23،769 4،896 7،192 10،788 893 

1403 25260 5554 7705 11028 973 

 526 4597 2818 2415 10356 لیاردب

 147 1501 1525 1191 4364 آباد پارس

 13 750 818 508 2089 یگرم

 34 400 436 332 1202 سوار لهیب

 42 1064 466 197 1769 خلخال

 151 1728 938 469 3286 شهر نیمشگ

 13 209 186 110 518 کوثر

 28 466 328 195 1017 نینم

 11 175 120 75 381 رین

 8 138 70 62 278 نیسرع

 19 208 206 150 583 اصلاندوز

 4 163 174 104 444 انگوت
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معلولیت شدت تفکیک به معلولیت دارای افراد نسبت و تعداد 8 - 2 نمودار  

 
 

 

معلولیت دارای افراد جنسیت نسبت 9 - 2 نمودار  

 
 

 

شدا مع ولیا  فیف
22%

شدا مع ولیا متوسط
30%

شدا مع ولیا شدید
44%

دشدا مع ولیا  ی ی شدی
4%

شدا مع ولیا  فیف شدا مع ولیا متوسط شدا مع ولیا شدید شدا مع ولیا  ی ی شدید

65%

35%

جنسیا  مرد  جنسیا  زن 
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)نفر( تیو جنس تیبرحسب نوع معلول افراد داراي معلولیتتعداد  15-2جدول   

 

شهرستان 

 اختلالات رشدی اختلالات شناختی اختلالات هوشی

 

  

 مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع

1398 4781 1677 3104 153 53 100 658 231 427 

1399 4965 1741 3224 158 55 103 662 218 444 

1400 5291 1849 3442 170 59 111 705 231 474 

1401 5514 1931 3583 178 62 116 720 222 498 

1402 6،196 2،308 3،888 177 52 125 805 224 581 

1403 6870 2587 4283 182 54 129 717 175 542 

 317 102 419 22 8 30 1800 1157 2957 لیاردب

 72 12 84 27 10 37 554 317 871 آباد پارس

 2 0 2 2 0 2 398 195 593 یگرم

 15 4 19 4 1 5 167 101 268 سوار لهیب

 9 3 12 2 3 5 260 216 476 خلخال

 97 41 138 60 26 86 559 301 860 شهر نیمشگ

 5 4 9 5 0 5 75 41 116 کوثر

 10 4 14 2 2 3 188 114 302 نینم

 2 2 4 2 2 4 70 40 110 رین

 1 1 2 0 0 0 60 23 83 نیسرع

 12 2 14 3 2 5 87 47 134 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 65 35 100 انگوت
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2-15جدول  )دنباله( (نفر)تعداد افراد داراي معلولیت برحسب نوع معلولیت و جنسیت     

 

  

 شهرستان
 جسمی حرکتی)نورولوژی ( جسمی حرکتی)ارتوپدی( اختلالات اعصاب و روان

 مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع

1398 2057 534 1523 3142 1088 2054 5519 1910 3609 

1399 2137 555 1582 3264 1130 2134 5722 1980 3742 

1400 2284 593 1691 3488 1208 2280 6078 2103 3975 

1401 2398 623 1775 3662 1268 2394 6364 2202 4162 

1402 2،412 654 1،758 4،223 1،340 2،883 5،866 2،123 3،743 

1403 2594 721 1873 4574 1455 3119 6876 2566 4334 

 1993 1182 3175 882 517 1399 763 308 1071 لیاردب

 713 392 1105 667 242 909 245 78 323 آباد پارس

 330 182 512 243 98 341 209 73 282 یگرم

 151 108 259 230 63 293 64 25 89 سوار لهیب

 195 182 353 356 154 510 92 49 141 خلخال

 474 276 750 424 197 621 282 113 395 شهر نیمشگ

 71 44 115 54 36 90 27 27 54 کوثر

 167 72 239 118 84 202 87 21 108 نینم

 44 29 73 49 20 69 36 8 44 رین

 41 16 57 24 4 28 21 2 23 نیسرع

 92 47 139 55 29 84 25 9 34 اصلاندوز

 63 36 99 17 11 28 22 8 30 انگوت
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2-15جدول  )دنباله( (نفر)تعداد افراد داراي معلولیت برحسب نوع معلولیت و جنسیت   

 

  

 شهرستان
 صوت و گفتار بینایی شنوایی

 مرد زن جمع مرد زن جمع مرد زن جمع

1398 2748 1133 1615 2688 946 10742 157 64 93 

1399 2854 1177 1677 2792 983 1809 180 66 114 

1400 3050 1221 1829 2984 1051 1933 241 93 148 

1401 3068 1227 1841 3133 1103 2030 312 113 199 

1402 3078 1231 1847 3495 1222 2273 499 176 323 

1403 3396 1358 2038 3769 1345 2424 578 197 371 

 49 25 74 893 519 1412 852 534 1386 لیاردب

 113 51 164 590 328 918 398 233 631 آباد پارس

 21 21 42 188 106 294 159 119 278 یگرم

 45 24 69 164 90 254 104 59 163 سوار لهیب

 22 7 29 112 82 194 76 62 138 خلخال

 86 44 130 291 143 434 262 213 475 شهر نیمشگ

 31 11 42 65 28 93 43 29 72 کوثر

 0 1 1 81 31 112 67 55 122 نینم

 3 6 9 17 8 25 46 23 69 رین

 1 7 18 23 10 33 31 31 62 نیسرع

 - - - - - - - - - اصلاندوز

 - - - - - - - - - انگوت
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 )نفر( تیبرحس  نوع معلول تیمعلول یتعداد افراد دارا 10-2نمودار  
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۵۴۲

مردزنمردزنمردزنمردزنمردزنمردزنمردزنمردزنمردزن

ا تالاا رشدییا تالاا شنا تا تالاا هوشینورولوژیکارتوپدیاعلاب و روان لوا و گفتاربیناییشنوایی
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)نفر( یتیحما يدیتول يهاو کارگاه يآموزمراکز روزانه، حرفه رندگانیتعداد خدمت گ 16-2جدول   

 شهرستان

کل
ع 
جم

 

لع یذهن
 و ب
ان
ده

 

سم
ج

 ی
رکت
ح

 ی

یضا
 عه

خاع
ن

 ی

م ب
ک

 نای
 ناب
و

نوا نای
اش
 و ن
نوا
 ش
کم

 

ند
الم
س

 

 یروان
من
مز

 

 ط
لال
خت
ا

یات فی
 سم

لول
 مع
ند
چ

تی
ی(
فیق
)تل
ی

 

یپ
 ش

رفه
ح

 یا
فه 
حر
و 

موز
آ

 ی

حما
اه 
ارگ
ک

  یتی
 یدیتول

ه ت
رگا
کا

دو پی
 S
E

 

1398 1253 293 0 0 0 0 170 12 100 100 0 250 150 0 

1399 925 195 0 0 0 0 113 150 77 78 0 192 120 0 

1400 1056 189 0 0 0 0 141 150 100 100 0 235 141 0 

1401 1505 270 0 5 0 0 250 200 100 115 0 370 150 0 

1402 1،521 270 0 50 0 0 250 200 101 130 0 370 150 0 

1403 964 171  25 0 0 144 12 91 95 0 215 100 0 

 0 100 145 0 95 91 90 63 0 0 25  96 705 لیاردب

 پارس

 آباد
68 18 0 0 0 0 33 0 0 0 0 17 0 0 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 یگرم

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 رسوا لهیب

 0 0 0 0 0 0 0 25 0 0 0 0 35 60 خلخال

 نیمشگ

 شهر
131 22 0 0 0 0 23 33 0 0 0 53 0 0 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نینم

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 رین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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)نفر( یو مراقبت یتوانبخش يمراکز شبانه روز رندگانیتعداد خدمت گ 17-2جدول   

 

  

 جمع کل شهرستان

)زیر و یذهن

 14بالای 

 سال(

 مزمن یروان ماریب
 یجسم

 یحرکت
 سالمندان ژهیو یمجتمع مسکون سالمند سمیات

1398 1015 540 260 0 0 215 0 

1399 897 433 304 0 0 160 0 

1400 1030 505 310 0 0 215 0 

1401 912 439 313 0 0 160 0 

1402 1033 449 361 0 0 164 0 

1403 979 463 359 0 0 157 0 

 0 157 0 0 309 300 766 لیاردب

 0 0 0 0 50 0 50 آباد پارس

 0 0 0 0 0 61 61 یگرم

 0 0 0 0 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 0 0 50 50 خلخال

 0 0 0 0 0 52 50 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 نینم

 0 0 0 0 0 0 0 رین

 0 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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ي )نفر(روزشبانه یتوانبخش يهاخانه رندگانیتعداد خدمت گ 18-2جدول   

 

  

 سالمند یحرکت یجسم مزمن یروان یذهن جمع کل شهرستان

 

مراقبت در منزل 

)توانبخشی 

مبتنی بر 

 خانواده (

 

1398 - - - - - - 

1399 49 29 10 0 10 - 

1400 77 37 20 0 20 - 

1401 96 40 30 6  - 

1402 129 55 33 7 34 - 

1403 256 22 40 7 38 149 

 88 27 7 29 22 173 لیاردب

 0 0 0 0 0 0 آباد پارس

 0 4 0 0 0 4 یگرم

 0 0 0 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 0 0 0 خلخال

 61 0 0 11 0 72 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 7 0 0 0 7 نینم

 0 0 0 0 0 0 رین

 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 انگوت
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)نفر( در منزل یمراکز ارائه خدمات توانبخش رندگانیتعداد خدمت گ 19-2جدول   

 

 

 

 

 

 

 

 سالمند یحرکت یجسم مزمن یروان ماریب یذهن جمع کل شهرستان

1398 100 0 50 0 50 

1399 169 0 50 69 50 

1400 165 72 8 85 0 

1401 335 61 50 174 50 

1402 155 0 45 69 41 

1403 158 0 49 70 39 

 39 70 49 0 158 لیاردب

 0 0 0 0 0 آباد پارس

 0 0 0 0 0 یگرم

 0 0 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 0 0 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 نینم

 0 0 0 0 0 رین

 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 انگوت
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شده در برنامه  ییت شناسایمعلول يافراد دارا 20-2جدول  CBR )نفر( يو شهر ییروستا    

 

  

 جمع کل شهرستان
شده در  ییشناسا تیمعلول یدارا افراد

 ییروستا  CBR برنامه

شده در  ییشناسا تیمعلول یدارا افراد

 یشهر CBR برنامه

1398 … … … 

1399 .... … … 

1400 9807 8756 1051 

1401 10286 9468 809 

1402 10455 9516 938 

1403 9413 9516 1254 

 1254 1008 2069 لیاردب

 0 2068 1890 آباد پارس

 0 723 720 یگرم

 0 537 626 سوار لهیب

 0 1598 757 خلخال

 0 1077 1056 شهر نیمشگ

 0 336 321 کوثر

 0 751 749 نینم

 0 238 237 رین

 0 191 191 نیسرع

 0 661 550 اصلاندوز

 0 328 247 انگوت
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ی )نفر(مراکز توانپزشک رندگانیتعداد خدمت گ 21-2جدول   

 

 

 

 

 یارتوپد فن یشناس ییشنوا یسنج یینایب یگفتار درمان یکاردرمان یوتراپیزیف جمع کل شهرستان

1398 428 - - - - - 372 

1399 580 - - - - - 386 

1400 729 - - - - - 347 

1401 391 - - - - - 350 

1402 493 0 83 123 0 287 0 

1403 151 0 0 151 0 0 0 

 0 0 0 151 0 0 151 لیاردب

 0 0 0 0 0 0 0 آباد پارس

 0 0 0 0 0 0 0 یگرم

 0 0 0 0 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 0 0 0 0 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 نینم

 0 0 0 0 0 0 0 رین

 0 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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)نفر(  هاپیشگیري از معلولیت يهابرنامه رندگانیتعداد خدمت گ 22-2جدول    

 

  

 جمع کل شهرستان

 پیشگیری از تنبلی چشم
یی
نوا
 ش
ری
الگ
غرب

 

 
نتی
ه ژ
اور
مش

 

کودك غربال شده در 

برنامه پیشگیری از 

 تنبلی چشم

ارجاع شده از 

غربالگر به سطوح 

 تخصصی

کودکان معاینه شده 

 توسط اپتومتریست

1398 114،235 76،880 6،222 6،205 19،007 5،921 

1399 82،213 54،800 2،797 1،239 17،248 6،129 

1400 99،058 66،724 4،736 4،736 16،451 6،411 

1401 90،570 59،376 3،133 3،022 16،154 4،912 

1402 80،343 60،170 2،848 2209 14،744 5،429 

1403 91735 65063 2925 2544 12229 5612 

 3305 6610 1372 1404 32675 46371 لیاردب

 - 1660 256 414 8562 11192 آباد پارس

 871 640 90 90 3559 5460 یگرم

 - 317 87 89 2495 3268 سوار لهیب

 - 597 91 91 3000 4046 خلخال

 1436 1211 450 450 7570 11442 شهر نیمشگ

 - 102 34 34 642 1042 کوثر

 - 477 21 210 2459 3297 نینم

 - 75 64 64 691 1059 رین

 - 10 0 0 811 936 نیسرع

 - 370 67 67 1932 2651 اصلاندوز

 - 160 12 12 667 971 انگوت
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2-22جدول )نفر( )دنباله( هاپیشگیري از معلولیت يهابرنامه رندگانیتعداد خدمت گ    

 

  

 شهرستان

 آگاهسازی

 جمع
آگاهسازی  

 سالمندی

اگاهسازی پیشگیری از معلولیت ها 

 در دانش آموزان

پیشگیری از معلولیتها اگاهسازی 

 در بانوان سرپرست خانوار

1398 0 0 0 0 

1399 0 0 0 0 

1400 0 0 0  

1401 3973 3973 - - 

1402 7،195 4،387 1،778 1،030 

1403 9555 3362 4961 1230 

 430 1900 1005 3335 لیاردب

 200 300 300 800 آباد پارس

 85 300 210 595 یگرم

 80 360 280 720 سوار لهیب

 80 450 267 797 خلخال

 120 480 325 925 شهر نیمشگ

 40 161 230 431 کوثر

 61 290 130 481 نینم

 30 180 165 375 رین

 30 170 115 315 نیسرع

 75 250 215 540 اصلاندوز

 0 122 120 142 انگوت
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ی )نفر( مند از خدمات توانبخشتعداد افراد بهره 23-2جدول   

 

  

 شهرستان

  یرندگانخدمت گ

مراکز مراقبت در 

 منزل

 یلوسا ینتام

 یبهداشت
 کاشت حلزون

خدمات  یدخر

 یتوانپزشک

کم   یلوسا ینتام

 یتوانبخش

 یاندامها ینتأم

)ارتز و  یمصنوع

 پروتز(

 یخدمات توانبخش

بلع  ی،اختلالات دهان

 یهو تغذ

1398 0 594 24 428 2407 372 65 

1399 0 760 45 580 2079 386 71 

1400 0 560 126 729 2552 347 102 

1401 0 1279 65 391 3632 408 60 

1402 142 2،135 44 223 1،577 238 86 

1403 165 2135 135 435 9006 518 87 

 43 342 6658 147 69 912 105 لیاردب

 3 55 415 108 36 281 0 آباد پارس

 5 25 430 36 2 185 0 یگرم

 5 11 112 14 0 80 0 سوار لهیب

 9 25 480 38 6 128 0 خلخال

 5 27 287 68 11 227 60 شهر نیمشگ

 1 5 57 5 0 36 0 کوثر

 5 16 350 20 8 181 0 نینم

 5 5 121 8 0 24 0 رین

 1 1 31 3 0 20 0 نیسرع

 3 6 35 6 3 39 0 اصلاندوز

 2 0 30 0 0 22 0 انگوت
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2-23جدول  مند از خدمات توانبخشی )نفر()دنباله( تعداد افراد بهره    

 

  

 شهرستان

و توسعه  یتتقو

 یبرنامه ها

 یهنردرمان

افراد  یتوانمند یطرح ارتقا

 ،یینایب تیمعلول یدارا

و  ینخاع  یآس ،ییشنوا

 سالمندان

ارائه  یپلاک خودرو

 یدارا انیشده به مدجو

 تیمعلول

 یتعداد پرونده ها

شده در   یبررس

 یپزشک ونیسیکم

نامه  نیافراد بهره مند از آئ

قانون  25ماده  ییاجرا

 از حقوق معلولان تیحما

1398 1120 0 22 00 ... 

1399 1200 0 26 1949 ... 

1400 959 0 14 2196 44 

1401 1505 0 19 3697 48 

1402 1،700 50 17 4،723 50 

1403 1520 50 28 4801 54 

 36 2358 14 50 1060 لیاردب

 2 721 10 0 130 آباد پارس

 0 192 0 0 0 یگرم

 0 104 1 0 0 سوار لهیب

 1 463 0 0 100 خلخال

 6 694 1 0 230 شهر نیمشگ

 0 47 2 0 0 کوثر

 2 132 0 0 0 نینم

 0 56 0 0 0 رین

 1 34 0 0 0 نیسرع

 1 0 0 0 0 اصلاندوز

 1 0 0 0 0 انگوت
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2-23جدول  تعداد افراد بهره مند از خدمات توانبخشی )نفر( )دنباله(    

 

  

 شهرستان
ماده  شتیمع نهیکم  هز

 تیقانون حما 27

 یدرمان و نگهدار نهیکم  هز

 الهویه مجهول

و درمان  هیتغذ نهیکم  هز

 یماریب یافراد دارا   یتوانبخش

 PKU  یمتابول

و ذهاب  یابا ینهکم  هز

 یدارا افرادشده توسط  یافتدر

 یتمعلول

1398 ... 219 46 1،044 

1399 3127 227 50 933 

1400 000 224 24 1،119 

1401 000 194 45 648 

1402 5،262 206 51 991 

1403 4836 219 56 2899 

 1464 32 125 1681 لیاردب

 262 3 0 531 آباد پارس

 350 4 38 450 یگرم

 221 1 0 196 سوار لهیب

 49 2 0 436 خلخال

 116 8 56 830 شهر نیمشگ

 121 0 0 132 کوثر

 65 2 0 277 نینم

 142 0 0 107 رین

 52 2 0 75 نیسرع

 7 2 0 121 اصلاندوز

 50 0 0 . انگوت
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)مورد( هینقل لهیو وس یزندگ طیمح يتعداد مناسب ساز 24-2جدول   

 

  

 خودرو محیط زندگی جمع کل شهرستان

 تجهیزات مناس  سازی

a و  d l 

1398 ... ... ... ... 

1399 458 331 35 92 

1400 1،257 1،066 6 185 

1401 604 512 3 89 

1402 629 658 35 190 

1403 717 586 17 114 

 26 6 430 462 لیاردب

 8 3 26 37 آباد پارس

 11 2 16 29 یگرم

 15 0 21 36 سوار لهیب

 14 1 28 43 خلخال

 18 3 35 56 شهر نیمشگ

 6 0 6 12 کوثر

 8 2 6 16 نینم

 2 0 5 7 رین

 1 0 3 4 نیسرع

 2 0 6 8 اصلاندوز

 3 0 4 7 انگوت
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)نفر( تیافراد تحت پوشش دفتر خانواده و بانوان )زنان سرپرست خانوار( برحسب جنس 25-2جدول   

 

  

 جمع کل شهرستان
 جنسیت

 مرد زن

1398 2495 2360 135 

1399 2712 2566 146 

1400 3353 3172 181 

1401 4939 4672 267 

1402 6،280 5،941 339 

1403 6524 6249 275 

 22 1856 1878 لیاردب

 7 906 913 آباد پارس

 29 556 585 یگرم

 2 406 408 سوار لهیب

 28 725 753 خلخال

 12 1192 1204 شهر نیمشگ

 3 235 238 کوثر

 4 222 226 نینم

 11 103 114 رین

 0 85 85 نیسرع

 2 76 78 اصلاندوز

 0 42 42 انگوت
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)نفر( و نوع مراقبت یتسازمان برحسب جنس یتحت سرپرست کودکانتعداد  26-2جدول   

 

  

 شهرستان
 مراقبت در خانه مراقبت در خانواده جمع )نفر(

 پسر دختر جمع پسر دختر جمع پسر دختر جمع

1398 186 84 102 108 48 60 78 36 42 

1399 185 84 101 108 48 60 77 36 41 

1400 205 92 113 105 45 60 100 47 53 

1401 179 74 105 87 38 49 92 36 56 

1402 166 66 100 89 39 50 77 27 50 

1403 139 71 68 90 50 40 49 21 28 

 28 21 49 16 28 44 44 49 93 لیاردب

 0 0 0 1 2 3 1 2 3 آباد پارس

 0 0 0 1 2 3 1 2 3 یگرم

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 2 4 6 2 4 6 خلخال

 0 0 0 14 9 23 14 9 23 شهر نیمشگ

 0 0 0 3 3 6 3 3 6 کوثر

 0 0 0 3 1 4 3 1 4 نینم

 0 0 0 0 1 1 0 1 1 رین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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)نفر( پذیريتعداد فرزند 27-2جدول   

 

  

 پذیریتعداد فرزند شهرستان

1398 15 

1399 18 

1400 10 

1401 17 

1402 15 

1403 13 

 7 لیاردب

 1 آباد پارس

 0 یگرم

 1 سوار لهیب

 3 خلخال

 1 شهر نیمشگ

 0 کوثر

 0 نینم

 0 رین

 0 نیسرع

 0 اصلاندوز

 0 انگوت
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)نفر(  مراکز آسیبهاي اجتماعی رندگانیتعداد خدمت گ 28-2جدول   

 

  

 شهرستان

خانه تلاش )مرکز 

و  یتحما

زنان و  یبازپرور

 ی دختران آس

 ی(اجتماع یدهد

 خانه امن)نفر(

 خانه سلامت

 

 یها تیحماندای مهر )

دختران  یاجتماع-یروان

 ((و خانواده )روزانه 

 تیحماراه نوین)

 یو توانمندساز

 دهید  یزنان آس

 (یاجتماع

 غیردولتی دولتی جمع

1398 36 0 86 0 28 99 0 

1399 14 0 105 0 28 100 0 

1400 8 0 35 0 12 101 0 

1401 6 0 24 0 6 93 0 

1402 9 25 0 25 11 50 0 

1403 13 0 0 0 11 100 0 

 0 100 11 0 0 0 13 لیاردب

 0 0 0 0 0 0 0 آباد پارس

 0 0 0 0 0 0 0 یگرم

 0 0 0 0 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 0 0 0 0 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 نینم

 0 0 0 0 0 0 0 رین

 0 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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2-28جدول  مراکز آسیب هاي اجتماعی )دنباله(تعداد خدمت گیرندگان     

 

  

 شهرستان

)شبانه یسامانده

( کودکان کار و یروز

 ی )نفر(ابانیخ

 

 یآموزش یتیحما

کودک و خانواده و 

)روزانه(کودکان کار 

 ی )نفر(ابانیوخ

 

از  تیحما

به  انیمبتلا

 یتینارضا

 (ی )نفرتیجنس

 

)مداخله یاورژانس اجتماع

 ،یفرد یدر بحران ها

 (یو اجتماع یخانوادگ

 

 اریخدمات س

اورژانس 

 یاجتماع

 

خط تلفن 

 ساورژان

 یاجتماع

 

1398 283 99 3 3،411 7،400 6،957 

1399 190 100 5 3،692 6،228 12،982 

1400 207 101 2 2،889 7،080 9،377 

1401 351 93 3 3،165 7،023 12،440 

1402 273 96 1 3،309 7،761 12،657 

1403 10 324 3 2781 7090 13937 

 10847 969 220 3 151 10 لیاردب

 951 1304 459 0 43 0 آباد پارس

 254 788 352 0 36 0 یگرم

 230 1117 367 0 7 0 سوار لهیب

 389 706 405 0 44 0 خلخال

 516 853 625 0 32 0 شهر نیمشگ

 65 190 35 0 9 0 کوثر

 316 1163 318 0 2 0 نینم

 104 0 0 0 0 0 رین

 67 0 0 0 0 0 نیسرع

 59 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 40 0 0 0 0 0 انگوت
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یاجتماع يها بیاز آس يریشگیدر پ يبر آگاهساز یمبتن يبرنامه ها  29-2جدول   

 

  

 یبر خود مراقبت دیدختران و زنان با تاک یآگاه ساز جمع شهرستان
مادر و  اریهم –خانواده محور  یتوانمند ساز

 کودک

1398 0 0 … 

1399 133 0 133 

1400 150 0 150 

1401 1150 750 400 

1402 1،420 900 520 

 طرح خاتم جایگزین شده است طرح خاتم جایگزین شده است 0 1403

 0 0 0 لیاردب

 0 0 0 آباد پارس

 0 0 0 یگرم

 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 خلخال

 0 0 0 شهر نیمشگ

 0 0 0 کوثر

 0 0 0 نینم

 0 0 0 رین

 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 انگوت
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  یاجتماع يها بیاز آس يریشگیپ يدر برنامه ها يکار يارائه شده  به شرکا یتعداد خدمات آموزش 30-2جدول 

 

  

 جمع شهرستان

 یاجتماع یها برمشارکت یمبتن یدر برنامه ها یکار یشرکا

 جمع

همیاران 

سلامت 

 اجتماعی

 افزایش

 همیارهای  گروه

مشارکت اجتماعی 

 نوجوانان ایران )مانا(

مشارکت 

 اجتماعی زنان

1398 1527 0 0 0 1527 0 

1399 - - - 0 … 0 

1400 1767 - - 0 1767 0 

1401 2450    2450  

1402 1279 1253 29 468 1935 756 

1403 5347 3447 30 468 2200 794 

 200 400 108 9 717 1197 لیاردب

 70 240 60 4 374 554 آباد پارس

 60 200 48 3 311 471 یگرم

 60 200 36 3 299 449 سوار لهیب

 70 240 48 0 358 538 خلخال

 70 240 60 2 372 552 شهر نیمشگ

 50 80 24 1 155 255 کوثر

 60 200 36 2 298 448 نینم

 40 80 12 1 133 193 رین

 40 80 12 1 133 213 نیسرع

 50 180 24 4 258 378 اصلاندوز

 24 60 0 0 84 144 انگوت



 

70 

 

2-30جدول (دنباله) یاجتماع يبهایاز آس يریشگیپ يدر برنامه ها يکار يارائه شده  به شرکا یتعداد خدمات آموزش   

 

  

 شهرستان

 یاجتماع یبهایاز آس یریشگیدر پ یبر آگاهساز یمبتن یدر برنامه ها یکار یشرکا

 جمع
تأکید خود مراقبتی و آگاهسازی با 

 بر تاب آوریو مهارتورزی)خانم(

همیار مادر -توانمند سازی خانواده محور 

 و کودك

1398 0 0 0 

1399 - - - 

1400 - - - 

1401 - - - 

1402 26 13 13 

1403 1900 1900 0 

 0 480 480 لیاردب

 0 180 180 آباد پارس

 0 160 160 یگرم

 0 150 150 سوار لهیب

 0 180 180 خلخال

 0 180 180 شهر نیمشگ

 0 100 100 کوثر

 0 150 150 نینم

 0 60 60 رین

 0 80 80 نیسرع

 0 120 120 اصلاندوز

 0 60 60 انگوت
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معاونت سلامت اجتماعی یآموزش يدر برنامه ها رندهیتعداد نوجوانان خدمت گ 31-2جدول   
  

 

  

 شهرستان
 ) مانا ( رانینوجوانان ا یبرنامه مشارکت اجتماع

 پسر دختر جمع

1398    

1399 - - - 

1400 - - - 

1401 - - - 

1402 1،935 1،035 900 

1403 2200 1200 1000 

 180 220 400 لیاردب

 140 100 240 آباد پارس

 100 100 200 یگرم

 80 120 200 سوار لهیب

 120 120 240 خلخال

 120 120 240 شهر نیمشگ

 40 40 80 کوثر

 80 120 200 نینم

 20 60 80 رین

 40 40 80 نیسرع

 60 20 180 اصلاندوز

 20 60 60 انگوت
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  تیریبرحسب نوع مد يتعداد جلسات و مراجعان مشاوره حضور 32-2جدول 

 

  

 شهرستان

مراجعان 

مراکز 

دولتی و 

 غیردولتی

جلسات 

مشاوره در 

مراکز 

دولتی و 

 غیردولتی

 غیردولتی

ی 
ور

حض
ره 
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ز م

راک
ن م

جعا
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و 
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ی م
خت
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ت ر
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خ
 

 

ری
ضو

 ح
ره 
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ز م
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ن م
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ان
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راک

م
 

ت 
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 خ
و
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شنا

روان
 ی

ود
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کز 
مرا

در 
ره 

شاو
ت م

سا
جل

ور
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ت ر
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و
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حد

م
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شاو
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سا
جل

 
 و 

وره
شا

ز م
راک

م خت
شنا

وان
ت ر

دما
خ

 ی
ود

حد
م

 

1398 35،964 54،894 34،860 32،451 2،409 51،532 48،673 2،859 

1399 20،171 24،869 19،183 17،272 1،911 23،595 21،244 2،351 

1400 36،631 44،780 35،210 33،316 1،894 42،011 39،878 2،133 

1401 36،644 74،346 35،220 33،364 1،856 72،123 69،164 2،959 

1402 40،353 45،151 38،972 37،116 1،856 42،840 40،555 2،285 

1403 39.837 122.343 37.702 36.788 914 119.722 113.110 2.621 

 0 0 0 0 0 0 50222 11980 لیاردب

 0 0 0 0 0 0 18114 6958 آباد پارس

 0 0 0 0 0 0 - - یگرم

 0 0 0 0 0 0 9320 2540 سوار لهیب

 0 0 0 0 0 0 11330 5855 خلخال

 0 0 0 0 0 0 20388 7662 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 0 2865 1330 کوثر

 0 0 0 0 0 0 4532 1721 نینم

 0 0 0 0 0 0 2400 850 رین

 0 0 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 2122 611 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 1050 330 انگوت
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2-32جدول  تعداد جلسات و مراجعان مشاوره حضوري برحسب نوع مدیریت)دنباله(    

 

 شهرستان

 دولتی

ره 
شاو

ز م
راک

ن م
جعا

مرا

ور
حض

 ی
ت 

دما
 خ

و خت
شنا

روان
 ی

ود
حد

م
ره  

شاو
ز م

راک
ن م

جعا
مرا

ری
ضو

ح
 

 و 
وره

شا
ز م

راک
ن م

جعا
مرا

خت
شنا

وان
ت ر

دما
خ

 ی
ود

حد
م

 

کز 
مرا

در 
ره 

شاو
ت م

سا
جل

ور
حض

 ی
ت 

دما
 خ

و خت
شنا

روان
 ی

ود
حد

م
کز  

مرا
در 

ره 
شاو

ت م
سا

جل

ری
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 ی

ود
حد

م
 

1398 1643 1643 0 1862 1862 0 

1399 988 988 0 1274 1274 0 

1400 1421 1421 0 1778 1778 0 

1401 1420 1424 0 2223 2223 0 

1402 1،381 1،381 0 2،311 2،311 0 

1403 2.135 2.135 0 6.612 6.612 0 

 0 6.612 6.612 0 2.135 2.135 لیاردب

 0 0 0 0 0 0 آباد پارس

 0 0 0 0 0 0 یگرم

 0 0 0 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 0 0 0 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 نینم

 0 0 0 0 0 0 رین

 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 انگوت
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مدیریتمشاور برحسب نوع  يموفق صدا يتعداد تماسها 33-2جدول   

 

  

 شهرستان

 1480موفق  یتعداد تماسها

 یوکد ده رقم

 یموفق با صدا یتعداد تماس ها

 1480مشاور 
 یکد ده رقم یتعداد تماس ها

1398 17،772 17،772 0 

1399 21،479 21،479 0 

1400 25،904 25،904 0 

1401 24،622 24،622 0 

1402 28551 28551 0 

1403 16237 16237 0 

 0 16237 16237 لیاردب

 0 0 0 آباد پارس

 0 0 0 یگرم

 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 خلخال

 0 0 0 شهر نیمشگ

 0 0 0 کوثر

 0 0 0 نینم

 0 0 0 رین

 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 انگوت
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)نفر(  گردانروان ایاختلال مصرف مواد مخدر  بیمراکز درمان و کاهش آس رندگانیتعداد خدمت گ 34-2جدول   

 

  

 جمع کل شهرستان

 درمان و بازتوانی

 جمع
سرپایی 

 دولتی

سرپایی 

 غیردولتی

اقامتی بهبود و 

 بازتوانی

اجتماع 

 درمان مدار
 جامع توانمندسازی

1398 1398 7674 7297 0 2623 4277 397 0 

1399 1399 8135 7845 0 5334 2263 248 0 

1400 1400 7937 7552 0 2778 4499 275 0 

1401 1401 8483 7679 0 2250 2235 351 1235 

1402 8497 8114 0 1922 4080 427 27 1658 

1403 6770 6770 0 0 6059 500 145 66 

 66 145 72 4820 0 0 5037 5037 لیاردب

 0 0 185 251 0 0 436 436 آباد پارس

 0 0 0 254 0 0 254 254 یگرم

 0 0 0 0 0 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 288 0 0 288 288 خلخال

 0 0 243 307 0 0 550 550 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 277 0 0 277 277 نینم

 0 0 0 0 0 0 0 0 رین

 0 0 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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2-34جدول  گردان )نفر( تعداد خدمت گیرندگان مراکز درمان و کاهش آسیب اختلال مصرف مواد مخدریا روان 

()دنباله  
 

 

  

 شهرستان

 کاهش آسی 

 گذری تیم سیار جمع
سرپناه 

 شبانه
 کانکس موبایل ون سرپناه-گذری

1398 377 93 17 82 185 0 0 

1399 290 80 0 0 210 0 0 

1400 385 150 0 0 150 0 85 

1401 804 120 250 0 351 0 83 

1402 383 52 0 0 151 82 98 

1403 919 92 75 148 365 135 104 

 104 135 365 148 75 92 919 لیاردب

 0 0 0 0 0 0 0 آباد پارس

 0 0 0 0 0 0 0 یگرم

 0 0 0 0 0 0 0 سوار لهیب

 0 0 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 0 0 0 0 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 نینم

 0 0 0 0 0 0 0 رین

 0 0 0 0 0 0 0 نیسرع

 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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)نفر( ادیاجتماع محور از اعت يریشگیتعداد جمعیت تحت پوشش برنامه پ 35-2جدول   

 جمع کل شهرستان

 محیط کار محیط آموزشی محله ها

فضای 

 مجازی
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رو
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ش  
 پی

ك و
ود
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 پر
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گاه
نش

دا
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ج

می 
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ن
 

نی
زما

سا
 / 

تی
صنع

 

1398 352620 329700 243800 85900 8660 7240 100 1220 14620 6550 8060 352620 

1399 239720 129720 81600 48120 4000 4000 0 0 10000 0 10000 96000 

1400 231400 178800 137300 41500 3000 2100 100 800 1600 500 1100 48000 

1401 135204 58800 47300 11500 1004 24 180 800 4900 500 4،400 70500 

1402 263146 175557 161415 14142 1337 0 355 982 1252 0 1252 85000 

1403 284915 187729 172425 15304 644 0 286 358 1242 0 1242 95300 

 70400 592 0 592 358 161 0 519 2307 141570 143877 215388 لیاردب

 4655 35 0 35 0 25 0 25 1965 4877 6842 11557 آباد پارس

 3250 35 0 35 0 50 0 50 1327 3489 4816 8151 یگرم

 3100 150 0 150 0 0 0 0 1855 4896 6751 10001 سوار لهیب

 2250 70 0 70 0 0 0 0 1725 3565 5290 7610 خلخال

 1975 150 0 150 0 0 0 0 1566 4589 6155 8280 شهر نیمشگ

 1855 70 0 70 0 25 0 25 895 2153 3048 4998 کوثر

 1430 70 0 70 0 25 0 25 823 2120 2943 4468 نینم

 1980 35 0 35 0 0 0 0 725 1898 2623 4638 رین

 1970 0 0 0 0 0 0 0 756 1988 2744 4714 نیسرع

 1385 35 0 35 0 0 0 0 705 785 1490 2910 اصلاندوز

 1050 0 0 0 0 0 0 0 655 495 1150 2200 انگوت



 

78 

 

ی، بیمه اجتماعی زنان شهري و روستایی )نفر(درمان مهیمند از خدمات بتعداد افراد بهره 36-2جدول   

 

 شهرستان
تعداد افراد بهره مند از خدمات بیمه 

 درمانی
 زنان شهری یاجتماع مهیب

و  ییروستا زنان یاجتماع مهیب

 یریعشا

1398 14627 934 1760 

1399 14824 850 1609 

1400 19411 850 1609 

1401 18362 797 1508 

1402 18،991 719 1،690 

1403 17316 676 1510 

 1097 169 8376 لیاردب

 0 131 2182 آباد پارس

 117 117 1400 یگرم

 176 34 722 سوار لهیب

 197 111 742 خلخال

 43 90 2074 شهر نیمشگ

 322 0 558 کوثر

 175 24 709 نینم

 0 0 337 رین

 34 0 138 نیسرع

 3 0 53 اصلاندوز

 30 0 40 انگوت
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ی )نفر(اجتماعسلامت  رندگانیتعداد خدمات ارائه شده به خدمت گ  37-2جدول   

 

  

 سربازی تیمعاف یلوازم ضروری زندگ نهیکم  هز هیبهبود تغذ نهیکم  هز درمان نهیکم  هز شهرستان

1398 132 58 75 38 

1399 129 79 82 9 

1400 615 682 874 27 

1401 288 211 264 22 

1402 606 121 148 21 

1403 845 61 123 31 

 10 17 8 348 لیاردب

 5 17 5 114 آباد پارس

 2 12 5 32 یگرم

 0 13 5 70 سوار لهیب

 2 9 4 52 خلخال

 6 22 7 87 شهر نیمشگ

 2 6 5 31 کوثر

 3 9 6 28 نینم

 0 4 3 22 رین

 0 5 3 26 نیسرع

 31 123 0 30 اصلاندوز

 10 17 0 5 انگوت
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در دست احداث و واگذار شده یمسکون يتعداد واحدها 38-2جدول   

 

  

 واگذار شده دردست احداث شهرستان

1398 188 223 

1399 196 251 

1400 119 199 

1401 358 102 

1402 366 197 

1403 805 281 

 52 288 لیاردب

 43 107 آباد پارس

 36 50 یگرم

 23 33 سوار لهیب

 21 59 خلخال

 30 148 شهر نیمشگ

 10 14 کوثر

 20 43 نینم

 9 17 رین

 3 4 نیسرع

 23 31 اصلاندوز

 11 11 انگوت
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)نفر( تعداد افراد بهره مند از آماده سازي شغلی و سرمایه کار بلاعوض 39-2جدول   

 

  

 کار بلاعوض هیسرما یآماده سازی شغل شهرستان

1398 156 5 

1399 182 44 

1400 223 224 

1401 140 60 

1402 17 61 

1403 27 35 

 5 4 لیاردب

 4 3 آباد پارس

 2 3 یگرم

 4 2 سوار لهیب

 4 5 خلخال

 4 3 شهر نیمشگ

 1 1 کوثر

 2 2 نینم

 2 1 رین

 2 1 نیسرع

 3 1 اصلاندوز

 2 1 انگوت
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)نفر( (افتهیشده )تحقق  جادیتعهد و ا کیتعداد اشتغال به تفک 40-2جدول   

  

 تحقق یافته تعهد شهرستان

1398 730 744 

1399 782 786 

1400 829 841 

1401 1،379 1،382 

1402 1203 1326 

1403 675 1034 

 347 178 لیاردب

 127 80 آباد پارس

 119 65 یگرم

 60 59 سوار لهیب

 131 70 خلخال

 107 8 شهر نیمشگ

 32 32 کوثر

 34 32 نینم

 34 20 رین

 20 15 نیسرع

 13 23 اصلاندوز

 10 16 انگوت
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(الیر ونیلی)م یمراکز دولت یو خدمات ينقد ریغ ،ينقد يمشارکت ها زانیم 41-2جدول   

 

  

 یخدمات ینقد یرغ ینقد جمع کل شهرستان

1398 28016 12563 10377 4955 

1399 71756 18720 46008 7026 

1400 78838 21117 46409 11،310 

1401 180809 52518 62055 66236 

1402 135579 60295 65839 9446 

1403 198706 75436 112297 10973 

 6584 70747 47525 124856 لیاردب

 549 5615 3972 10135 آباد پارس

 489 4492 3317 8299 یگرم

 486 4592 2912 7990 سوار لهیب

 599 6954 3988 11540 خلخال

 498 4598 3276 8372 شهر نیمشگ

 355 3615 2855 6824 کوثر

 295 2315 1634 4244 نینم

 398 3879 1805 6082 رین

 285 2135 1713 4133 نیسرع

 252 2016 1586 3854 اصلاندوز

 183 1339 854 2376 انگوت
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(الیر ونیلی)م هیریمراکز خ یو خدمات ينقد ریغ ،ينقد يمشارکت ها زانیم 42-2جدول   

 

 

 

 

 

 

 

 

 یخدمات ینقد یرغ ینقد جمع کل شهرستان

1398 81789 38708 36136 7227 

1399 183614 120118 50675 12820 

1400 286755 166/456 108/145 12153 

1401 310333 203163 95،874 11296 

1402 468406 328058 116532 23818 

1403 815142 513247 242064 59831 

 35899 153042 307948 496889 لیاردب

 5787 16524 45538 67848 آباد پارس

 4127 14524 37717 56368 یگرم

 0 0 0 0 سوار لهیب

 4689 15785 42227 62701 خلخال

 4315 15988 32989 53292 شهر نیمشگ

 0 0 0 0 کوثر

 2895 12546 17546 32987 نینم

 2120 13656 18649 34425 رین

 0 0 10633 10633 نیسرع

 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 انگوت
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(الیر ونیلی)م هیریو خ یمراکز دولت یو خدمات يرنقدیغ ،ينقد يمشارکت ها زانیم 43-2جدول   

 

  

 خدماتی غیرنقدی نقدی جمع کل شهرستان
سرانه مشارکت مردمی 

 )ریال(

1398 109806 51،271 46514 12183 86432 

1399 255370 138839 96684 19847 201012 

1400 36594 187574 154555 23464 287774 

1401 491142 255680 157930 77532 386598 

1402 1078311 388353 182371 33264 475424 

1403 1013849 588683 354361 70805 798041 

 1521051 42483 223789 355473 621745 لیاردب

 537106 6335 22139 49510 77984 آباد پارس

 1145188 4616 19016 41034 64666 یگرم

 155733 486 4592 2912 7990 سوار لهیب

 855991 5287 22739 46215 74241 خلخال

 411254 4813 20586 36،265 61664 شهر نیمشگ

 308408 355 3615 2855 6824 کوثر

 613779 3،190 14861 19180 37231 نینم

 1941486 2519 17535 20،53 40507 رین

 811295 285 235 1،345 14766 نیسرع

 115026 252 2016 1586 3854 اصلاندوز

 116779 183 1339 854 2376 انگوت
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 مشارکت نوع تفکی  به مردمی های مشارکت میزان 11 - 2 نمودار
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 مردمی های مشارکت سرانه میزان نقشه 12 - 2 نمودار
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 مشارکت کل به نقدی مشارکت نسبت نقشه 13 - 2 نمودار
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تعداد مراجعین مراکز پذیرش و هماهنگی گروههاي هدف )نفر( 44-2جدول   

 

 

 

 

 شهرستان

 و ارجاع شده ییراهنما حوزه پذیرش

 یمباد ریبه سا

 نیجمع کل مراجع
 یریشگیپ یتوانمندساز یاجتماع یتوانبخش

1398 … … … … … … 

1399 … … … … … … 

1400 … … … … … … 

1401 … … … … … … 

1402 7018 3198 340 310 272 11138 

1403 14567 9201 - - 4450 28218 

 8243 745 - - 3610 3888 لیاردب

 4828 969 - - 1118 2741 آباد پارس

 4380 682 - - 1057 2641 یگرم

 495 8 - - 191 296 سوار لهیب

 3340 685 - - 967 1688 خلخال

 1202 67 - - 587 548 شهر نیمشگ

 1202 151 - - 452 599 کوثر

 929 140 - - 242 547 نینم

 985 143 - - 289 553 رین

 163 40 - - 39 84 نیسرع

 979 291 - - 244 444 اصلاندوز

 1472 529 - - 405 538 انگوت
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 تعاریف و مفاهیم

 یلتردویموسساات غ لیدر ذ لیتشاک تیبا اولو هیپا و مردم یردولتیغ ی: مرکزی(+زندگ) یستیمرکز خدمات بهز-

 تیدولت، پروانه فعال یاز مقررات مال یبخش میقانون تنظ 26ماده  4براساس بند  یمردم یتهایظرف یریبکارگ اسات کاه با

 کردیر روب یمبتن یو توانمندساز یتوانبخش ،یریشگیرا با توجه به اصول پ یستیخدمات سازمان بهز ازی ا و مجموعه افتیدر

 می نماید.آحاد جامعه ارائه  ستنیبهتر ز یاطلاعات و در راستای مسئله محور در بستر فناور

 با کسب مجوز یردولتیبه صورت غ ایتوسط سازمان  یاست که به صورت دولت ی: مرکزیروز خانه مراقبت شبانه -

اداره و انحلال مراکز  س،یگانه دستورالعمل تاس 13 یاز بندها 2در قالب بند  یتوسط اشخاص حقوق سازمان، و تحت نظارت

ا از کودکان را ت یروز مراقبت شبانه فهیو وظ شودیو اداره م یانداز راه یستیسازمان بهز نظارت تحت یردولتیو موسسات غ

 وگان،نوباخانه  رخوارگاه،یها شامل ش انواع خانه. دار است استقلال کودك عهده ای نیگزیسپردن به خانواده جا وند،یزمان بازپ

 .باشدی خانه کودکان و نوجوانان، خانه تارك و خانه موقت م

 است.دار  ماه تمام را عهده 36کودکان از بدو تولد تا  یروز مراقبت شبانه فهیاست که وظ یا شیرخوارگاه: خانه -

 .دار است سال تمام را عهده6ماه تا  37کودکان  یروز مراقبت شبانه فهیاست که وظ یا خانه نوباوگان: خانه -

کودکان و نوجوانان، در  یو توانمندساز یروز آن مراقبت شبانه فهیاست که وظ یا خانه کودکان و نوجوانان: خانه -

 است. یجنس کیسال به تفک 18تا  13سال و  12تا  7 یسن دو رده

 یو توانمندساز یروز مراقبت شبانه فهیاست که وظ یا : خانه(کودکان یروان-یاجتماع یتوانمندساز)خانه تارك -

 و یاجتماع یمددکار ،یروانشناس ،یروانپزشک یدار است و خدمات تخصص کودکان و نوجوانان را عهده یروان ،یاجتماع

ه . اقامت با توجدینمای ارائه م یرفتار-یمشکلات عاطف یکودکان دارا یو اجتماع یروان یرا به منظور توانمندساز یا مشاوره

 کودك موقت خواهد بود. طیشرا به

کودکان و  فیتکل نییشده و هدف آن تع یانداز راه یپرتراکم ورود یاست که در استانها یا خانه موقت: خانه -

 باشدی م وندیفعال و بازپ یبا هدف مددکار ژهیبه و ینگهدار یها به خانه آنان از ورود شیوجوانان پن

 ( : گروه همیار زنان ) تحت پوشش سازمان بهزیستی کشور -
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منظور دستیابی به گروهی متشکل از زنان خانوارهای نیازمند تحت پوشش سازمان بهزیستی کشور است که به

توانمندسازی خود، با حمایت سازمان بهزیستی کشور های گروهی با هدف استقلال اقتصادی و اجتماعی و استفاده از قابلیت

  توانند اقدام به تشکیل شرکت تعاونی نمایند.نموده و میفعالیت

 گروه خودیار برنامه خدمات مالی خرد :  -

درامد و همگن به تشخیص سازمان عضو از افراد کم 25تا  15یک اجتماع محلی داوطلبانه با رویکرد مالی، متشکل از 

پذیر شده و با هدف ی کشور است که تحت نظارت این سازمان ایجاد شده و پس از توافق با بانک عامل، بانکبهزیست

وکار برای اعضای آن اقدام به پرداخت وام از منابع اعتباری بانک اندازی کسبتوانمندسازی اجتماعی و اقتصادی و نیز راه

 نماید.انداز اعضای خود میعامل و پس

 ی : توانمندساز -

ها و ها، گروهفرایندی است هدفمند و چندبعدی که مطابق با وظایف سازمان بهزیستی کشور به افراد، خانواده

های آموزشی و ها مانند فرصتها، ضمن تأکید بر کرامت انسانی افراد، در شناخت و دستیابی به منابع و فرصتاجتماع

های خود را نماید تا با تغییر مطلوب شرایط، انتخابمیهای شغلی، ازدواج و تأمین مسکن کمکتحصیلی، فرصت

 رسانده و فعالانه بر محیط زندگی کنترل نسبی داشته باشند.انجامبه

 :)سازمان بهزیستی کشور( خانه امن  -

دیده یا در معرض خشونت خانگی، مرکزی است که توسط سازمان بهزیستی کشور برای اسکان موقت زنان خشونت

که این زنان حداکثر تا یک سال در این مرکز از امکانات و خدمات تخصصی فردی، خانوادگی و طوریاست بهتأسیس شده 

که زنان مذکور شوند. درصورتیمند میصورت رایگان بهرههای واردشده، بهمنظور رفع مسئله خشونت و آسیباجتماعی به

 شوند.میدادهها نیز در این مرکز اسکانند، فرزندان آنتر از دوازده سال یا فرزند دختر باشدارای فرزند پسر کم

  : مرکز حمایت و بازپروری دختران و زنان آسیب دیده اجتماعی -

 رادیده اجتماعی آسیب )فارغ از وضع تأهل( زنانتوسط سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و که  است رکزیم

و  شناختینظیر مددکاری اجتماعی، روانتخصصی   ارائه خدمات روزی تحت پوشش داشته و ازطریقصورت شبانههب

وزش و ایجاد اشتغال آمبا خانواده،  بازگشت آنان به زندگی سالم را ازطریق پیوند مجدد توانمندسازی و هایزمینهبهداشتی، 

 .آوردمی مد مشروع، ازدواج و تشکیل خانواده فراهماو کسب در

  :)سازمان بهزیستی کشور( خانه سلامت  -
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نکرده در معرض آسیب اجتماعی مرکزی است که توسط سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و زنان هرگز ازدواج

های کسب استقلال اقتصادی های خانوادگی و اجتماعی را تحت پوشش قرارداده و ازطریق ارائه خدمات، زمینهو فاقد حمایت

های اجتماعی ها را در تأمین حداقل نیازهای اقتصادی و جلوگیری از ابتلا به آسیبنآورده و آو اجتماعی را فراهم

 نماید.مییاری

  : 12مرکز توانمندسازی کودکان خیابانی -

داکثر حکودکان خیابانی را پذیرش و نگهداری موقت مرکزی است که توسط سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و 

و  نظیر مددکاری اجتماعی تخصصی مرکز ازطریق ارائه خدماتاین . داردبرعهده روزیشبانهصورت به روز بیستتا 

صورت کودك تحت پوشش سازمان ایننموده، درغیرتوانمندسازی، زمینه بازگشت کودك به خانواده را در این مدت فراهم

 گیرد.بهزیستی کشور قرارمی

  :مرکز مداخله در خانواده به منظور کاهش طلاق  -

منظور رفع اختلافات زوجین متقاضی طلاق و یا مرکزی است که توسط سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و به

ویژه درخصوص نحوه سرپرستی شناسی را بهکاهش عوارض ناشی از آن، خدمات تخصصی مددکاری اجتماعی و یا روان

 دهد.میکودکان زوجین جداشده ارائه 

  به منظور کاهش طلاق :تیم مداخله در خانواده  -

نیاز، مشاور حقوقی شناس با حداقل مدرك کارشناسی مرتبط و درصورتتیمی متشکل از مددکار اجتماعی و روان

 کل بهزیستی شهرستان، یا مراکز مداخله در بحرانهای خانواده، ادارات صورت تخصصی در دادگاهپزشک است که بهو یا روان

، با هدف رفع اختلافات زوجین متقاضی طلاق یا کاهش عوارض ناشی از آن، خدمات مددکاری فردی، خانوادگی و اجتماعی

 دهد.می شناسی ارائهاجتماعی و یا روان

 مرکز مداخله در بحران  فردی ، خانوادگی و اجتماعی : -

ی اجتماعی، منظور ارائه خدمات تخصصی مانند خدمات مددکارمرکزی است که توسط سازمان بهزیستی کشور و به

های فردی، خانوادگی و اجتماعی برای پزشکی و نگهداری موقت، با هدف کنترل و کاهش بحرانشناسی، حقوقی، روانروان

 دیده اجتماعی تأسیس شده است.افراد در معرض آسیب، یا آسیب

 پایگاه خدمات اجتماعی :  -

                                                           
 ها سرپناهی نداشته و دارای  انواده نیستندخکنند، شبمنظور از کودکان  یابانی در این تعریف، کودکانی هستند که در  یابان زندگی می 1۲
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قی با کسب مجوز و نظارت آن سازمان در مرکزی است که توسط سازمان بهزیستی کشور یا شخص حقیقی یا حقو

محور و مددکاری خیز تأسیس شده و با رویکرد اجتماعنشین و یا مناطق آسیبهای غیررسمی، مناطق حاشیهسکونتگاه

شناسی را دیده اجتماعی، خدماتی مانند مددکاری اجتماعی و روانای، ضمن شناسایی افراد در معرض آسیب و آسیبجامعه

نیاز به خدماتی نظیر خدمات حمایتی و درمانی، افراد را به مراکز مداخله در بحران سرپایی به آنان ارائه و درصورت صورتبه

 نماید.می فردی، خانوادگی و اجتماعی ارجاع

 :تر از پانزده سال رشدی کم -توانبخشی افراد با اختلالات هوشی -مرکز روزانه آموزشی-

قی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و تحت مرکزی است که توسط شخص حقی

های شناسی، کاردرمانی، گفتاردرمانی و فعالیتصورت روزانه، خدمات توانبخشی و آموزشی شامل رواننظارت آن و به

 ایدمات آموزشی و مشاورهتر از پانزده سال تمام و نیز خرشدی رده سنی کم -آموزشی و هنری را به افراد با اختلالات هوشی

 دهد.میها ارائه را به خانواده آن

 :توانبخشی ویژه اختلالات دهانی، بلع و تغذیه  -مرکز روزانه آموزشی -

مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و تحت 

ابی، تشخیص، مشاوره و درمان درزمینه اختلالات دهانی، بلع و تغذیه را صورت روزانه، خدمات تخصصی ارزینظارت آن و به

 دهد.می ها ارائهای را به خانواده آننیاز خدمات آموزشی و مشاورهبه افراد معلول و نیز درصورت

 : حرکتی -بخشی افراد با معلولیت جسمیتوان -مرکز روزانه آموزشی -

مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و تحت 

صورت روزانه و با هدف افزایش عملکرد و سطح مشارکت در زندگی اجتماعی، مجموعه کاملی از خدمات نظارت آن و به

اد های هنری و آموزشی را به افرمانی و نیز فعالیتشناسی، فیزیوتراپی، کاردرمانی، گفتاردربخشی و آموزشی شامل روانتوان

 دهد.میها ارائه ای را به خانواده آنو نیز خدمات آموزشی و مشاورهحرکتی  -با معلولیت جسمی
 : بخشی افراد با آسیب نخاعیتوان -مرکز روزانه آموزشی -

و تحت ی کشور تأسیس شده حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستشخص مرکزی است که توسط 

مجموعه کاملی از خدمات  صورت روزانه و با هدف افزایش عملکرد و سطح مشارکت در زندگی اجتماعی،نظارت آن و به

های هنری و کاردرمانی، گفتاردرمانی و فعالیتشناسی و مشاوره، فیزیوتراپی، توانبخشی و آموزشی شامل تغذیه، روان

 دهد.میها ارائه ای را به خانواده آنآموزشی را به افراد با آسیب نخاعی و عوارض ناشی از آن و نیز خدمات آموزشی و مشاوره

 بینا یا نابینا : بخشی خانواده و کودك کمتوان -مرکز روزانه آموزشی -
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یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و تحت  مرکزی است که توسط شخص حقیقی

تر و رده سنی ده سال تمام یا کم بینا یا نابینایکمبخشی و آموزشی را به کودکان صورت روزانه، خدمات تواننظارت آن و به

 دهد.می ها ارائهای را به خانواده آننیز خدمات آموزشی و مشاوره

 :شنوا یا ناشنوا بخشی خانواده و کودك کمتوان -روزانه آموزشی مرکز  -

مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و تحت 

نی ه سرد شنوا یا ناشنوایکمبخشی و آموزشی درزمینه گفتار و زبان را به کودکان صورت روزانه، خدمات تواننظارت آن و به

 دهد.میها ارائه ای را به خانواده آنتر و نیز خدمات آموزشی و مشاورهده سال تمام یا کم

 : توانبخشی سالمندان  -مرکز روزانه آموزشی -

مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و تحت 

دف افزایش عملکرد و سطح مشارکت در زندگی اجتماعی، مجموعه کاملی از خدمات صورت روزانه و با هنظارت آن و به

ای را به های هنری و حرفهشناسی و مشاوره، فیزیوتراپی، کاردرمانی و فعالیتنتوانبخشی و آموزشی شامل تغذیه، روا

 دهد.می ها ارائهای را به خانواده آنسالمندان و نیز خدمات آموزشی و مشاوره

 توانبخشی بیماران روانی مزمن : -رکز روزانه آموزشی م -

مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و تحت 

شناسی، کاردرمانی، مددکاری، توانبخشی صورت روزانه، خدمات توانبخشی و آموزشی شامل پرستاری، رواننظارت آن و به

ها ارائه ای را به خانواده آنهای هنری و آموزشی را به بیماران روانی مزمن و نیز خدمات آموزشی و مشاورهلیتای، فعاحرفه

 دهد.می

 توانبخشی افراد با اختلالات طیف اتیسم :  -مرکز روزانه آموزشی -

و تحت  مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده

شناسی، های برقراری ارتباط مؤثر، روانصورت روزانه، خدمات توانبخشی و آموزشی شامل آموزش روشنظارت آن و به

 دهد.میها ارائهای را به خانواده آنکاردرمانی، گفتاردرمانی را به افراد با اختلالات طیف اتیسم و نیز خدمات آموزشی و مشاوره

 :توانبخشای چندمعلولیتیمرکز روزانه آموزشای  -

هزار نفر جمعیت، با کسب مجوز از  100حقیقی یا حقوقی در شهرهایی با کمتر از  شخصکه توسط  مرکزی است

سازمان بهزیستی تأسیس گردیده و تحت نظارت آن و متناسب با فعالیت های تعریف شاده در مرکز، به افراد دارای معلولیت 

 .رش شاده، به صورت روزانه ارائه خدمت می نمایدهای متفاوت و واجاد شارایط پاذی
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 : آموزی افراد معلولمرکز حرفه -

مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و تحت 

 ود.شاز پانزده سال تمام، ارائه می ترای به افراد معلول رده سنی بیشصورت روزانه، خدمات توانبخشی حرفهنظارت آن و به

 :   حمایتی افراد معلول -کارگاه تولیدی -

مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و تحت 

ارتی های تکمیلی مهزشتر(، شرایط آمونظارت آن، برای افراد با معلولیت شدید در سن کار )رده سنی پانزده سال تمام یا بیش

 شود.کارگماری فراهم می)کارورزی( و به

 :مرکز پشتیبانی شاغلی -

مرکزی است که با هدف تساهیل شارایط دستیابی به شغل پایدار توانخواهان و به عنوان مؤسسه مجری در برقراری 

اقدام می نماید. این مرکز با استخدام افرادی تحت عنوان مربی  ارتباط با کارفرما و نظارت بر روند بکارگماری توانخواهان

 .مبادرت به ایجاد اشتغال برای توانخواهان می نماید( C.J) شغلی

 سال : 14مرکز توانبخشی و مراقبتی شبانه روزی افراد با اختلالات هوشی رشدی )معلولان ذهنی(کمتر از  -

شده و تحت  کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیسمرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با 

رشدی )معلولان ذهنی( در رده سنی چهارده سال  -های این سازمان، افراد با اختلالات هوشینظارت و مطابق دستورالعمل

اجتماعی،  ها خدمات توانبخشی آموزشی،تر واجد شرایط مندرج در دستورالعمل مربوط را نگهداری کرده و به آنتمام یا کم

روزی طورشبانههای اولیه پزشکی و پرستاری، خدمات مراقبتی و خدمات هنری و ورزشی را بهای و مراقبتپزشکی و حرفه

 دهد.می ارائه

 سال : 14مرکز توانبخشی و مراقبتی شبانه روزی افراد با اختلالات هوشی رشدی)معلولان ذهنی( بیشتر از  -

شده و تحت  یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس مرکزی است که توسط شخص حقیقی

تر از رشدی )معلولان ذهنی( در رده سنی بیش -های این سازمان، افراد با اختلالات هوشینظارت و مطابق دستورالعمل

ها خدمات توانبخشی آنتفکیک جنس، نگهداری کرده و به چهارده سال تمام واجد شرایط مندرج در دستورالعمل مربوط را به

های اولیه پزشکی و پرستاری، خدمات مراقبتی و خدمات هنری و ورزشی ای و مراقبتآموزشی، اجتماعی، پزشکی و حرفه

 دهد.می روزی ارائهطورشبانهرا به

 : رشدی )معلولان ذهنی( -مرکز ارائه خدمات توانبخشی در منزل به افراد با اختلالات هوشی -
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که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و با اعزام مرکزی است  

رشدی واجد شرایط مندرج در دستورالعمل مربوط، خدمات  -اعضای تیم توانبخشی به منزل فرد با اختلالات هوشی

طح ارتقای سهدف ارائه خدمات این مرکز با  نماید.میهای این سازمان به وی ارائهتوانبخشی و مراقبتی را مطابق دستورالعمل

 )خارج ازوی در محل اقامت رشدی بوده و  -سلامت و رسیدن به حداکثر استقلال نسبی در عملکرد فرد با اختلالات هوشی

 .شودمی انجامیا انفرادی  صورت گروهیبهتوسط تیم توانبخشی  ،(توانبخشیمرکز 

 

 توانبخشی در منزل :تیم توانبخشی مرکز ارائه خدمات -

 انواع خدماتآن، ارائه  هایکه فعالیتدر علوم توانبخشی و مراقبت  متخصصاز افراد گروهی است متشکل 

 .افراد معلول، بیماران روانی مزمن یا سالمندان در منزل استبه ای و خدمات آموزشی، اجتماعی، پزشکی و حرفه توانبخشی

 ،بالینی یشناسروان پزشکی،روانعمومی،  یپزشک ی،پرستارارتوپدی فنی،  هایتهان رشمتخصص برحسب نیاز شاملاین تیم 

 گفتاردرمانی و مددکاری اجتماعی است. ،کاردرمانی ،یفیزیوتراپ
 

 مرکز توانبخشی  و درمانی شبانه روزی بیماران روانی مزمن : -

کشور تأسیس شده و تحت  مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی

های این سازمان به بیمار روانی مزمن واجد شرایط مندرج در دستورالعمل مربوط، نظارت و مطابق دستورالعمل

درمانی،  -شود. این خدمات شامل اقدامات مراقبتیمیروزی خدمات توانبخشی، مراقبتی و درمانی ارائه طورشبانهبه

 ای است.موزشی، پزشکی، روانی، اجتماعی، حمایتی و حرفهای و توانبخشی در ابعاد آمشاوره

 مرکز پیگیری توانبخشی و درمان در منزل بیماران روانی مزمن -

مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و با اعزام 

ط مندرج در دستورالعمل مربوط، خدمات پیگیری، توانبخشی و اعضای تیم توانبخشی به منزل بیمار روانی مزمن واجد شرای

ارتقای سطح سلامت و هدف نماید. ارائه خدمات این مرکز با میبه وی ارائه های این سازمانمراقبتی را مطابق دستورالعمل

وسط ت ،(توانبخشیمرکز )خارج از وی در محل اقامت رسیدن به حداکثر استقلال نسبی در عملکرد بیمار روانی مزمن بوده و 

 .شودمی انجامیا انفرادی  صورت گروهیبهتیم توانبخشی 

 : مرکز توانبخشی  و مراقبتی شبانه روزی سالمندان  -
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مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور، تأسیس شده و تحت 

روزی، طورشبانهواجد شرایط مندرج در دستورالعمل مربوط، به المندانهای این سازمان به سنظارت و مطابق دستورالعمل

شود. این خدمات شامل اقدامات پزشکی و پرستاری، خدمات توانبخشی پزشکی می مراقبتی ارائه -خدمات توانبخشی

منظور )آموزش به ای، توانبخشی آموزشی، اقدامات مراقبتی غیرمهارتیپزشکی(، توانبخشی اجتماعی، توانبخشی حرفه)توان

 های اوقات فراغت است.های روزمره زندگی( و برنامهانجام فعالیت

 :مرکز ارائه خدمات توانبخشی در منزل سالمندان  -

مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و با اعزام 

اعضای تیم توانبخشی به منزل سالمند واجد شرایط مندرج در دستورالعمل مربوط، خدمات توانبخشی و مراقبتی را مطابق 

ارتقای سطح سلامت و رسیدن به حداکثر هدف مات این مرکز با نماید. ارائه خدمیبه وی ارائه های این سازماندستورالعمل

صورت به، توسط تیم توانبخشی (توانبخشی)خارج از مرکز  ویدر محل اقامت استقلال نسبی در عملکرد سالمند بوده و 

 .شودمی انجامیا انفرادی  گروهی

 :حرکتی  -جسمی 13روزی معلولانمرکز توانبخشی و مراقبتی شبانه -

است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و تحت مرکزی 

حرکتی واجد شرایط مندرج در دستورالعمل مربوط،  -های این سازمان به افراد با معلولیت جسمینظارت و مطابق دستورالعمل

روزی ورشبانهطو تعیین شدت معلولیت( بهبا شدت معلولیت متوسط به بالا )طبق تشخیص کمیسیون پزشکی تشخیص نوع 

شود. این خدمات شامل اقدامات پزشکی و پرستاری، خدمات توانبخشی آموزشی، میخدمات توانبخشی و مراقبتی ارائه 

منظور ای، اقدامات مراقبتی غیرمهارتی )آموزش بهپزشکی(، توانبخشی حرفهتوانبخشی اجتماعی، توانبخشی پزشکی )توان

 های اوقات فراغت است.های روزمره زندگی( و برنامهالیتانجام فع

  :حرکتی  -مرکز ارائه خدمات توانبخشی در منزل معلولان جسمی -

 شده و با اعزام سیکشور تأس یستیبا کسب مجوز از سازمان بهز یحقوق ای یقیاست که توسط شخص حق یمرکز

 ،یریگیمندرج در دستورالعمل مربوط، خدمات پ طیواجد شرا یحرکت -یجسم تیتوانبخشی به منزل فرد با معلول میت یاعضا

سطح  یمرکز با هدف ارتقا نی. ارائه خدمات ادینمایمارائه  یو به سازمان نیا یهارا مطابق دستورالعمل یتوانبخشی و مراقبت

رج از )خا یبوده و در محل اقامت و یحرکت -یجسم تیدر عملکرد فرد با معلول یبه حداکثر استقلال نسب دنیسلامت و رس

 شود.صورت گروهی یا انفرادی انجام میتوانبخشی به میمرکز توانبخشی(، توسط ت
                                                           

اینکه عنوان تاب وهای این مراکز دلیلاستتتتتتا اما به "حرکتی -روزي افراد با مع ولیا جستتتتتتمیشتتتتتتبانه ب شتتتتتتی و مراقبتیمركز توان"عنوان این تعریف  1۳

 حرکتی درج شده اسا، همین عنوان نیز برای تعریف آمده اساخ -روزي مع ولان جسمیب شی و مراقبتی شبانهلورا مركز توانبه
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 :مرکز توانبخشی و مراقبتی مبتنی بر خانواده )مرکز مراقبت در منزل(  -

طابق نظارت و ممرکزی با مدیریت غیردولتی است که با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس شده و تحت 

دیده و زیر نظر کارشناس در منزل توسط مراقبان آموزش 14و مراقبتیهای این سازمان، ارائه خدمات توانبخشی و دستورالعمل

لالات حرکتی، فرد با اخت -تخصصی علوم توانبخشی و مراقبت و با مشارکت اعضای خانوار )خانواده( به فرد با معلولیت جسمی

ید، رشدی )معلول ذهنی(، بیمار روانی مزمن یا سالمند معلول و با درجه شدت معلولیت شدید تا خیلی شد -هوشی

 گیرد.  میصورت

 سال: 14تر از رشدی )معلولان ذهنی( خفیف کم -کوچک افراد با اختلالات هوشی خانه -

شده و تحت مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس 

15( خفیفمعلولان ذهنیدی )رش -، افراد با اختلالات هوشیهای این سازمانو مطابق دستورالعملنظارت 
تر در رده سنی کم 

بر برخورداری از سرپناه و اقدامات سرپرست یا فاقد سرپرست مؤثر هستند، علاوهالهویه، بیاز چهارده سال تمام که مجهول

شده و در داخل خانه  مندهای توانبخشی خارج از محیط خانه بهرهمراقبتی، از خدمات مهدهای کودك، مدارس و کلینیک

های حرکتی درشت و ظریف، های ارتباطی، مهارتهای رشدی مختلف مانند مهارتهای متنوع در زمینهنیز تحت آموزش

 گیرند.درمانی قرارمیهای شناختی و بازیهای روزمره زندگی، مهارتهای رفتاری، مهارتحرکتی، مهارت -های درکیمهارت

 سال: 14تر از رشدی )معلولان ذهنی( خفیف بیش -تلالات هوشیکوچک افراد با اخ خانه -

شده و تحت مرکزی است که توسط شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی کشور تأسیس 

تفکیک جنس و خفیف به معلولان ذهنی(رشدی ) -، افراد با اختلالات هوشیهای این سازمانو مطابق دستورالعملنظارت 

ی بر برخوردارسرپرست یا فاقد سرپرست مؤثر هستند، علاوهالهویه، بیتر که مجهولسنی چهارده سال تمام یا بیش در رده

مند های توانبخشی خارج از محیط خانه بهرهاز سرپناه و اقدامات مراقبتی، از خدمات مهدهای کودك، مدارس و کلینیک

های حرکتی های ارتباطی، مهارتهای رشدی مختلف مانند مهارتزمینههای متنوع در شده و در داخل خانه نیز تحت آموزش

های شناختی و های روزمره زندگی، مهارتهای رفتاری، مهارتحرکتی، مهارت -های درکیدرشت و ظریف، مهارت

 گیرند.درمانی قرارمیبازی

                                                           
شده توسط کارشناسان ع و  ب شی براساس برنامه تدوینی بهداشتی و ارائه  دماا توانهاب شی و مراقبتی شامل  دماا م ت ف مراقبا دماا توان 14

ها رشتتدی، بیماران روانی مزمن و ستتالمندان و  انواده آن -حرکتی، افراد با ا تالاا هوشتتی -ب شتتی و مراقبا، آموزش به افراد با مع ولیا جستتمیتوان

ها و منظور ارتقای مهاراستتازی، تطابقاا فضتتای فیزیکی و وستتایل بهب شتتی، مناستتبتوانکمک در لتتوص مستتائل بهداشتتتی، استتتفاده لتتحی  از وستتایل

 کسب استقال فردی و افزایش توانمندی  انواده اساخ
، تعاماا شتتود اما در مقایستته با همستتالانشتتان با رشتتد طبیعیدر این افراد در ستتنین قبل از مدرستته در حوزه مفهومی، تفاوا ادراکی آشتتکاری دیده نمی 15

نقل، ونمایند اما برای امور پیچیده زندگی،  رید، حملمیهای ش لی متناسب با سن  ود عملها در بزرگسالی درزمینه مراقبااجتماعی ناپ ته دارندخ آن
ه نیاز به حمایا دارند و در های بهداشتتتتتتی و تشتتتتتکیل  انوادرستتتتتیدگی به امور منزل، فرزندپروری، انجا  امور بانکی، انجا  تلتتتتتمیماا قانونی، مراقبا

 توانند زندگی مستق ی داشته باشندخلورا حمایا می
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 :  مرکز مشاوره ژنتیک -

توسط سازمان بهزیستی کشور یا شخص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از این سازمان، تأسیس مرکزی است که 

را دریافت کرده است، مشاوره  سازمان بهزیستی کشور دوره آموزشی مشاوره ژنتیکنامه ی که گواهیبا حضور پزشکشده و 

 شود.های ژنتیکی ارائه میموارد بیماریهای قبل از ازدواج، قبل از بارداری، حین بارداری و تشخیص ژنتیک در زمینه

  :مرکز مشاوره حضوری دولتی  -

 یکی ایو  یستیاساتان ها، مجتمع های خادمات بهز یستیاز ادارات کل بهز یکیشاود که در  یبه مرکزی اطلاق م

اختلالات، مشکلات و  سازمان در مرکز اساتان مساتقر بوده و در آن به منظور کااهش اریاز ساختمان های تحت اخت

و  یروانشاناخت یآحاد جامعه، خادمات تخصصا روانو ارتقای سطح سلامت  یاجتماع -یهای روان بیاز آس رییشاگیپ

 .شود یارائه م یمتشاکل از مشاور، روانشاناس، روانپزشک و مددکار اجتماع یمیمشاوره ای توسط ت

 : دفتر مشاوره حضوری دولتی  -

از ساختماان هاای  یکی اایو  یستیاز ادارات، مجتمع هاای خادمات بهز یکیشود که در  یبه دفتری اطلاق م

 یاجتماع -یهای روان بیاز آس رییشگیسازمان مساتقر بوده و در آن به منظور کاهش اختلالات، مشکلات و پ اریتحت اخت

 یروانشناس ارائه م ایتوسط مشاورو مشاوره ای  یاختروانشن یو ارتقای سطح سلامت روان آحاد جامعه، خدمات تخصص

 .شود

  مرکز مشاوره و خدمات روانشناختی محدود: -

 یدولت ریغ یمحدود، همان دفاتر مشاوره و خدمات روانشاناخت یمنظور از مرکز مشاوره و خادمات روانشاناخت

 گردد. یو اداره م سیروانشاناس تاسا اینفر مشاور  کیاست که صارفا توسط 

  : کلینیک مشاوره و خدمات روانشناختی غیردولتی  -

 یم سیتأسا یستیبا کسب مجوز از سازمان بهز یحقوق ایو  یقیگردد که توسط اشاخاص حق یبه مرکزی اطلاق م

خدمات مربوطه در  ریآموزش و سا ،یشود و تحت نظارت آن سازمان به ارائه خدمات مشاوره ای، مداخلات روان شناخت

کودکاان باا  ،یتیترب -یلیو نوجوان، تحصا ودكک ،ی)ازدواج و خانواده، سالمند، سلامت جنسایحوزه تخصص 3حداقل 

و  ی(، توانبخشی)اختلالات روانیو روان درمان یخادمات روانشناخت ،یسازماان- یصانعت ،یروانسانج ژه،یو ازهاایین

 پردازد. یگروههای خاص( م

 :مرکز مشاوره و خدمات روانشناختی تخصصی  -
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 سیکشور تأسا یستیبوده و با کسب مجوز از سازمان بهز یحقوق ای یقیمرکزی است که مؤساس آن شخص حق

 ،یهای ازدواج و خانواده، سالمند، سلامت جنس نهیاز زم یکیدر یروانشناخت یشده و تحت نظارت آن، به ارائه خدمات تخصص

و روان  یخدمات روانشناخت ،یسازمان -یصانعت ،یوانسانجر ژه،یو ازهاییکودکان با ن ،یتیترب - یلیکودك و نوجوان، تحص

 ئتینفر از اعضای ه کیدست کم  ای یقیپردازد. مؤساس حق یو گروههای خاص م ی(، توانبخشای)اختلالات روانیدرمان

 مشاوره باشد. ای یارشد روان شناس یکارشناس یلیحداقل دارای مدرك تحص دیمرکز با نیا یموساس حقوق رهیماد

 :  1480مرکز مشاوره تلفنی دولتی  -

. در آنجاا ادیینما یم تیسازماان فعاال تیریراه اندازی و تحت مد یستیمجموعه ای است که توسط سازمان بهز

 یاجتماع یاز اختلالات و مشکلات روان رییشاگیپ نهیو ارجاع در زم ییمشااوران به منظور ارائه خادمات مشااوره، راهنماا

 پردازند. یم یبه صورت تلفن یروانشناخت رهبه ارائه مشاو رندگانیو ارتقای سلامت روان تماس گ

  : مرکز سلامت روان محلی  -

ارت و تحت نظ یستیبا کسب مجوز از سازمان بهز یحقوق ایو  یقیشاود که توساط افراد حق یباه مرکزی گفتاه م

 ،یآموزشا کردهاییروستاها راه اندازی شده تا به ارائه خدمات با رو ایو  زیخ بیآن در مناطق کم برخوردار شهرها، مناطق آس

 ینجازسیگردد، شامل ن یکه منجر به ارتقای سلامت روان در محله م یتخصصا مهی. خدمات ندیو جامعه نگر اقدام نما ییارتقا

 تیفظر ،یتحرك در اجتماع محل جادیگری، ا تیحما ،یمحل لگرییتسه ،یاجتماع -یمشکلات روان یکتبندی مشار تیو اولو

 آموزش است. وبرنامه های غربالگری  ،یمحل زییو برنامه ر یآموزش محل ،یمحل اریگروه های خود لیسازی، تشک

 جمعیت همیاران سلامت روانی اجتماعی: -

که اساساانامه آن مطاابق با اساسانامه الگوی  اطلاق می گردد وغیرسیاساایبه جمعیت غیردولتی،غیرانتفااعی 

 موسااسات غیرانتفاعی منادرج در دساتورالعمل تاسایس، اداره و انحلال موسااسات غیردولتی سازمان بهزیستی بوده 

  .با هادف پیشاگیری از آسیبهای اجتماعی و ارتقای سلامت اجتماعی فعالیت مینمایندو 

  گروه همیارسلامت اجتماعی:-

بوده که اجتماعی  -زیرنظر جمیعت همیاران سلامت روانی که به گروه هایی از اعضای جامعه محلی اطلاق میگردد

ا ی گرد هم می آیناد و جلسات متناوبی را با حضور یک تساهیل گر جهت رفع مسائله یحول موضوع و مسائله مشترک

 فردی تشاکیل می دهند ، مشکلات و بهره منادی از تجربیات 

 پایگاه سلامت اجتماعی:-
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ی اجتماعی  مسالهوجود براساس  که حضور داوطلبانه عده ای از مردماست برای  پایگاه سلامت اجتمااعی مکاانی 

 تزیرنظر جمعیت همیاران فعالی برای تجمیع فعاالیتهاای داوطلبانه و غیردولتیگرد هم آیند .این پایگاهها جامعه محلی  در

 می نمایند

 گردان:مرکز مجاز درمان اختلال مصرف مواد مخدر یا روان -

مرکزی است که توسط سازمان بهزیستی کشور یا وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی ایجاد شده یا با مجوز 

را به افراد گردان و خدمات درمان اختلال مصرف مواد مخدر یا روان 16دهتأسیس شها توسط شخص حقیقی یا حقوقی، آن

 دهد.می معتاد ارائه

 گردان: مرکز درمان سرپایی اختلال مصرف مواد مخدر یا روان -

شیوه درمان صورت روزانه، خدمات دارویی بهگردانی است که بهمرکز مجاز درمان اختلال مصرف مواد مخدر یا روان

 دهد. گردان ارائهبا اختلال مصرف مواد مخدر یا روان ، و درمان غیردارویی را به افراد18و یا درمان نگهدارنده 17زداییسم

 :  گردانمرکز درمان بستری اختلال مصرف مواد مخدر یا روان -

)شامل دارویی و یا  زداییسمگردان است که خدمات درمان مرکز مجاز درمان اختلال مصرف مواد مخدر یا روان

کم ده تا بیست روز به صورت بستری طی مدت دستاز عود را به غیردارویی( و خدمات غیردارویی مانند خدمات پیشگیری

 دهد.می گردان ارائهافراد با اختلال مصرف مواد مخدر یا روان

 :  گردانمرکز درمان اقامتی بهبود و بازتوانی اختلال مصرف مواد مخدر یا روان -

بهزیستی کشور تاسیس و با هدف بهبود مرکز مجاز درمانی است که توسط شخص حقوقی با اخذ مجوز از سازمان 

و بازتوانی افراد با اختلال مصرف مواد مخدر یا روانگردان فعالیت می نماید. مددجویان پذیرش شده در این مرکز طی یک تا 

 شوند.می داوطلبانه اقامت نموده و از درمان غیردارویی بهره مند  سه ماه به صورت

 تی(:( اقام19TCمدار )مرکز اجتماع درمان(گردانمصرف مواد مخدر یا روان مرکز درمان اقامتی بلندمدت اختلال -

                                                           
 خقانون الاحیه قانون مبارزه با موادم در پانزدهماده  یکنامه اجرایی تبلره آیین 16
در آن کنترل نشانگان ترک یا قطع گردان اسا که هدف ال ی زدایی: اولین مرح ه از بهبود و بازتوانی ا تال ملرف مواد م در یا رواندرمان س  17

 شوندخزدایی و بازگیری، معادل ه  درنظرگرفته میملرف مواد اساخ واژه س 
 کمک با حال ه ا تالاا بهبود و مواد ملرف قطع ندیفرا که اسا گردانروان یا م در مواد ملرف ا تال درمان در یکردیرو درمان نگهدارنده: 18

گردان از  ود داروهایی هستند که تأثیری مشابه مواد م در یا روان آگونیسا یداروها خردیگیملورا آن در( agonist) آگونیسا یداروها یداروها

 دهندخبروزمی
19 Therapeutic Community 
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گردانی است که با رویکرد تغییر رفتاری و شناختی و با هدف مرکز مجاز درمان اختلال مصرف مواد مخدر یا روان

حداقل سه تا شش ماه، خدمات روزی طی مدت صورت شبانهگردان بهارائه درمان و بازتوانی اختلال مصرف مواد مخدر یا روان

های خودیار، خدمات مددکاری شناختی، مشاوره، آموزش خانواده، تشکیل گروهدرمان غیردارویی را مانند خدمات روان

 نماید.می اجتماعی و پیگیری پس از ترخیص، ارائه

 : گردانمرکز مجاز کاهش آسیب اختلال مصرف مواد مخدر یا روان -

ازمان بهزیستی کشور یا وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی ایجاد شده یا با مجوز مرکزی است که توسط س

گردان را به ها توسط شخص حقیقی یا حقوقی، تأسیس شده و خدمات کاهش آسیب اختلال مصرف مواد مخدر یا روانآن

  دهد.میافراد معتاد ارائه

 ((:DIC20) ) مرکز گذری کاهش آسیب اعتیاد  گردانروانمرکز مجاز کاهش آسیب اختلال مصرف مواد مخدر یا  -

 نوعی از مرکز مجاز درمان و کاهش آسیب است که به افراد با اختلال مصرف مواد مخدر یا روانگردانی) معتادان( 

 سایر یا خود، جامعه که منجر به آسیب به کنترل و کاهش رفتارهای پرخطری نیستند، جهت دائم ترك به حاضر یا قادر که

 افراد شده، خدمات کاهش آسیب را ارایه می نماید.

 گردان :اختلال مصرف مواد مخدر یا روان 21مرکز سرپناه شبانه -

گردانی است که با مجوز سازمان بهزیستی کشور برای اسکان مرکز کاهش آسیب اختلال مصرف مواد مخدر یا روان

 شود.گردان با هدف کاهش آسیب اعتیاد در این افراد، تأسیس میروانموقت یا شبانه افراد با اختلال مصرف مواد مخدر یا 

 :22ایستگاه کاهش آسیب -

مرکزی است در قالب کانکس با قابلیت جابجایی که خدمات کاهش آسیب در ابعاد کوچکتر از مرکز گذری و مشابه 

یاز به خدمات کاهش آسیب وجود دارد و راه آن ارائه می دهد و به صورت روزانه فعالیت دارد. این مراکز در مکان هایی که ن

اندازی مرکز گذری به خاطر شرایط منطقه بسیار مشکل است یکی از گزینه های مناسب ایستگاه کاهش آسیب یا کانکس 

 متر مربع است. 15-20های کوچک حدود 

 شبانه: گذری/سرپناه مرکز -

                                                           
۲0 Drop In Center 
۲1 Shelter 
۲۲ Harm reduction station 
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 زمراک این در اند.شده ایجاد شبانه سرپناه مرکز و گذری مرکز ادغام از که مرکزی است شبانه / سرپناه گذری مرکز

 روش این های مزیت شب نیز به مراجعان ارائه می شود. از در اقامت و شبانه خدمات گذری مرکز روزانه خدمات بر علاوه

 هاست. هزینه جویی صرفه نیز مواردی در همچنین و مراجعان برای خدمات بیشتر دسترسی

 بازتوانی اعتیاد: مرکز جامع درمان و -

های درمانی تاسیس شده و به مدت به مرکزی اطلاق می شود که با هدف تداوم و استمرار درمان با تجمیع همه مدل 

مدار و هشت ماه برنامه سرپایی مبتنی بر مداخلات یک سال به صورت چهار ماه برنامه اقامتی مبتنی بر الگوی اجتماع درمان

 نماید.روانی اجتماعی فعالیت می 
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نوع مرکز تیحوزه فعال کیبه تفک یتعداد مراکز مثبت زندگ 1-3جدول   

 

  

 شهرستان

 یمراکز مثبت زندگ

 یحقوق یقیحق جمع

1398 0 0 0 

1399 44 36 8 

1400 46 38 8 

1401 46 38 8 

1402 46 38 8 

1403 46 38 8 

 2 12 14 ثط

 1 4 5 پارس آباد

 1 2 3 گرمی

 1 2 3 بیله سوار

 1 4 5 خلخال

 1 6 7 مشگین شهر

 0 1 1 کوثر

 1 2 3 نمین

 0 2 2 نیر

 0 1 1 سرعین

 0 1 1 اصلاندوز

 0 1 1 انگوت
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 تیاستان و نوع  مجوز فعال کیبه تفک یتعداد مراکز مثبت زندگ  1-3نمودار  
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 استاندر سطح  یمراکز مثبت زندگ عیتوزنقشه  2-3نمودار  
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تولیدي حمایتی هايکارگاه و آموزيحرفه مراکز روزانه،تعداد   2-3جدول   

شهرست

کل ان
ع 

جم
 

ذهن
 ی

شد
)ر

 ي
وش

ه
 (ی

لع
و ب

ن 
ها

د
 

سم
ج

 ی
رکت

ح
 ی

یضا
 عه

خاع
ن

) ی
ب

سی
آ

 
خاع

ن
 (ی

م ب
ک

 نای
 ناب

و
 نای

ت ب
لالا

خت
)ا

نای
ی

ی
) 

ت 
لالا

خت
 )ا

نوا
اش

و ن
وا 

شن
کم 

نوا
ش

ی
ی

ان (
ند

الم
س

 

وان
ر

 ی
ن 

روا
ت 

لالا
خت

 )ا
من

مز

خت
شنا

 (ی

 ط
لال

خت
ا

ی
یات ف

 سم

لول
مع

د 
چن

تی
 ی

تلف
(

قی
 (ی

یپ
 ش

فه
حر

 يا
وز

آم
فه 

حر
و 

 ي

 ح
گاه

کار
تیما

  ی
 يدیتول

ی 
شغل

ی 
بان

شتی
ز پ

راک
م

 
SE 

1398 - - - - - - - - - - - - - - 

1399 - - - - - - - - - - - - - - 

1400 - - - - - - - - - - - - - - 

1401 - - - - - - - - - - - - - - 

1402 30 6 0 1 0 0 4 3 2 2 0 9 3 0 

1403 30 6 0 1 0 0 4 3 2 2 0 8 3 0 

 0 3 5 0 2 2 2 1 0 0 1 0 3 19 اردبیل

پارس 

 آباد
3 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 گرمی

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 بیله سوار

 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 3 خلخال

مشگین 

 شهر
5 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 0 0 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نمین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نیر

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 سرعین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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نوع مرکز کیبه تفک یو مراقبت یتوانبخش يمراکز شبانه روزتعداد  3-3جدول   

 

  

 سمیات یحرکت یجسم سالمند مزمن یروان ماریب یذهن جمع کل شهرستان
 ژهیو یمجتمع مسکون

 سالمندان

1398 18 9 5 4 0 ... ... 

1399 17 7 6 4 0 ... ... 

1400 17 7 6 4 0 ... ... 

1401 17 7 6 4 0 ... ... 

1402 18 7 7 4 0 ... ... 

1403 18 7 7 4 0 ... ... 

 ... ...  4 6 4 14 اردبیل

 ... ... 0 0 1 0 1 پارس آباد

 ... ... 0 0 0 1 1 گرمی

 ... ... 0 0 0 0 0 بیله سوار

 ... ... 0 0 0 1 1 خلخال

 ... ... 0 0 0 1 1 مشگین شهر

 ... ... 0 0 0 0 0 کوثر

 ... ... 0 0 0 0 0 نمین

 ... ... 0 0 0 0 0 نیر

 ... ... 0 0 0 0 0 سرعین

 ... ... 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 ... ... 0 0 0 0 0 انگوت



 

110 

 

نوع مرکز کیبه تفک يشبانه روز یتوانبخش يتعداد خانه ها  4-3جدول   

 

  

 یحرکت یجسم سالمند مزمن یروان یذهن جمع کل شهرستان

1398 5 3 1 1 0 

1399 5 3 1 1 0 

1400 8 4 3 1 0 

1401 10 4 3 2 1 

1402 17 6 5 5 1 

1403 16 6 4 5 1 

 1 3 3 6 13 اردبیل

 0 0 0 0 0 پارس آباد

  1 0 0 1 گرمی

 0 0 0 0 0 بیله سوار

 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 1 0 1 مشگین شهر

 0 0 0 0 0 کوثر

  1 00 0 1 نمین

 0 0 0 0 0 نیر

 0 0 0 0 0 سرعین

 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 انگوت
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نوع مرکز کیدر منزل به تفک یتعداد مراکز ارائه خدمات توانبخش 5-3جدول   

 

  

 یحرکت یجسم سالمند مزمن یروان ماریب یذهن جمع کل شهرستان

1398 2 0 1 1 0 

1399 4 0 1 1 2 

1400 4 0 1 1 2 

1401 3 0 1 1 1 

1402 3 0 1 1 1 

 1 1 1 0 3 اردبیل

 0 0 0 0 0 پارس آباد

 0 0 0 0 0 گرمی

 0 0 0 0 0 بیله سوار

 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 0 0 مشگین شهر

 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 نمین

 0 0 0 0 0 نیر

 0 0 0 0 0 سرعین

 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 انگوت

 0 0 0 0 0 اردبیل
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اریهم يهاو گروه هاگاهیو پا کیتعداد مراکز مراقبت درمنزل، مشاوره ژنت 6-3جدول   

 

  

  یمشاوره ژنت مراقبت در منزل شهرستان
در برنامه  اریو گروه هم گاهیپا

 یاجتماع یهامشارکت

در برنامه آگاه   اریگروه هم

 یساز

1398 - 8 -- - 

1399 - 8 - - 

1400 - 8 - - 

1401 - 8 - - 

1402 2 8 135 59 

1403 2 94 122 60 

 36 27 61 1 اردبیل

 4 13 5 0 پارس آباد

 3 11 2 0 گرمی

 2 11 3 0 بیله سوار

 3 9 4 0 خلخال

 3 11 12 1 مشگین شهر

 1 8 1 0 کوثر

 4 9 1 0 نمین

 1 6 1 0 نیر

 1 8 1 0 سرعین

 1 6 2 0 اصلاندوز

 1 3 1 0 انگوت
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یتعداد مراکز ارائه دهنده خدمات توانپزشک 7-3جدول   

 

  

 ارتوپد فنی شنوایی شناسی بینایی سنجی گفتار درمانی کاردرمانی فیزیوتراپی جمع کل شهرستان

1398 - - - - - - 0 

1399 9 5 2 1 0 1 0 

1400 9 5 2 1 0 1 0 

1401 3 0 1 1 0 1 0 

1402 3 0 1 1 0 1 0 

 1 0 0 1 0 0 0 

 0 0 0 1 0 0 0 اردبیل

 0 0 0 0 0 0 0 پارس آباد

 0 0 0 0 0 0 0 گرمی

 0 0 0 0 0 0 0 بیله سوار

 0 0 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 0 0 0 0 مشگین شهر

 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 نمین

 0 0 0 0 0 0 0 نیر

 0 0 0 0 0 0 0 سرعین

 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 انگوت

 0 0 0 0 0 0 0 اردبیل
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 نوع خانه کیشبه خانواده به تفک يهاتعداد خانه 8-3جدول 

 
 

 

  

 نوباوگان رخوارگاهیش جمع کل شهرستان
 سال 18تا  13کودک و نوجوان  سال 12تا  7کودک و نوجوان

 یردولتیغ یدولت جمع یردولتیغ یدولت جمع

1398 7 1 1 3 0 3 2 0 2 

1399 7 1 1 3 0 3 2 0 2 

1400 7 1 1 3 0 3 2 0 2 

1401 7 1 1 3 0 3 2 0 2 

1402 8 1 1 3 0 3 3 0 3 

1403 8 1 1 3 0 3 3 0 3 

 3 0 3 3 0 3 1 1 8 اردبیل

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 پارس آباد

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 گرمی

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 بیله سوار

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 مشگین شهر

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نمین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نیر

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 سرعین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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  )دنباله(خانهنوع  کیشبه خانواده به تفک يهاتعداد خانه 8-3جدول    

 

  

 استان
 خانه موقت یآماده ساز یتیترب

 یردولتیغ یدولت جمع یردولتیغ یدولت جمع یردولتیغ یدولت جمع

1398 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1399 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1400 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1401 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1402 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1403 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 اردبیل

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 پارس آباد

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 گرمی

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 بیله سوار

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 مشگین شهر

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نمین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 نیر

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 سرعین

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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 شبه خانواده یتعداد خانه ها  3-3نمودار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

۱

۱

۳

۳

۰

۰

۰

شیرخوارگاه

نوباوگان

سال۱2تا 7کودک و نوجوان

سال۱8تا ۱۳کودک و نوجوان 

تربیتی 

آماده سازی

خانه موقت
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 یتوانبخش ینمودار تعداد مراکز و خانه ها 3-3نمودار  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

توانبخشی در منزل

5%

خانه هاي توانبخشی

20%

مراکز شبانه روزي

28%

مراکز روزانه

47%
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  یاجتماع يها بیتعداد مراکز آس 9-3جدول 
 

 

 شهرستان

 

 جمع کل

 

و  تیمرکز حما

زنان و  یبازپرور

 دهید  یدختران آس

ی )خانه اجتماع

 تلاش(

 

 خانه امن

 خانه سلامت

 

 اریخدمات س

اورژانس 

 یاجتماع

 

خط تلفن 

اورژانس 

 (123)ی اجتماع

 

 یردولتیغ یدولت

1398 39 0 0 1 1 27 1 

1399 39 0 0 1 1 27 1 

1400 39 0 0 1 1 27 1 

1401 23 1 0 1 1 8 1 

1402 30 1 0 1 1 8 1 

1403 27 1 0 0 1 8 1 

 1 1 1 0 0 1 7 اردبیل

 0 1 0 0 0 0 3 پارس آباد

 0 1 0 0 0 0 3 گرمی

 0 1 0 0 0 0 2 بیله سوار

 0 1 0 0 0 0 2 خلخال

 0 1 0 0 0 0 3 مشگین شهر

 0 1 0 0 0 0 1 کوثر

 0 1 0 0 0 0 2 نمین

 0 0 0 0 0 0 0 نیر

 0 0 0 0 0 0 0 سرعین

 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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تعداد مراکز آسیب هاي اجتماعی )دنباله(9-3جدول   

 

 

 شهرستان

مرکز اورژانس 

) مداخله در  یاجتماع

 ،یفرد یبحران ها

و  یخانوادگ

 (یاجتماع

خدمات 

 گاهیپا

 یاجتماع

 یمرکز ندا

 یها تیمهر)حما

 یاجتماع-یروان

 دختران و خانواده (

 یمرکز سامانده

 (ی)شبانه روز

کودکان 

 یابانیکاروخ

 یآموزش یتیمرکز حما

 )روزانه( کودک و خانواده

 یابانیخ کودکان کار و

 ری)غ نینو راه

و  تیحما یاقامت

زنان  یتوانمندساز

 دهید  یآس

 (یاجتماع

1398 8 0 . 1 1 0 

1399 8 0 . 1 1 0 

1400 8 0 . 1 1 0 

1401 8 0 1 1 1 0 

1402 8 2 1 1 6 0 

1403 8 0 1 1 6 0 

 0 1 1 1 0 1 اردبیل

 0 1 0 0 0 1 پارس آباد

 0 1 0 0 0 1 گرمی

 0 0 0 0 0 1 بیله سوار

 0 1 0 0 0 1 خلخال

 0 1 0 0 0 1 مشگین شهر

 0 1 0 0 0 1 کوثر

 0 0 0 0 0 1 نمین

 0 0 0 0 0 0 نیر

 0 0 0 0 0 0 سرعین

 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 انگوت
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یاجتماعسلامت اجتماع محور  يتوانمندساز تیمحلات فعال فعال ارویو خود اریهم يهاتعداد گروه 10-3جدول   

 

  

 شده لیتشک اریگروه خود زنان اریگروه هم شهرستان
توانمندسازی  تیمحله فعال فعال

 یتیفقر قابل کردیاجتماع محور با رو

1398 34 277 6 

1399 34 274 3 

1400 11 274 0 

1401 15 304 7 

1402 47 370 6 

1403 17 334 7 

 7 0 2 اردبیل

 0 40 1 پارس آباد

 0 41 2 گرمی

 0 57 1 بیله سوار

 0 26 3 خلخال

 0 95 4 مشگین شهر

 0 0 1 کوثر

 0 45 0 نمین

 0 0 2 نیر

 0 0 1 سرعین

 0 30 0 اصلاندوز

 0 0 0 انگوت
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تعداد مراکز و دفاتر مشاوره حضوري به تفکیک دولتی و غیردولتی 11-3جدول   
 

 

 لجمع ک شهرستان

 یردولتیغ یدولت

 جمع
مرکز 

 مشاوره

دفتر 

 مشاوره
 جمع

مرکزسلامت 

 روان

 اکینیکل

مشاوره و 

خادمات 

روان 

 یشناخت

مرکز 

مشاوره 

 یتخصص

مراکز مشاوره 

و خدمات 

 یروانشناخت

 محدود

1398 92 1 1 0 91 24 34 27 6 

1399 91 1 1 0 90 24 33 27 6 

1400 96 1 1 0 95 24 34 31 6 

1401 102 1 1 0 101 25 36 35 5 

1402 105 1 1 0 104 23 38 38 5 

1403 94 1 1 0 93 8 40 42 3 

 3 29 25 3 60 0 1 1 61 اردبیل

 0 3 2 0 5 0 0 0 5 پارس آباد

 0 1 0 1 2 0 0 0 2 گرمی

 0 1 1 1 3 0 0 0 3 بیله سوار

 0 1 2 1 4 0 0 0 4 خلخال

 0 6 5 1 12 0 0 0 12 مشگین شهر

 0 0 1 0 1 0 0 0 1 کوثر

 0 1 0 0 1 0 0 0 1 نمین

 0 0 1 0 1 0 0 0 1 نیر

 0 0 1 0 1 0 0 0 1 سرعین

 0 0 1 1 2 0 0 0 2 اصلاندوز

 0 0 1 0 1 0 0 0 1 انگوت
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یمشاور و کد ده رقم يتعداد مراکز صدا  12-3جدول   

 

 

 

  

 (یردولتی)غی کد ده رقم (ی)دولت  1480 جمع استان

1398 1 1 0 

1399 1 1 0 

1400 1 1 0 

1401 1 1 0 

1402 1 1 0 

1403 1 1 0 

 0 1 1 اردبیل

 0 0 0 پارس آباد

 0 00 0 گرمی

 0 0 0 بیله سوار

 0 0 0 خلخال

 0 0 0 مشگین شهر

 0 0 0 کوثر

 0 0 0 نمین

 0 0 0 نیر

 0 0 0 سرعین

 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 انگوت
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روان گردان ایاختلال مصرف مواد مخدر  بیتعداد مراکز درمان و کاهش آس  13-3جدول   

 
  

 

  

 جمع کل شهرستان

 درمان

 جمع
 ییسرپا

 یدولت

 ییسرپا

 یردولتیغ

بهبود  یاقامت

 یو بازتوان

اجتماع 

 درمان مدار
 جامع توانمندسازی

1398 25 23 0 13 8 2 ... ... 

1399 23 21 0 11 8 2 0 ... 

1400 25 22 0 11 9 2 0 ... 

1401 27 22 0 10 8 2 2 ... 

1402 23 19 0 6 8 2 1 2 

1403 31 24 0 10 9 2 2 1 

 1 1 2 10 0 0 14 18 اردبیل

 1 1 2 4 0 0 14 10 پارس آباد

 1 1 0 1 0 0 0 2 گرمی

 0 0 1 1 0 0 0 1 بیله سوار

 0 0 0 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 2 0 0 0 2 مشگین شهر

 0 0 1 1 0 0 0 2 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 0 نمین

 0 0 0 1 0 0 0 1 نیر

 0 0 0 0 0 0 0 0 سرعین

 0 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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)دنباله(روان گردان  ایمواد مخدر اختلال مصرف  بیتعداد مراکز درمان و کاهش آس  3-13جدول   
 

 

  

 شهرستان
  یکاهش آس

 کانکس ون لیموبا سرپناه-یگذر سرپناه شبانه یگذر اریس میت جمع

1398 2 1 0 0 1 0 0 

1399 2 1 0 0 1 0 0 

1400 3 1 0 0 1 0 1 

1401 5 2 1 0 1 0 1 

1402 4 1 0 0 1 1 1 

1403 7 2 1 1 1 1 1 

 1 1 1 1 1 2 7 اردبیل

 0 0 0 0 0 0 0 پارس آباد

 0 0 0 0 0 0 0 گرمی

 0 0 0 0 0 0 0 بیله سوار

 0 0 0 0 0 0 0 خلخال

 0 0 0 0 0 0 0 مشگین شهر

 0 0 0 0 0 0 0 کوثر

 0 0 0 0 0 0 0 نمین

 0 0 0 0 0 0 0 نیر

 0 0 0 0 0 0 0 سرعین

 0 0 0 0 0 0 0 اصلاندوز

 0 0 0 0 0 0 0 انگوت
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اعتیاداجتماع محور از  يریشگیتحت پوشش برنامه پ يها میتعداد ت 14-3جدول   

 

  

 شهرستان
جمع 

 کل

 محیط کار محیط آموزشی محله ها

 یفضا

 یمجاز

مع
ج

ری 
شه

یی 
ستا

رو
 

مع
ج

و پ 
ك 

ود
د ک

مه
ی

 ش

تان
بس

د
 ی

ش
ور

 پر
ش و

وز
آم

 

گاه
نش

دا
 

مع
ج

 

ظام
ن

 ی

نعت
ص

 ی
مان

ساز
 /

 ی

1398 326 230 141 89 42 31 1 10 54 10 42 ... 

1399 203 122 72 50 8 8 0 0 25 0 25 48 

1400 244 146 67 79 13 10 2 1 33 1 32 52 

1401 98 54 32 22 4 1 2 1 27 1 26 13 

1402 96 43 25 18 5 0 4 1 25 0 25 23 

1403 95 43 25 18 4 0 2 2 25 0 25 23 

 6 8 0 8 2 2 0 4 5 12 17 37 اردبیل

 2 2 0 2 0 0 0 0 2 2 4 8 پارس آباد

 2 1 0 1 0 0 0 0 2 2 4 7 گرمی

 2 4 0 4 0 0 0 0 2 1 3 9 بیله سوار

 1 2 0 2 0 0 0 0 1 2 3 6 خلخال

مشگین 

 شهر
9 3 1 2 0 0 0 0 4 0 4 2 

 2 0 0 0 0 0 0 0 2 2 4 4 کوثر

 1 2 0 2 0 0 0 0 1 1 2 4 نمین

 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 4 نیر

 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 3 سرعین

 2 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 4 اصلاندوز

 23 25 0 25 2 2 0 4 18 25 43 95 انگوت
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ادیاجتماع محور از اعت يریشگیتحت پوشش برنامه پ يهاطیتعداد مح 15-3جدول   

 

 

 

 شهرستان
جمع 

 کل

 کار طیمح محیط آموزشی محله ها

 یفضا

 یمجاز

مع
ج

ری 
شه

یی 
ستا

رو
 

مع
ج

و پ 
ك 

ود
د ک

مه
ی

 ش

تان
بس

د
 ی

ش
ور

 پر
ش و

وز
آم

 

گاه
نش

دا
 

مع
ج

 

ظام
ن

 ی

نعت
ص

 ی
مان

ساز
 /

 ی

1398 290 204 118 86 42 31 1 10 44 10 34 ... 

1399 199 118 68 50 8 8 0 0 25 0 25 48 

1400 238 140 67 79 13 10 2 1 33 1 32 52 

1401 97 54 32 22 4 1 2 1 27 1 26 12 

1402 114 61 32 29 5 0 4 1 25 0 25 23 

1403 128 67 42 25 4 0 2 2 25 0 25 32 

 10 8 0 8 2 2 0 4 12 21 33 55 اردبیل

 3 2 0 2 0 0 0 0 2 3 5 10 پارس آباد

 3 1 0 1 0 0 0 0 2 3 5 9 گرمی

 3 4 0 4 0 0 0 0 2 2 4 11 بیله سوار

 2 2 0 2 0 0 0 0 1 3 4 8 خلخال

مشگین 

 شهر
10 4 2 2 0 0 0 0 4 0 4 2 

 2 0 0 0 0 0 0 0 2 2 4 6 کوثر

 1 2 0 2 0 0 0 0 1 2 3 6 نمین

 1 1 0 1 0 0 0 0 0 2 2 4 نیر

 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 3 سرعین

 32 25 0 25 2 2 0 4 25 42 67 128 اصلاندوز

 10 8 0 8 2 2 0 4 12 21 33 55 انگوت


