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 ر  پیشگفتا

و    یسلامت، توانمندساز  یمؤثر در ارتقا  یکردهایاز رو  ی کیعنوان  به  (CBR) بر جامعه  ی مبتن  ی برنامه توانبخش

گسترش   جیتدرکشور آغاز و به  یی در مناطق روستا  13۷4از سال   ت، یمعلول یافراد دارا  یمشارکت اجتماع شیافزا

  ی در دسترس   یمختلف، نقش مهم  یهابخش   ی و همکار  یبر مشارکت جامعه محل   هی برنامه با تک  نیاست. ا  افته ی

 .کرده است  فایا یتر به خدمات توانبخش عادلانه

و    یصورت مستمر بازنگرمختلف به   یهاسال  یدستورالعمل ط  نیا  ،ییو اجرا  یاجتماع  ،یتوجه به تحولات علم  با

بهداشت،   یسازمان جهان ی رهنمودها ژه یوبه  ،یالمللنیب  ی کردهایها و روشده و همواره از دستورالعمل  یروزرسانبه 

  ات ینوظهور کشور و تجرب  یازهاین   ،یساختار  رات ییتغ  امتناسب ب  نیشده همچنانجام   یهای بهره گرفته است. بازنگر

  ی هماهنگ   ، یاثربخش  یو هدف آن ارتقا  رفتهیصورت پذ   ییو روستا  ی برنامه در مناطق شهر  یحاصل از اجرا   ییاجرا

 بوده است.  CBRبرنامه  ی اجرا یداریو پا

 مقدمه

به منظور تحقق    نی( و همچن1359کشور)  یستیسازمان بهز  لیماده واحده قانون تشک  یدستورالعمل در راستا  نیا

بندها  دنیبخش اهداف  هفتم    31ماده    یبه  ساله  پنج  برنامه    فرهنگی   و   اجتماعی  ، اقتصادی  توسعهفصل ششم 

 شده است  نیو تدو  ی( طراح1403-140۷)  ایران اسلامی  جمهوری

 دامنه کاربرد هدف و -1ماده 

 هدف کلی

فراگیر سازی افراد دارای معلولیت در برنامه های توسعه با استفاده از یک رویکرد  هدف از تدوین این دستورالعمل،  

چند بخشی و مشارکتی به طوری که منجر به توانمند سازی افراد دارای معلولیت و ورود آنان به جریان عادی  

 زندگی شود. 

 
 
 

 اهداف اختصاصی 

تسهیل دسترسی افراد دارای معلولیت به خدمات و برنامه های مرتبط با مولفه سلامت،آموزش،   -1-1

 اشتغال،اجتماعی و توانمند سازی
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 رفع موانع فیزیکی، نگرشی، ارتباطی و قانونی در جامعه برای افراد دارای معلولیت  -2-1

اد دارای معلولیت در  افزایش همکاری بین بخشی )بخشهای دولتی و غیردولتی( جهت فراگیرسازی افر -3-1

 برنامه های توسعه  

 مشارکت جامعه جهت گسترش و ارتقای برنامه توانبخشی مبتنی بر جامعه  -4-1

 افزایش آگاهی افراد دارای معلولیت، خانواده های آنان، کارکنان و شرکای کاری   -5-1

 گسترش ابتکارات، خلاقیت ها و مستند سازی  -6-1

 دبررکا هـمندا

حوزه توانبخشی بویژه    نشناسارمعاونین توانبخشی و کامدیران کل بهزیستی،    کلیه  دهستفاا  جهت  لعملراستود  ینا

کارشناسان توانبخشی  و استان ها  و روسای بهزیستی، مسئولین توانبخشی  کارشناسان توانبخشی مبتنی برجامعه 

برنامه    ری مراکز/ موسسات غیر دولتی مج  بویژه کارشناسان توانبخشی مبتنی برجامعه شهرستان ها و همچنین 

 .باشد  می  د بررکا  توانبخشی مبتنی قابل

 مراجع الزامی -2ماده 

 ی انقلاب اسلام یشورا 24/3/1359کشور، مصوب    یستیسازمان بهز لیماده واحده قانون تشک -1-2

 ی اسلام  یمجلس شورا 13/09/13۸۷مصوب  ت، یمعلول  یحقوق افراد دارا  ونیکنوانس  بیتصو قانون -2-2

 ی اسلام یمجلس شورا  ۸/2/139۷از حقوق معلولان، مصوب   تیحما قانون -3-2

 ( 140۷–1403)  ران یا  ی اسلام  ی جمهور  یو فرهنگ   یاجتماع  ، یساله هفتم توسعه اقتصادبرنامه پنج  قانون -4-2

 

 

 اصطلاحات و تعاریف-3ماده 

   Community-Based Rehabilitation (CBR)                                  توانبخشی مبتنی بر جامعه  -1-3

توانبخشی مبتنی بر جامعه راهبردی است در جهت توسعه جامعه برای ارائه خدمات توانبخشی، کاهش  

و جوامع، و سایر بخش   هاهای آنان، سازمان های مشترک افراد دارای معلولیت، خانواده فقر، از طریق تلاش 

  "های دولتی و غیردولتی در زمینه سلامت، آموزش، معاش، امور اجتماعی و توانمندسازی انجام میشود.
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(مستقر در  ی)+زندگ  یستیدر این دستورالعمل اجرای این برنامه با استفاده از ظرفیت مراکز خدمات بهز

 شهرها در دستور کار قرار گرفته است. 

                                                                   People with Disabilityمعلولیتفرد دارای   -2-3

معلولیت مصوب   دارای  افراد  از حقوق  قانون حمایت  با  تایید    12/1396/ 20مطابق  با  که  است  شخصی 

توانبخشی تعیین نوع و تعیین شدت معلولیت سازمان بهزیستی کشور با انواع معلولیتها    -کمسیون پزشکی

توجه و    یت قابل در اثر اختلال و آسیب جسمی، حسی )بینایی، شنوایی(، ذهنی، روانی و یا توام با محدو

 مستمر در فعالیتهای روزمره زندگی و مشارکت اجتماعی مواجه است.

      Community-Based Rehabilitation Implementing Agency  برجامعه   یمبتن   ی برنامه توانبخش  ی مجر

و   ه یریخ  ی، ردولت یغ  ه موسس  ، انجمن، مجتمع خدمات بهزیستی،  ( ی)+زندگ  یست یمراکز خدمات بهزشامل    -3-3

ی  ستیدولت از سازمان بهز  ی از مقررات مال  یبخش  می قانون تنظ  26که براساس ماده    است  یا مرکزتوانبخشی 

برجامعه را در    یمبتن  ی برنامه توانبخش  با داشتن شرایط مندرج در این دستورالعمل،  نموده و   افت یدرمجوز  

  ی مبتن  یبرنامه توانبخش  یدهد. مجر   ی انجام م  ی ستیبا نظارت سازمان بهز  ی سطح روستا و محلات شهر

 .شودی م ده ینام "یمجر "دستورالعمل به عنوان  ن یبرجامعه در ا

                                              CBR  CBR Development Committee  کارگروه گسترش برنامه  -4-3

از تصم  یک کارگروه فنی و عملیاتی  برای  د یکل  رندگانیگ   م یمتشکل  برنامه ریزی در  ی  و  سیاستگداری 

 برنامه توانبخشی مبتنی برجامعه در سطح استان است.   توسعه و گسترش   زمینه 

                                                                                                              CBR  CBR Unitگاهیپا -5-3

برجامعه در سطح محلی است که مسئولیت مستقیم   توانبخشی مبتنی  برنامه  اجرایی  کوچکترین واحد 

در سطح محلی را به عهده دارد. این پایگاه در محل مرکز/ موسسه    اجرای برنامه توانبخشی مبتنی برجامعه 

   مجری تشکیل می گردد و باید با نصب بنر برای مراجعه کنندگان و بازدید کنندگان کاملا مشخص باشد.

                                                                           mid-level Facilitator  یانی تسهیلگر م -6-3
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در مرکز / موسسه مجری است که وظیفه سازماندهی، هماهنگی و نظارت بر عملکرد تسهیلگران و  فردی  

داوطلبین محلی را دارد و باید تحت نظارت مدیرمرکز/ موسسه مجری و بر اساس وظایف تعیین شده در  

 مل فعالیت نماید.این دستورالع

 Local Facilitator                                                                           تسهیلگر محلی  -7-3

  ف ی وظا  ی وبر اساس موسسه مجر   / رمرکزیتحت نظارت مد   که   CBRفردی ساکن در منطقه اجرای برنامه   

 . را به عهده دارد ی برنامه در سطح محل یاجرا وظیفه  دستورالعمل ن یشده در ا نییتع

 Local Volunteer                                                                             داوطلب محلی  -8-3

فردی علاقمند به موضوع معلولیت، فعالیتهای اجتماعی، فعالیتهای خیرخواهانه است که بدون چشم داشت  

و تحت نظارت مرکز/ موسسه مجری   قصد کمک به اجرای برنامه توانبخشی مبتنی بر جامعه را دارد   مادی

 براساس وظایف تعیین شده در این دستورالعمل فعالیت می نماید.

   Based Rehabilitation Council-Provincial Community         شورای توانبخشی مبتنی بر جامعه استان -9-3

های    افراد دارای معلولیت و یا خانواده   و نمایندگان  متشکل از اعضای نهادهای دولتی و غیردولتی این شورا  

می  مبتنی  آنان  توانبخشی  مناسب  اجرای  زمینه  نمودن  فراهم  آن  وظیفه  که  طریق    باشد  از  جامعه  بر 

شهری  بخشی و فرابخشی در سطح استان است. رئیس این شورا مدیرکل دفتر امور    گسترش روابط بین 

 استانداری و دبیر آن مدیر کل سازمان بهزیستی استان میباشد. 

 County Community-Based Rehabilitation Council        بر جامعه شهرستان  شورای توانبخشی مبتنی  -10-3

  های آنان می   این شورا متشکل از اعضای نهادهای دولتی و غیردولتی، افراد دارای معلولیت و یا خانواده  -11-3

بر جامعه از طریق گسترش روابط    باشد که وظیفه آن فراهم نمودن زمینه اجرای مناسب توانبخشی مبتنی 

بهزیستی    بین رئیس  آن  دبیر  و  فرماندار  این شورا  رئیس  است.  در سطح شهرستان  فرابخشی  و  بخشی 

 باشد.  شهرستان می

   محله روستا/شورای توانبخشی مبتنی بر جامعه  -12-3

Village / Neighborhood Community-Based Rehabilitation Council                                   
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،  افراد دارای معلولیت، داوطلبین، خیریننمایندگان  این شورا نهادی محلی، و مشارکتی است که با حضور   

شود. این شورا با  مرتبط تشکیل می  نهادهای دولتی و غیر دولتیو نمایندگان    اعضای شورای روستا/محله

های محلی و  ریزی برای خدمات توانبخشی و اجتماعی با استفاده از ظرفیتهدف شناسایی نیازها و برنامه 

 به منظوارتقای کیفیت زندگی افراد دارای معلولیت تشکیل می گردد.  

   انجمن  استانی مراکز توانبخشی مبتنی برجامعه  -13-3

                                 Based Rehabilitation Centers-CommunityProvincial Association of    

استان    نهادی غیر دولتی است که با عضویت مراکز / موسسات مجری برنامه توانبخشی مبتنی برجامعه 

تشکیل می شود و هدف ان ارتقای کیفیت خدمات، هم افزایی میان مراکز، تبادل تجربه، توانمند سازی  

 نیروی انسانی و مشارکت در تصمیم گیری، پایش، نظارت و ارزیابی برنامه است.  

 SALAM Project                                                                                طرح سلام  -14-3

سلامت اجتماعی است که با محوریت سازمان بهزیستی و همکاری  یک طرح محله محور و در راستای    -15-3

و پرورش( های دولتیدستگاه آموزش  اجرا می نهادهای  و    )بویژه  ارتقای سرمایه    شود مردمی  و هدف آن 

ویژه سالمندان و افراد دارای معلولیت، و بهبود کیفیت زندگی  های محلی به اجتماعی، توانمندسازی گروه 

 از طریق مشارکت فعال ساکنان در محلات است. 

 اقدامات اجرایی برنامه توانبخشی مبتنی برجامعه-4ماده 

العمل مجری میبایست بااستفاده از روشهای تسهیلگری و  این دستور  1مندرج در ماده  جهت محقق شدن اهداف  

سنجی، ارجاع، آموزش، مداخله مستقیم، جلب همکاری و بسیج جامعه، فرصت    یا اقداماتی از قبیل ارزیابی، امکان

دسترسی به خدمات مورد نیاز افراد دارای معلولیت و خانواده های آنان را تسهیل نماید. اقدامات اصلی به شرح زیر  

  یباشند:م

 قدامات مرتبط با مولفه سلامتا -1-4

از معلولیت ها، مراقبت های    کمک به اجرا و تسهیل دسترسی به برنامه های ارتقای سلامت،پیشگیری .1-1-4

 پزشکی، خدمات توانبخشی  و وسایل کمک توانبخشی با استفاده از ظرفیت های موجود در: 

 سایر حوزه های سازمان بهزیستی از قبیل معاونت اجتماعی، مشارکت های مردمی و غیره  -



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 

 

۸ 

 

رت بهداشت، )زیر نظر سازمانهای مختلف همچون وزا بهداشتی و درمانی روستایی و شهری مراکز   -

 شهرداریها، و نظایر آن(  

 موجود بویژه در زمان های بحرانی  و روستایی  مراکز مدیریت بحران شهری  -

سازمان های مردم نهاد و خیریه و افراد داوطلب متخصص ارائه دهنده خدمات سلامت )خدمات   -

 پزشکی، پیراپزشکی، دندانپزشکی و نظایر آن(  

 ارائه بسته های آموزشی مرتبط با نظام سلامت و توانبخشی به افراد دارای معلولیت و خانواده آنان  .2-1-4

 

 اقدامات مرتبط با مولفه آموزش   -2-4

و رفع موانع دسترسی به آموزش های دوران اولیه کودکی، آموزش های ابتدایی، متوسطه    ایجاد فرصت .1-2-4

 و عالی از طریق تعامل با مدارس عادی و استثنایی 

ایجاد فرصت و تسهیل دسترسی به آموزش های شبه رسمی از طریق تعامل با مراکز فنی و حرفه ای   .2-2-4

 و آموزشگاه های آزاد 

کمک به اجرا و تسهیل دسترسی به تسهیل یادگیری های مادام العمر از طریق آموزش های انفرادی   .3-2-4

 و گروهی به افراد دارای معلولیت و خانواده های آنان 

 

 

 اقدامات مرتبط با مولفه امرار معاش  -3-4

کمک به ایجاد فرصت ها و تسهیل دسترسی به خود اشتغالی، اشتغال دستمزدی، تسهیلات مالی و   .1-3-4

حمایت های اجتماعی با همکاری سایر حوزه های سازمان، سازمان های دولتی و غیر دولتی مرتبط،  

 بخش خصوصی، خیرین و داوطلبین.  

 تشکیل صندوقهای خرد محلی مطابق با دستورالعمل ارسالی  .2-3-4

 



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 
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 ات مرتبط با مولفه اجتماعیقداما -4-4

کمک به ازدواج ،تشکیل خانواده و حمایت از خانواده های داری معلولیت در مراقبت از فرد دارای   .1-4-4

 معلولیت از طریق حمایت های سازمان و سایر نهادهای دولتی و غیر دولتی موجود محلی و خیرین 

فعالیتهای فرهنگی و هنری از قبیل  تسهیل حضور و تلفیق اجتماعی افراد دارای معلولیت به واسطه    .2-4-4

محلی،کتابخانه  هنری  و  فرهنگی  مراکز  ها،  سازمان،شهرداری  هنر  های  پایگاه  و  ها  های خانه 

 عمومی،گروه های تئاتر و موسیقی و غیره   

تسهیل حضور و تلفیق اجتماعی افراد دارای معلولیت درفعالیت های اوقات فراغت و ورزش از قبیل   .3-4-4

 های ورزشی در اماکن ورزشی عمومی ¬و فعالیت CBRی  جشنواره های ورزش 

   تسهیل دسترسی به حمایت های قانونی و حقوقی .4-4-4

 

 اقدامات مرتبط با مولفه توانمند سازی -5-4

 حمایت و ایجاد فرصت برای دادخواهی و ارتباطات .1-5-4

 حمایت و ایجاد فرصت برای بسیج اجتماعی  .2-5-4

 دارای معلولیت حمایت و ایجاد فرصت برای مشارکت سیاسی افراد  .3-5-4

 کمک به تشکیل و تقویت گروه های خودیار و سایر گروه های توسعه محلی  .4-5-4

کمک به تشکیل و عضویت درتشکل های افراد دارای معلولیت و سایر تشکل ها و  سازمان های فعال   .5-5-4

 در سطح روستا/ محله 

 

  قدامات مرتبط با توانمند سازی جامعه )از طریق رفع موانع در جامعه( ا -6-4

 اجرا و حمایت از برنامه های رفع موانع فیزیکی در سطح خانه و فضاهای عمومی کمک به .1-6-4

 کمک به اجرا و حمایت از برنامه های رفع موانع نگرشی  .2-6-4



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 
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 کمک به اجرا و حمایت از برنامه های رفع موانع ارتباطی  .3-6-4

 کمک به اجرا و حمایت از برنامه های رفع موانع قانونی  .4-6-4

 

 بین بخشی قدامات مرتبط با همکاری های ا -7-4

 در مناطق شهریشورای اسلامی شهر هاشهرداری  دهیاری ها در مناطق روستایی و  جلب همکاری .1-7-4

 در سطح محلی  CBRشهری در اجرای برنامه های   روستایی و جلب همکاری مراکز بهداشت  .2-7-4

و سایر واحد های ادارات    مشارکت ها  گسترش همکاری درون بخشی)همکاری با بخش های اجتماعی، .3-7-4

 (   بهزیستی

 شوراهای توانبخشی مبتنی برجامعه استان   تشکیل .4-7-4

 شوراهای توانبخشی مبتنی برجامعه شهرستان    تشکیل .5-7-4

 استانی و کشوری  CBRانجمن های  تشکیل .6-7-4

 و سایر طرح های مرتبط با سازمان بهزیستی  مشارکت و همکاری با طرح سلام .7-7-4

 

 اقدامات مرتبط با مشارکت های اجتماعی   -8-4

 )به عنوان مربی آموزش در خانواده و یا تسهیلگر محلی(  CBRجذب داوطلبین در اجرای برنامه   .1-8-4

 محله روستا/تشکیل و حمایت از شورای توانبخشی مبتنی برجامعه   .2-8-4

 کمک به جذب کمک های نقدی و غیر نقدی  .3-8-4

 

 افراد دارای معلولیت، خانواده های آنان، کارکنان و شرکای کاری  آگاهسازی -9-4

با همکاری بهزیستی   برگزاری برنامه های آموزشی برای مجریان، شرکای کاری و اعضای جامعه محلی .1-9-4

 استان و شهرستان  



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 
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 آموزش های انفرادی و گروهی و به افراد دارای معلولیت و خانواده های آنان  .2-9-4

سخنر .3-9-4 ها،  نشست  هابرگزاری  پویش  و  ها  مناسبت  ها،  ها،جشنواره  نمایشگاه  ها،  راستای    انی  در 

 CBRاهداف

 

 گسترش ابتکارات، خلاقیت ها و مستند سازی  -10-4

   CBRاهداف  راستایدر  جدید و برنامه های  ارائه طرح ها   .1-10-4

خصوص   .2-10-4 در  ای  رسانه  های  برنامه  قبیل   CBRتهیه  های  از  رادیویتلویزیون   برنامه  ،  یی، 

 مجلات،روزنامه ها، رسانه های اجتماعی خبرنامه، برشور، بنر و غیره 

 انجام پژوهش های مرتبط،انتشار کتاب، مقاله و گزارش ها .4-10-3

 

 

 

 CBRشرایط افراد داراي معلولیت تحت پوشش برنامه  -5ماده 

به    "شدت معلولیت  تعیین   توانبخشی تعیین نوع و   _کمیسیون پزشکی  "تمامی افرادی که بر اساس   -1-5

  توانند از مزایای برنامه توانبخشی مبتنی بر جامعه بهره  عنوان افراد دارای معلولیت شناخته شوند می 

 مند شوند.

 قرار گیرند.   CBRبا توجه به اهمیت مداخله بهنگام، کودکان باید در اولویت ارائه برنامه های   -2-5

یا   -3-5 و  به صورت خود معرف  دارای معلولیت جدید  از طریق   توسط تسهیلگران شده  شناساییافراد 

توانبخشی تعیین نوع و    _کمیسیون پزشکی  "بازدیدهای خانه به خانه، که معلولیت آنان هنوز توسط  

  باید در اولویت بررسی در کمیسیون مذکور قرار بگیرند و   تایید نشده است   "شدت معلولیتتعیین  

از قبیل    CBRیسیون از خدمات غیر مالی  تا مدت شش ماه قبل از انجام کم  حداکثر  توانند   می

 مند شوند. بهره آموزش 

افراد دارای معلولیت که از اتباع و مهاجرین خارجی میباشند و مجوز های قانونی برای اقامت دارند،   -4-5

برنامه  خدمات  از  توانند  می  مربوطه،  کمیسیون  در  آنان  معلولیت  تایید  از  با      CBRپس  مطابق 

 استفاده نمایند.ان دستورالعمل های مالی سازم

 



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 
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   CBRاندازي  و اجراي برنامه  مراحل راه  -6ماده 

    CBRتشکیل کارگروه گسترش برنامه  -1-6

با اولویت روستا /محله و مناطق محروم و دور افتاده براساس   انتخاب منطقه هدف بر اساس نیاز منطقه  -2-6

بهزیستی  هماهنگی    و با نظارت معاونت توانبخشی استان و     CBRنظر کارگروه گسترش برنامه  

 شهرستان 

پیشنهادی توسط بهزیستی شهرستان    واجد شرایط   و موسسات غیر دولتی از بین مراکز   انتخاب مجری  -3-6

  استان توانبخشی تایید معاونت  با 

ثبت تفاهم نامه در سامانه  و    و بهزیستی شهرستان/استانموسسه مجری  /نامه بین مرکزانعقاد تفاهم  -4-6

 شهرستان یستی( توسط کارشناس بهزUIارمغان ) 

(  UI) ارمغان  در سامانه  ی و افراد دارای معلولیت تحت پوشش آن  مجر  همرکز/ موسس  ثبت اطلاعات -5-6

 .شهرستان یستیتوسط کارشناس بهز

 ی  مرکز/موسسه مجرانتخاب تسهیلگران میانی و محلی و داوطلبین توسط  -6-6

 در مرکز/ موسسه مجری   CBRتشکیل پایگاه -7-6

 با همکاری معاونت توانبخشی استان و بهزیستی شهرستان  موسسه مجری/آموزش نیروی انسانی مرکز -8-6

 برای افراد دارای معلولیت    CBRتشکیل پرونده فیزیکی و یا الکترونیک   -9-6

  افراد دارای معلولیت و منابع در دسترس   مبتنی بر نیازهای سالیانه/ شش ماهه    تهیه برنامه اقدام   -10-6

 شهرستان و تایید کارشناس استانCBRتوسط مرکز/موسسه مجری با مشارکت کارشناس 

   و برنامه اقدام تهیه شده   دستورالعمل  4ماده   اساس بر گروهی و اجتماعیمداخلات فردی، ارائه  -11-6

 اتعوری اطلاآهای تعیین شده و فرم های جمع پایش و ارزیابی طبق شاخص  -12-6

دهی منظم به بهزیستی شهرستان، استان و دفتر پیشگیری از معلولیت ها و  مستندسازی و گزارش  -13-6

 تلفیق اجتماعی سازمان بهزیستی کشور. 

 

 به مجري  CBRشیوه واگذاري خدمات -7ماده 

استان،    CBRتصمیم کارگروه گسترش   به مراکز و موسسات مجری بر اساس   CBRواگذاری خدمات -1-7

 میسر می باشد. با مجری عقد تفاهم نامه  طبق دستورالعمل مربوطه و پس از

برنامه ریزی کند که  می بایست با  تقسیم بندی مناطق روستایی و شهری طور    ستان  اCBRکارگروه   -2-7

 به تدریج تمام مناطق روستایی و شهری تحت پوشش این برنامه قرار گیرند. 



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 
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باید مطمئن شود در مناطق جغرافیایی ) روستایی و شهری( محل اجرای    استان  CBR  ه گسترش کارگرو  -3-7

فهرست  تمام افراد دارای معلولیت ساکن آن منطقه تحت پوشش این برنامه قرار دارند و      CBRبرنامه

 تمامی افراد دارای معلولیت ساکن در این منطقه را در اختیار مرکز/موسسه مجری قرار دهد.
 

 شرایط مجري -8ماده 

نظر داشتن ظرفیت    موسسات مجری /مراکز -1-8 از  توسط باید  زیر    استان CBRکارگروه گسترش   های 

 تایید شوند:

 دارای معلولیت داشتن مکان مناسب سازی شده و قابل دسترس برای افراد  -1-1-8

 ، (یو داوطلب محل  لگری) تسهی لازم و کارآمد انسان ی رویجذب نتوانایی  -2-1-8

 یی و دور افتاده لازم جهت کار در مناطق روستا یبانیامکانات پشتمنابع و  -3-1-8

 ی محلیردولتیو غ ی دولت یسازمان ها ریجذب منابع ساتوانایی ارتباطات بین بخشی  و  -4-1-8

 اشنایی با فرهنگ مناطق تحت پوششی و  جامعه محل توانایی کار با  -5-1-8

 و برنامه های اجتماع محور و توسعه محور  با افراد دارای معلولیتکار  تجربه  -6-1-8

 

نفر    200تا   150بین  می بایست  برای شرو ع کار    موسسه مجری  /هر مرکز  حداقل افراد تحت پوشش -2-8

 باشد. 

 

 CBRنیروي انسانی مورد نیاز براي اجراي برنامه   و نقش شرایط -9ماده 

 مرکز/مدیر عامل موسسه  مسئول فنی   -1-9

توانبخشی مبتنی  موسسه مجری مدیر عامل  /مرکز  نقش مسئول فنی  برنامه  اجرای  بر حسن  بر    نظارت 

برای   و  است  حداقل    شروع جامعه  به  نیاز  خود  روز(ساعت  16وظایف  مقدماتی    )دو  )شامل  آموزش 

دارد. اخذ گواهی حضور و نمره  ، نحوه تکمیل فرم های مربوطه(  CBRدستورالعمل اجرایی، راهنمایی

مجری ضروری    موسسه  /قبولی در دوره آموزشی توسط معاونت توانبخشی استان، برای شروع کار مرکز

 ارائه شود. به وی   حداکثر تاشش ماه در ادامه کار  باید  ی مرتبط سایر آمورش ها است.

 

   میانی تسهیلگر -2-9

  نقش تسهیلگر میانی نظارت بر عملکرد تسهیلگران و داوطلبین محلی در برنامه توانبخشی مبتنی  -1-2-9

آموزش مقدماتی در   )دو روز(ساعت  16وظایف خود نیاز به حداقل   شروع بر جامعه است و برای  



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 

 

14 

 

و نحوه اجرای برنامه دارد. اخذ گواهی حضور و نمره قبولی در دوره آموزشی   CBRزمینه کلیات 

  ی آمورش ها ریساتوسط معاونت توانبخشی استان، برای شروع کار تسهیلگر میانی ضروری است. 

 ارائه شود.  ی در ادامه کار حداکثر تاشش ماه  به و  د یمرتبط با

 . بگیرد عهده به  را می تواند   معلولیت دارای  فرد پرونده  500 حداکثر تا سقفیک تسهیلگر میانی  -2-2-9

  لگر یعنوان تسه  هیتواند    یاز مددکاران م   یکی  ایو     ی (مسئول فنی )+زندگ  یستی: در مراکز خدمات بهز1تبصره  

 .د ینما فه ی انجام وظ یانیم
 

 تسهیلگر محلی   -3-9

و  نقش -1-3-9 است  محلی  سطح  در  خدمات  ارائه  محلی  به    تسهیلگر  نیاز  خود  وظایف  شروع  برای 

روز(   24حداقل سه   ( اجرا  ساعت  دستورالعمل  )شامل  مقدماتی  آموزش    ،ییدوره 

اخذ گواهی   مربوطه( دارد.   ی فرم ها  لینحوه تکم  کتابچه های آموزش در خانواده،،CBRییراهنما

آموزشی توسط معاونت توانبخشی استان، برای شروع کار تسهیلگر  حضور و نمره قبولی در دوره 

ارائه    ی شش ماه به و  در ادامه کار حداکثر تا  د یمرتبط با  یآمورش ها  ریمحلی ضروری است. سا

 شود.

محله و دارای روحیه فعالیتهای  روستا/ساکن   تسهیلگر محلی باید از بین افراد فعال و علاقه مند،  -2-3-9

  اجتماعی انتخاب شود.

 پرونده فرد دارای معلولیت را به عهده بگیرد.  150تواند  حداکثر   یک تسهیلگر محلی می   -3-3-9

 تسهیلگر محلی باید دارای مدرک دیپلم و یا بالاتر باشد.   -4-3-9

های آنان برگزیده شود. در    از بین افراد دارای معلولیت و اعضای خانواده  ترجیحاتسهیلگر محلی   -5-3-9

 تواند از سایر افراد متقاضی استفاده نماید.  مرکز میافراد مذکور،  صورت عدم وجود 

   داوطلب محلی  -4-9

و اجرای برنامه در سطح    کمک به افراد دارای معلولیت و خانواده های آنان  نقش داوطلب محلی -1-4-9

های    داوطلب محلی  می تواند تمام فعالیت.   است  تسهیلگران میانی و محلی   زیر نظر   روستا/ محله 

یک تسهیلگر محلی و یا بخشی از آن را انجام دهد و یا در امور پیگیری، هماهنگی و یا کارهای  

اداری به تسهیلگر میانی کمک نماید. داوطلب محلی باید در مورد فعالیتهایی که قرار است انجام 

 باشد.داشته  دهد، توسط مجری آموزش ببیند و تعهد نمایند که حداقل شش ماه با مجری همکاری  

فرد داوطلب باید در جامعه محلی شناخته شده و دارای حسن شهرت و مقبولیت در جامعه محلی   -2-4-9

 باشند. 



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 

 

15 

 

 پرونده فرد دارای معلولیت را به عهده بگیرد.   50تواند  حداکثر   می یک داوطلب محلی -3-4-9

انجام فعالیت های اجتماعی و آموزشی در محله می -4-4-9 برای  از فضای مراک  داوطلب محلی  ز  توانند 

مکانهای دهیاری ها/ شهرداری ها، خانه های بهداشت، مدارس، مساجد، بسیج و سایربهزیستی،  

عمومی استفاده نماید. محل فعالیت داوطلب محلی بایستی برای افراد دارای معلولیت قابل دسترس  

 باشد و از آن اطلاع داشته باشند. 

 

   استان CBR گسترش کارگروه  -10ماده 

 ستان  اCBR گسترش  کارگروه اعضای  -1-10

بهز  ریمد   شامل  استان  CBR  گسترش   کارگروه   یاصل  یاعضا توانبخش  ی ستیکل  معاونت  استان  استان،    ، ی 

   .  باشند  یاستان و شهرستان م CBRشهرستان، کارشناس  یستیبهز سیرئ

  منابع   و  تیریتوسعه مد معاونت  ی و  و فرهنگ   یاجتماع  یتهایظرف  توسعه  ،یمردم  یمعاونت مشارکتها:    2تبصره  

و یا کارشناسان مسئول زیر مجموعه آنها در صورت لزوم و جهت هماهنگی های بیشتر در این کارگروه شرکت  

 نمایند. 

 

   استان CBRکارگروه گسترش   یاعضاوظایف  -2-10

 و ظرفیت های استان برای گسترش برنامه   موجود تی وضع ی ابیارز ،  ازهاین لیتحل -1-2-10

 CBR  گسترش برنامه  ی مدت براو راهبردها بلندمدت و کوتاه  هااستیس  نیتدو -2-2-10

 CBRگسترش برنامه  ی برای سازماندرون و برون  یهای همکار جاد یو ا یزیرنامه بر -3-2-10

 CBRگسترش برنامه   ع برای مناب ن یو تأم ی مال ی زیررنامه ب - 10- 4-2

 تعیین سهم مرکز/ موسسه و تسهیلگران از مبلغ پرداختی به مرکز/ موسسه مجری -10- 5-2

می بایست حداقل سالی یکبار جلسه ای را با حضور نمایندگان    استان   CBR    کارگروه گسترش :  3تبصره 

مراکز و موسسات مجری برگزار نماید و سهم مرکز/ موسسه و همچنین تسهیلگران را مشخص نماید. صورت  

 کور می بایست به بهزیستی شهرستان و مراکز و موسسات مجری ابلاغ گردد. جلسه مذ 

: کارگروه می تواند بسته به نوع مجریان) برای مثال مرکز مثبت زندگی، موسسات غیر دولتی، انجمن  4تبصره  

 های افراد دارای معلولیت( سهم متفاوتی را تعریف نماید.  
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 شرح وظایف   -11ماده 

 معاونت توانبخشی استان    وظایف  -1-11

 به مجریان عبارتند از:   CBRوظایف معاونت توانبخشی استان در قبال واگذاری برنامه         

 استان  CBRکارگروه گسترش  تشکیل -1-1-11

  استانCBR  استان جهت هماهنگی، ساماندهی و نظارت بر برنامه CBRانتخاب کارشناس  -2-1-11

و هماهنگی  با  مراکز/ موسسات   درسطح شهرستان  CBRظارت بر انتخاب مجریان برنامه  ن  -3-1-11

     CBRمجری برنامه  

نظارت بر عقد تفاهم نامه با مجریان و یا انعقاد مجدد آن در سطح شهرستان یا استان بر اساس   -4-1-11

 نتایج ارزیابی عملکرد و رتبه بندی مجریان

 در سطح استان و پیگیری اجرایی شدن مصوبات شورا   CBRتشکیل شوراهای   -5-1-11

و حقوق    CBRطلبی و مدافعه در سطح استان نسبت به اهداف و سیاستهای برنامه    حمایت -6-1-11

 افراد دارای معلولیت 

 یافته از سازمان بهزیستی کشور  بررسی چگونگی جذب و هزینه کرد اعتبارات تخصیص -7-1-11

برنامه  مراکز/ موسسات  ارزیابی عملکرد   -8-1-11 رتبه   CBRمجری  استان و  بر    در سطح  آنان  بندی 

 شده های تعیین اساس شاخص

برنامه ریزی برای آموزش مراکز/ موسسات مجری با همکاری بهزیستی شهرستان و نظارت بر   -9-1-11

 نحوه آموزش ها

های    و استفاده از ظرفیت  توانبخشی مبتنی برجامعه مجریان    پی گیری تشکیل انجمن  استانی -10-1-11

   CBRانجمن برای گسترش کمی و کیفی برنامه

برنامه   -11-1-11 اجرای  زمینه  در  شهرستان  بهزیستی  عملکرد  بر  دستمزد    CBRنظارت  پرداخت  و 

 استان  CBRتسهیلگران طبق مصوبات کارگروه گسترش  

 پیشگیری از معلولیت ها و تلفیق اجتماعیتهیه و ارسال گزارشات و اطلاعات عملکردی به دفتر   -12-1-11

 های تعیین شدهزمان در 

پیگیری تامین و جذب اعتبارات مورد نیاز و اطمینان از هزینه کرد به موقع اعتبارات تخصیص   -13-1-11

 شهرستان ها جهت اجرای برنامه  یافته به 

نظارت بر عملکرد  مراکز/موسسات مجری  در سطح استان در زمینه پرداخت به موقع و مناسب  -14-1-11

 استان  CBRکارگروه گسترش برنامه دستمزد تسهیلگران طبق مصوبات 
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   وظایف بهزیستی شهرستان  -2-11

 به مجریان عبارتند از:   CBRوظایف بهزیستی شهرستان در قبال واگذاری برنامه         

 استان انتخاب مجری با هماهنگی معاونت توانبخشی  -1-2-11

کارشناس   -2-2-11 جهت    CBRانتخاب  نظارت    یسامانده  ،یهماهنگ شهرستان  برنامه    بر و  اجرای 

CBR براساس دستورالعمل ابلاغی 

 شده توسط مجری  نظارت بر بکارگیری و تایید تسهیلگران و داوطلبین انتخاب -3-2-11

کارکنان    برنامه -4-2-11 آموزشهای  اجرای  برای  مجری ریزی  موسسات  با    CBRدر خصوص    مراکز/ 

 استان CBRهمکاری کارشناس 

 معرفی و تسهیل ارتباط بین مجریان با سازمانها و دستگاههای دولتی و غیردولتی    - 11- 5-2

 شهرستان و اجرایی شدن مصوبات شورا  CBRیگیری تشکیل شوراهای  پ -6-2-11

و حقوق    CBRطلبی و مدافعه در سطح شهرستان نسبت به اهداف و سیاستهای برنامه    حمایت  -11- ۷-2

 افراد دارای معلولیت 

پیگیری تامین و جذب اعتبارات مورد نیاز و اطمینان از هزینه کرد به موقع اعتبارات تخصیص    - 11- ۸-2

 یافته به مجریان در محل مورد نظر 

مجری    - 11- 9-2 مراکز/موسسات  رصد  و  گیری  دستمزد  پی  مناسب  و  موقع  به  پرداخت  زمینه  در 

 استان CBRتسهیلگران طبق مصوبات کارگروه گسترش برنامه 

 تسهیل تعامل میان مجریان در سطح استان و شهرستان    -10-2-11

 CBRپایش و نظارت مستمر بر نحوه کار مجریان برنامه   - 11-2-11

 بهزیستی استان در مقاطع مورد اعلام تهیه و ارسال گزارشات و اطلاعات عملکردی به  - 12-2-11

 

   مرکز/ موسسه مجری -3-11

 بر اساس دستورالعمل  CBRهمکاری با بهزیستی شهرستان و استان برای اجرای برنامه  -1-3-11

انتخاب و بکارگیری نیروی انسانی لازم شامل تسهیلگران و افراد داوطلب جهت اجرای برنامه   -2-3-11

CBR  با تایید بهزیستی شهرستان 

ریزی و سازماندهی برای آموزش و بازآموزی کارکنان ) تسهیلگران و داوطلبان محلی(  برنامه   -3-3-11

 با مشارکت بهزیستی شهرستان و استان

 در مرکز/ موسسه  مجری در معرض دید مراجعین    CBRنسب بنر یا استند پایگاه -4-3-11



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 

 

1۸ 

 

برنامه    ارتباط و همکاری با نهادهای دولتی و غیر دولتی مرتبط و جلب مشارکت آنان در اجرای  -5-3-11
CBR   

 های مناسب برای جلب مشارکت جامعه محلی  ریزی و استفاده از شیوه برنامه -6-3-11

 های آموزشی جهت شرکای کاری  ریزی برای برگزاری دوره برنامه -7-3-11

  -ارجاع افراد دارای معلولیت جدید به بهزیستی شهرستان جهت بررسی در کمسیون پزشکی -8-3-11

 توانبخشی تشخیص نوع و شدت معلولیت 

 رسانی به افراد دارای معلولیت   تسهیلات و ملزومات لازم جهت خدمت فراهم کردن  -9-3-11

شده   اطمینان از ثبت کلیه اطلاعات در سامانه و یا فرم های مربوطه و تایید اطلاعات ثبت  -10-3-11

 و ارسال به بهزیستی شهرستان در زمان های اعلام شده  به وسیله تسهیلگران

بازدیدهای  -11-3-11 گزارشهای شفاهی،  دریافت  داوطلبین،  و  تسهیلگران  فعالیتهای  بر  دقیق  نظارت 

 میدانی و ارزیابی عملکرد آنان 

گسترش  -12-3-11 کارگروه  مصوبات  اساس  بر  تسهیلگران  دستمزد  و    CBRپرداخت  ثبت  و  استان 

 نگهداری مستندات پرداخت ماهیانه دستمزد از قبیل پرینت واریزی به حساب تسهیلگران و.... 

 همکاری با کارشناسان ناظر حوزه توانبخشی سازمان بهزیستی شهرستان، استان و کشور   -13-3-11

شرکت در دوره های آموزشی برنامه ریزی شده توسط بهزیستی استان و شهرستان در خصوص   -14-3-11

 CBRمه  برنا

 شده  های انجام مستندسازی فعالیتها و برنامه برنامه ریزی برای  -15-3-11

 

 تسهیلگر میانی  -4-11

 و داوطلبین محلی    محلی  بازدید از جوامع محلی و کمک به انتخاب تسهیلگران -1-4-11

شناسایی تمامی منابع نهادها و بخش های دولتی و غیر دولتی موجود در شهرستان در ارتباط   -2-4-11

 های آنان از طریق تسهیلگر محلی   دارای معلولیت و خانوادهبا نیازهای افراد 

گسترش ارتباطات چندبخشی با نهادهای دولتی و غیر دولتی مرتبط در سطح شهرستان جهت  -3-4-11

اشتراک به  و  اشتغال،   استفاده  آموزش،  سلامت،  بخش  قبیل؛  از  بخشها  سایر  منابع  گذاری 

ه افراد دارای معلولیت در مناطق ب  CBRاجتماعی و توانمندسازی در جهت ارتقای خدمات

 محروم  

های    ریزی برای برگزاری دوره  برنامه  های آموزشی، بازآموزی و توجیهی و    شرکت در دوره  -4-4-11

 آموزشی تسهیلگران محلی و داوطلبین با همکاری بهزیستی شهرستان
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زمینه  -5-4-11 در  محلی  داوطلبان  و  محلی  تسهیلگران  فعالیت  بر  نظارت  و  پشتیبانی  های    هدایت، 

توانبخشی،   شوراهای  تشکیل  اجتماعی،  فعالیتهای  اشتغال،  ارجاع،  آموزش،  قبیل  از  مختلف 

مناسب خودیار،  گروههای  تشکیل  محلی،  خرد  صندوقهای  برنامه  تشکیل  های    سازی، 

 آگاهسازی، جلب مشارکت جامعه محلی و سایر اقدامات تسهیلگران و داوطلبین در سطح محلی 

دریافت خدمت   و پی گیریبه بهزیستی شهرستان و مراکز تخصصی    ارجاع فرد دارای معلولیت -6-4-11

 از سازمان و یا ارگانهای ذیربط 

برنامه  برنامه -7-4-11 با    ریزی و هماهنگی برای اجرای  یا    CBRهای مرتبط  و  در سطح شهرستان 

  ها، کمپین   ها، جشنواره   های آگاهسازی، برگزاری نمایشگاه  منطقه اجرای برنامه از قبیل برنامه

 مسابقات ورزشی و غیره با همکاری تسهیلگران و داوطلبین محلی ، ها، مناسبتها 

طلبی برای حصول اطمینان از تحقق حقوق اجتماعی و قانونی افراد دارای معلولیت و    حمایت -8-4-11

 پوشش   خانواده هایشان در سطح شهرستان و منطقه تحت 

های آنان در سازمانهای   نواده های لازم جهت عضویت افراد دارای معلولیت و خا  ایجاد زمینه  -9-4-11

 ها مردم نهاد و افزایش حضور آنها در سایر سازمانها و گروه

پوشش به منظور رفع مشکلات موجود و ارائه   در منطقه تحت  CBRنظارت مستمر بر برنامه  -10-4-11

 بازخوردهای لازم به تسهیلگران و داوطلبین محلی 

در سامانه و یا فرمهای مربوطه    ثبت آنانتجمیع اطلاعات ثبت شده توسط تسهیلگران محلی و   -11-4-11

 در زمان های  تعیین شدهو تهیه آمار و گزارشات شفاهی و کتبی  

 بر جامعه سازمان بهزیستی  همکاری با کارشناسان پایشگر توانبخشی مبتنی -12-4-11

مستندسازی فعالیت های انجام شده به صورت مکتوب، فیلم و ... با همکاری اداره بهزیستی   -13-4-11

 شهرستان 

 

 تسهیلگرمحلی  -5-11

 محله روستا/تحت پوشش و تکمیل فرم نیمرخ  روستا/ محلهآوری اطلاعات و منابع   جمع -1-5-11

  ( برای ارجاع به ی)+زندگ  ی ستیمرکز خدمات بهز  هماهنگی با شناسایی افراد دارای معلولیت و   -2-5-11

 شهرستان جهت تشکیل پرونده   بهزیستی

 های آموزشی  آنان بر اساس بستههای  آموزش افراد دارای معلولیت و خانواده -3-5-11

  CBRهای ماتریس    اقدام برای دریافت خدمات مورد نیاز فرد دارای معلولیت بر اساس مولفه -4-5-11

 )در حوزه سلامت، آموزش، اشتغال، اجتماعی و توانمندسازی( 
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برای مناسب  شناسایی موانع فیزیکی و مطالبه -5-5-11 اماکن عمومی روستا/ محله برای    گری  سازی 

 تسهیل حضور افراد دارای معلولیت  

 ارجاع افراد دارای معلولیت به مراکز ذیربط به منظور دریافت خدمات تخصصی   -6-5-11

اقدام در جهت آگاهسازی و تغییر نگرش جامعه و خانواده از طریق ارتباطات چهره به چهره با   -7-5-11

 ها برای اعضای جامعه محلی  یها، برگزاری  نشستها و سخنران خانواده

طلبی برای حصول اطمینان از تحقق حقوق اجتماعی و قانونی افراد دارای معلولیت و    حمایت -8-5-11

 هایشان در سطح محلی خانواده

 شناسایی و اعلام نیازهای ضروری افراد دارای معلولیت و خانواده های آنان به  تسهیلگر میانی -9-5-11

  ی در فرم ها  ت یمعلول  یبه افراد داراو اطلاعات مربوط  اقدامات انجام شده در سطح محلی  ثبت   -10-5-11

 یو مستندساز  ی انیم  لگریشده به تسه  ن ییتع  ی آمار و گزارشات لازم در دوره زمان  ه یو ارا  مورد نظر 

  .انجام شده یتهایفعال

میانی -11-5-11 تسهیلگر  با   مستمر  همکاری  و  مبتنی،  هماهنگی  توانبخشی  جامعه  کارشناس  و    بر 

 بهزیستی شهرستانمددکاران 

 های آموزشی، بازآموزی و توجیهی  شرکت در دوره  -12-5-11

 

 داوطلبین محلی    -6-11

 ها و افراد دارای معلولیت.شناسایی و آموزش خانواده  کمک به -1-6-11

 آموزشی، اجتماعی و فرهنگی.  هایکمک به تسهیلگران در اجرای برنامه  -2-6-11

 معلولیت )مانند معرفی به مراکز خدماتی(. پیگیری امور روزمره و اداری مرتبط با افراد دارای   -3-6-11

 سازی عمومی جامعه و تغییر نگرش نسبت به معلولیت.مشارکت در آگاه  -4-6-11

 های فرهنگی. ها و فعالیتها، نمایشگاهها، کارگاه همکاری در برگزاری جشنواره -5-6-11

 های جامعه. جلب مشارکت خیرین، منابع محلی و سایر ظرفیت  -6-6-11

 سازی محیطی و شهری. های مناسبفعالیت همکاری در  -7-6-11

 متناسب با وظایف محوله   شرکت در دوره های آموزشی برنامه ریزی شده -8-6-11

 همکاری در جمع آوری و ثبت  اطلاعات -9-6-11
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 در طرح سلام  CBR برنامه -12ماده 

افراد دارای  کند تا ایفا می در طرح سلام توانمندساز را  و   دهندهنقش پیونددهنده، آموزش  CBR  انگرتسهیل

،  طرح سلام  لگرانیبا مشارکت تسهCBR  . برنامهدر متن توسعه محله قرار گیرند   یشانهاو خانواده  معلولیت

 می تواند ازطریق اقدامات زیر به تحقق اهداف این طرح کمک نماید:
 

 خدمات  به سیتسهیل دستر -1-12

 و معرفی به خدمات سلامت، آموزش، اشتغال و اجتماعی  در محله شناسایی افراد دارای معلولیت -

 ارجاع افراد دارای معلولیت به خدمات تخصصی توانبخشی  -

 حضور افراد دارای معلولیت در جامعه محلی  رفع موانع  -2-12

 برگزاری برنامه های آگاهسازی و انگ زدایی برای دانش آموزان مدرسه، خانواده ها و معلمین -

   عمومی محلات بویژه مناسب سازی مدرسه مناسب سازی اماکن پیگیری  -

 در مدرسه  بخشیهای آگاهی اجرای کمپین  -

   و مشارکت جامعه محلی  بخشیهماهنگی بین  -3-12

پیوند بین مدرسه  با جامعه و نهادهای محلی) جلب مشارکت شورای محله، خانه های بهداشت،   -

 ی آنان(  بسیج و ... برای حمایت از دانش اموزان دارای معلولیت و خانواده ها

 جلب و آموزش داوطلبان محلی -

 افزایش آگاهی  -4-12

 کلاسهای آموزشی برای افراد دارای معلولیت  برگزاری  -

 کلاسهای آموزشی برای خانواده های افراد دارای معلولیت برگزاری  -

 موزان دارای معلولیت آ ارتباط با دانش    در زمینه کار و     معلمین  برگزاری کلاس های آموزشی برای   -

همکاری    موزان دارای معلولیت باآ برگزاری کلاس های جبرانی و مهارت های تحصیلی برای دانش   -

 مدرسه

 نوآوری و مستندسازی  -5-12

راحی و اجرای پروژه های کوچک در مدرسه با همکاری مدیر و معلمان)مثل مدرسه دوستدار  ط -

 کودک دارای معلولیت( 

 .ثبت و گزارش اقدامات و تجربیات موفقمستند سازی،  -

 برگزاری رویدادها و طرح های مرتبط   -6-12
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برگزاری برنامه های فرهنگی، ورزشی و اوقات فراغت فراگیر بویژه برای کودکان دارای معلولیت در کنار   -

 سایر دانش آموزان مدرسه 

 جشنواره های مرتبط با توانمندی افراد دارای معلولیت   -

 نمایشگاه های توانمندی  افراد دارای معلولیت  -

 بهداشت دهان و دندان ) گلخند( اجرای طرح  -

 

 امور مالی  -13ماده 

برنامه   -1-13 اجرای  لازم جهت  هزینه   CBRاعتبارات  و  مجریان  به  یارانه  ارائه    )پرداخت  (  خدماتهای 

تأمین    شده در قانون بودجه در زمینه توسعه خدمات توانبخشی  بینی   سالیانه از محل اعتبارات پیش

 .  می گردد 

به صورت  پس از انعقاد تفاهم نامه و شروع به کار مجری،    CBRبرنامهیارانه مجریان برای  اجرای   -2-13

 .متمرکز و الکترونیک از سوی ستاد بهزیستی کشوزر پرداخت خواهد شد 

رتبه مرکز/ موسسه می  بر اساس نتایج ارزیابی و    CBRپرداخت یارانه به مجری برای اجرای برنامه   -3-13

 باشد. 

یارانه   -4-13 ؛ سالیانه توسط ریاست سازمان تعیین و در پرداخت دستمزد  مبلغ  بر اساس رتبه  مجریان 

 مجریان  به صورت الکترونیک اعمال می گردد. 

برای تامین هزینه های پشتیبانی) از قیبل هزینه برگزاری نشست    سهم هر مرکز از یارانه دریافتی، -5-13

در هر استان    دستمزد تسهیلگران( و  ها و دوره های آموزشی، ایاب و ذهاب تسهیلگران برای پایش

 تعیین خواهد شد.  CBRتوسط کارگروه گسترش  

به آنان واگذارشده است،    CBRکه برای اولین بار برنامه    مراکز/ موسسات مجری  برای-5تبصره             

پس از ارزیابی عملکرد    موسسه  /خواهد بود و درجه مرکز  2پرداخت یارانه بر اساس مراکز درجه  

 امکان تغییر دارد. شش ماهه 

در مقابل دریافت یارانه و بر اساس این دستورالعمل نسبت به پرداخت دستمزد    مرکز/ موسسه مجری  -6-13

   .باشد  عهد میتسهیلگران و پشتیبانی مجموعه خود مت

دستمزد    باشند   CBRمجری برنامه  ( ی)+زندگ  یست یمراکز خدمات بهزدر صورتی که    - 6تبصره               

محلی   محل  تسهیلگران  از  برجامعه  مبتنی  توانبخشی  برنامه  اجرای  برای  شده  گرفته  کار  به 

 اعتبارات برنامه توانبخشی مبتنی برجامعه پرداخت خواهد شد. 
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و یا  مرکز    فنی   از قبیل مسئول  مراکز خدمات بهزیستی )+زندگی( کار کنان شاغل در    - ۷تبصره               

د ،  نمی توانند هم زمان از دو محل دستمزد دریافت  مددکار که نقش تسهیل گر میانی را هم دارن

   نخواهد بود. CBRنمایند و دستمزد آنان از محل اعتبارات 

می بایست خیرین محلی را تشویق نماید تا علاوه بر کمک های نقدی و غیر    مرکز/ موسسه مجری  -7-13

کمک   زمینه  در  آنان،  های  خانواده  و  معلولیت  دارای  افراد  به  مستقیم  ذهاب  نقدی  و  ایاب  به 

تسهیلگران و داوطلبین محلی در مناطق روستایی و دورافتاده، صندوق های شوراهای توانبخشی  

مبتنی برجامعه روستا/ محله، صندوق های شکل گرفته با ابتکارات محلی برای حمایت از افراد دارای  

برگزاری    قبیل مدرسه،  معلولیت،  مناسب سازی اماکن عمومی مورد استفاده افراد دارای معلولیت از 

و در    CBRکه در راستای فعالیت مرتبط با  ییها  ها و نشست  نمایشگاهها، جشنواره ها، سخنرانی

برای حضور افراد دارای معلولیت در جامعه است،    جهت رفع موانع نگرشی، قانونی، ارتباطی و فیزیکی

 نیز مشارکت نمایند.

 

 پایش ونظارت برنامه -14ماده 

 سطوح پایش و نظارت   -1-14

 ؛ هفتگی/ماهانه    میانی  انتوسط تسهیلگر:سطح محلی -1-1-14

 شهرستان ؛بازدید و ارزیابی های ماهانه.  CBRسطح شهرستان:توسط کارشناسان  -2-1-14

 ن ؛ بازدید و ارزیابی های سالانه.استا CBRکارشناس  :استان سطح -3-1-14

سازمان بهزیستی کشور؛ پایش  کارشناسان گروه توانبخشی مبتنی برجامعه    : توسط کشوری  سطح -5-1-14

 . سالانه و ارزیابی کلان

 

 ابزارهاي پایش و نظارت -2-14

 فرم جمع آوری اطلاعات افراد دارای معلولیت  -1-2-14

 گزارشات و مستندات ماهیانه مرکز/ موسسه مجری  -2-2-14

 روستایی و شهری(    ) CBRآماری اطلاعات برنامه فرم  -3-2-14

 اطلاعات موجود در سامانه های سازمان  -4-2-14

 ها و مستندات موجود  گزارش  -5-2-14
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 جدول فرم هاي جمع آوري اطلاعات
عنوان فرم/ 

 گزارش
 تکمیل کننده

زمان تکمیل 

 فرم/ گزارش
 توضیحات ارسال به  تجمیع کننده 

فرم  اکسل جمع  

آوری اطلاعات افراد  

 دارای معلولیت 

 تسهیلگر میانی  طی ماه  تسهیلگر محلی
بهزیستی 

 شهرستان 

 ستیبا  ی م یمحل لگریتسه

ات را وارد فرم  عماه اطلا یط

ماه جهت  انیو در پا  د یها نما

اطلاعات را در  ی جمع بند

قرار  یانیم لگریتسه اریاخت

این اطلاعات باید   .بدهد

همیشه برای کارشناسان 

پایشگر قابل دسترس باشد و  

در پایان هر ماه به روز  

 رسانی شود. 

مستندگزارش  

اقدامات انجام  

 شده)پاور پوینت( 

 تسهیلگر میانی  دو ماه یکبار 
 یستیبهز

 شهرستان 

جمع اقدامات دو ماهه مرکز  

همراه با عکس، فیلم و یا  

صورت  سایر مستندات به 

 فایل پاور پوینت تهیه شود.

فرم اکسل شش  

ماهه و یکساله  

اطلاعات  

   CBRبرنامه

- روستایی و شهری

 سطح شهرستان 

 ی انیم لگریتسه

پایان شش ماه  

اول و پایان  

 سال

کارشناس  
CBR     
 شهرستان 

ارسال به 

 بهزیستی استان 

کارشناس شهرستان با توجه 

به مستندات مرکز/ موسسه  

اطلاعات را تایید و به باید 

 بهزیستی استان ارسال نماید 

فرم اکسل شش  

  کسالهیماهه و 

اطلاعات  

   CBRبرنامه

  -یو شهر ییروستا

 سطح استان 

کارشناس  
CBR     

 شهرستان 

شش ماه   انی پا

  انیاول و پا

 سال

 کارشناس

CBR     استان 

دفتر ارسال به 

پیشگیری از  

معلولیت ها و  

 تلفیق اجتماعی

به  دی با استانکارشناس 

صورت رندم  درخواست ارائه  

مستندات نماید و پس از  

  را  ، فایل  اطلاعات تایید

 ارسال نماید. 
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وکارشناسان بهزیستی شهرستان و استان موظف هستند از آخرین نسخه فرم های آماری    CBRمجریان   -۸تبصره 

 ارسال شده توسط دفتر پیشگیری از معلولیت ها وتلفیق اجتماعی استفاده نمایند. 
 

  از مراکز/ موسسات مجريشاخص هاي پایش و نظارت  -3-14

)سلامت، آموزش، اشتغال، اجتماعی،  شاخص های تسهیل دسترسی افراد دارای معلولیت به خدمات   -1-3-14

 )در بازه سالانه(. توانمندسازی(

کننده خدمات پزشکی/توانبخشی به کل افراد دارای  شده و دریافتدرصد افراد دارای معلولیت ارجاع داده  -

  CBRمعلولیت تحت پوشش برنامه 

به کل افراد دارای   میدرصد افراد دارای معلولیت دریافت کننده آموزش های رسمی، شبه رسمی و غیر رس  -

 CBR معلولیت تحت پوشش برنامه

درصد افراد دارای معلولیت  شرکت کننده در فعالیت های اجتماعی به کل افراد دارای معلولیت تحت   -

 CBR پوشش برنامه

درصد افراد دارای معلولیت حمایت شده در زمینه ایجاد و یا تثبیت اشتغال به کل افراد دارای معلولیت   -

 CBR برنامه تحت پوشش

درصد افراد دارای معلولیت عضو در گروه های خودیار و گروه های خدمات مالی خرد به کل افراد دارای   -

 CBR معلولیت تحت پوشش برنامه

 

 شاخص های رفع موانع فیزیکی، نگرشی، ارتباطی و قانونی  -2-3-14

 شده در روستا/ محله  درصد اماکن عمومی شناسایی -

دارای   - افراد  به کل  معلولیت   دارای  افراد  و خودرو  زندگی  منزل، وسایل  درصد مناسب سازی 

 CBR معلولیت تحت پوشش برنامه

مرتبط   کنندگانسازی و تغییر نگرش برگزارشده در روستا/ محله و میزان مشارکت جلسات آگاه -

 )کیفی(  CBRبا برنامه 

یا   - محلی  شوراهای  در  معلولیت  دارای  افراد  با  مرتبط  قانونی  و  حقوقی  پیگیری  موارد 

 (. یفیشهرستانی)ک

 

 بخشیهای بین شاخص های  افزایش همکاری  -3-3-14

 (. یفی )کCBRمرتبط با برنامه ها و نهادهای دولتی/غیردولتینشست ها، توافق نامه ها با سازمان -
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 (.  یفیاستان)ک  و  جامعه شهرستانجلسات شوراهای توانبخشی مبتنی بر  -

 (. یفی )ک CBRدر راستایبخش دولتی/غیردولتی   مشترک انجام شده با سایر  اقدامات برنامه ها/ -

 شاخص های مشارکت جامعه   -3-3-14

به تعداد افراد دارای معلولیت تحت    شده و فعال در اجرای برنامه داوطلبان محلی جذب  نسبت -

 پوشش

 به نسبت کل روستاهای تحت پوششCBRشوراهای محلی  تعداد -

 (. ی فیشده برای برنامه)کهای نقدی و غیرنقدی جذب میزان کمک  -

 شاخص های آگاهساری   -4-3-14

 CBRساعت /نفر جلسات آمورشی برگزار شده مرتبط با برنامه -

برنامه    - با  مرتبط  ها  پویش  و  ها  مناسبت  ها،  ها،جشنواره  نمایشگاه  ها،  سخنرانی  ها،  نشست 

CBR(. یفی )ک 

 ها و مستندسازی شاخص های ابتکارات، خلاقیت  -5-3-14

 (. یفی )کCBRشده در حوزه  های نوآورانه ثبتابتکارات و پروژه  -

 (. یفی استان/کشور)کشده به شده و ارسالها، مقالات یا مستندات تهیه گزارش  -

در سطح   CBRهای های اجتماعی( درباره فعالیت ها، شبکه ای )اخبار، برنامه میزان پوشش رسانه -

 (. یفی محلی، شهرستانی، استانی یا ملی)ک

 رضایتمندی  شاخص های  -6-3-14

 (. یف ی)کCBRمیزان رضایتمندی افراد دارای معلولیت و خانواده ها از برنامه -

 

 ساس شاخص هاي پایش و ارزیابیارتبه بندي مراکز بر  -4-14

و    ( 14) ماده   سالانه با توجه به شاخص های قید شده   CBRبندی  عملکرد مجریان برنامه¬رتبه -1-4-14

توسط معاونت توانبخشی استان و     )ضعیف(  3)متوسط( و درجه    2)خوب( درجه    1براساس درجه  

  می   و مراکز  موسسات مجری انجام   برجامعه  ی مبتن  ی مراکز توانبخش  ی انجمن استانبا مشارکت  

 شده ملاک پرداخت دستمزد مجری خواهد بود.  گیرد و رتبه کسب

ملاک شاخص خوب، متوسط و ضعیف، میانگین درصدهای کشوری ارائه شده در آخرین گزارش   -2-4-14

دفتر پیشگیری از معلولیت   سالیانه عملکرد برنامه توانبخشی مبتنی برجامعه خواهد بود که توسط 

 ها و تلفیق اجتماعی سازمان بهزیستی کشور منتشر می شود.  
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براساس شاخص -3-4-14 تعیین  چنانچه  ارزیابی  از گذشت دو سال متوالی سطح عملکرد    های  بعد  شده 

می بایست با تایید معاونت توانبخشی استان انجام  )ضعیف( باشد، همکاری مجدد    3مجری درجه  

 .شود اقدام مجری   مرکز تغییر   به نسبت توانبخشی معاونت  تایید   با یا و  گیرد

درجه    -قبول را داشته باشد  شده مجری کارایی قابل  های ارزیابی تعیین   چنانچه بر اساس شاخص -4-4-14

جدیدی را جایگزین   موسسه  /مرکزتواند    بهزیستی شهرستان نمی  -)متوسط(  2و درجه    1)خوب(

مجری نماید و چنانچه بهزیستی شهرستان تمایلی به ادامه همکاری با آن مجری را نداشته باشند،  

 انجام گیرد. قطع همکاری باید با ارسال مستندات کافی و تایید معاونت توانبخشی استان 

به روز شده    وکارشناسان بهزیستی شهرستان و استان موظف هستند از آخرین نسخه    CBRمجریان  -9تبصره 

 محاسبه شاخص ها توسط دفتر پیشگیری از معلولیت ها وتلفیق اجتماعی استفاده نمایند. ی  فرم های ارسال

 
 

 ابلاغیه  -15ماده 

کارگروه تخصصی مشورتی تحول سازمانی  به تصویب  ۷/۷/1404تبصره در مورخ    9ماده، و    15این دستورالعمل در  

 پس از ابلاغ ریاست محترم سازمان قابل اجرا است.  و رسید 
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افراد دارای معلولیت و خدمات ارائه شده به آنان می بایست از طریق فرم های ذیل در فرمت اکسل توسط تسهیلگران محلی اطلاعات  

و میانی ثبت، به روز رسانی و تجمیع شود. فایل تجمیعی کل افراد داری معلولیت تحت پوشش یک مرکز/ موسسه همیشه باید برای 

 کارشناسان پایشگر قابل دسترس باشد. 
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داراي معلولیت
وضعیت بیمهوضعیت شغلیوضعیت تحصیلیتاریخ فوت

وضعیت مسکن فرد  داراي 

معلولیت  یا سرپرست وي

وضعیت آموزشهاي شبه 

رسمی که تاکنون 

دریافت کرده

آیا افراد داراي 

معلولیت دیگري در 

؟ خانواده وجود دارد

آیا فرد داري معلولیت 

تحت پوشش سازمان 

دیگري هست؟

تلفنآدرس

فرم اطلاعات  کلی افراد داراي معلولیت

یی
ینا

ب

یی
نوا

ش

تار
گف

ت و 
صو

تی
رک

ی ح
سم

ج

نی
ذه

من
مز

ی 
روان

نوع معلولیت

 اطلاعات افراد داراي معلولیت -جدول تعیین نوع معلولیت

نام و نام خانوادگی ردیف

ت
ولی

معل
ع 

رو
 ش

ان
زم

ب
غال

ت 
ولی

معل

ی
شک

پز

ی
ص

خی
ش

ت

ی
راپ

وت
زی

فی

ی
مان

در
ار

ک

ی
فن

ي 
پد

تو
ار

ی
اس

شن
ی 

وای
شن

ی
مان

در
ار

فت
گ

ی
نج

 س
ی

نای
بی

ی
اس

شن
وان

ر

ک
تی

ژن

یر
سا

C
B
R

ت
ارا

تب
اع

ها
ن 

ما
از

 س
یر

سا
 

ن
ری

خی

ورا
ش

هزینه خدمات) مبلغ به ریال ذکر گردد(

ی
حل

رم
لگ

هی
س

ت

ی
یان

ر م
لگ

هی
ت

ته
رف

ت گ
دم

 خ
رد

س ف
ما

ه ت
ار

شم

فرم مولفه سلامت   1- دریافت خدمات درمانی، توانبخشی و پیشگیري

نتیجه پیگیريردیف

ی
مان

در
ت 

دما
خ

خدمات توانبخشی

ي
یر

شگ
 پی

ت
دما

خ

ی
دگ

وا
خان

م 
 نا

م و
نا

اع
رج

خ ا
ری

تا

ل
ح

رم
 د

ده
 ش

ته
اخ

س

ی
ست

زی
به

ز 
راک

ز م
ا

ها
ن 

ما
از

 س
یر

سا
ز 

ا

ن
ری

خی

ته
رف

ت گ
دم

 خ
رد

س ف
ما

ه ت
ار

شم

فرم مولفه سلامت 2 - وسایل کمک توانبخشی

ی
ش

بخ
وان

ک ت
کم

ه 
یل

س
ه و

رای
خ ا

ری
تا

ی
ش

بخ
وان

ک ت
کم

ه 
یل

س
م و

هزینه تامین وسیله کمک توانبخشی) مبلغ ذکر شود(نا

ی
حل

رم
لگ

هی
س

ت

ی
یان

ر م
لگ

هی
ت

نام و نام خانوادگی ردیف



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 

 

31 

 

 
 ج(

 
 چ(

 
 ح(

 
 خ(

ید
مف

ید
مف

تا 
سب

ن

ید
مف

یر
غ

فرم مولفه آموزش  1- آموزش در خانواده

چه
تاب

ر ک
 ه

وع
شر

خ 
ری

تا

ی
ش

وز
آم

ه 
چ

تاب
 ک

ره
ما

ارزشیلبی) تاریخ ش

ارزشیابی قید 

شود( نام و نام خانوادگی ردیف

رم
م ف

ظی
 تن

خ
ری

تا

ی
حل

رم
لگ

هی
س

ت

ی
یان

ر م
لگ

هی
ت

رد
س ف

ما
ه ت

ار
شم

ی
رب

ت م
سب

ن

چه
تاب

رک
 ه

ان
پای

خ 
ری

تا

فرم مولفه آموزش  2 - آموزشهاي خارج از خانواده)آموزش هاي شبه رسمی و رسمی(

ت
ولی

معل
ی 

دارا
د 

فرا
ه ا

ویژ
س 

دار
م

ر(
گی

فرا
ه)

افت
م ی

دغا
ا

نی
ستا

 دب
ش

 پی
ک/

ود
دک

مه

یی
تدا

اب

یی
ما

هن
را

طه
وس

مت

جو
نش

دا

می
رس

ی 
ه ا

رف
 ح

ش
وز

آم

می
رس

یر
ی غ

ه ا
رف

 ح
ش

وز
آم

شی
بخ

وان
ی ت

زش
مو

ز آ
رک

م

صی
صو

 خ
شی

وز
 آم

ت
سا

وس
ی م

ها
لاس

ک

تی
ترن

این
لاً 

مث
 ( 

ری
ضو

رح
غی

ش 
وز

 آم
ای

ه ه
نام

بر

گی
زند

ی 
ها

ارت
مه

ش 
وز

آم

 ، 
گی

هن
فر

 ، 
ری

هن
ی 

ها
ارت

مه
ه 

ط ب
ربو

ی م
ها

زش
مو

آ

شی
ورز

ش
آموز

 آموزش فعلینوع 

لی
مح

گر
هیل

س
ت

ی
یان

ر م
لگ

هی
ت

س
ما

ه ت
ار

شم

تاریخ تکمیل فرمنام و نام خانوادگی ردیف

لی
غا

شت
ودا

خ

ی
زد

تم
دس

ل 
غا

شت
ا

C
B
R

ض 
عو

بلا
ت  

بار
عت

ا

ورا
/ش

ین
یر

 خ
ض

عو
بلا

ی 
ها

ک 
کم

ی
ست

زی
 به

ان
زم

سا
ز 

م ا
وا

ها
اد

 نه
 و

ها
ن 

ما
ساز

ر 
سای

ز 
م ا

وا

ی
رد

اگ
دش

تا
اس

ی
وز

 آم
فه

حر
کز

مرا

ن(
می

ن،ز
ما

خت
سا

زه،
غا

)م
ک

مل

ی
قد

ی ن
ها

خت
ردا

پ

ی
اع

تم
اج

ی 
ها

ایت
حم

و 
ه 

ور
شا

م

ار
رک

بزا
ا

یر
سا

رد
س ف

ما
ه ت

ار
شم

فرم مولفه امرارمعاش  1 - اشتغال

نوع مشارکت جامعهنوع آموزش شغلیمیزان هزیبنه اشتغال )ریال(نوع شغل

نام و نام خانوادگی ردیف

ل
شغ

م 
نا

ل
شغ

د 
جا

 ای
یخ

تار

ی
حل

رم
لگ

هی
س

ت

ی
یان

ر م
لگ

هی
ت

خیربله

مولفه امرار معاش 2 - خدمات مالی خرد

آیا از خدمات مالی نظیر )صندوق هاي خرد محلی و یا صندوق با 

درصورت بلی نوع خدمات ذکر شودابتکارات محلی و.. ( استفاده میکند

ی
حل

رم
لگ

هی
س

ت

ی
یان

ر م
لگ

هی
ت

س
ما

ه ت
ار

شم

نام و نام خانوادگی ردیف



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 

 

32 

 

 
 د(

 
 ذ(

 
 ر(

 
 ز(

 

CBR اعتبارات 

ها 
ن 

ما
از

 س
یر

سا

ها
اد

نه
و 

خیرین/ شورا

محل و مبلغ هزینه کرد) به ریال ذکر شود(

ی
حل

رم
لگ

هی
س

ت

ی
یان

ر م
لگ

هی
ت

س
ما

ه ت
ار

شم

نوع کمک موردي تاریخ کمک نام و نام خانوادگی ردیف

مولفه امرار معاش  3- حمایتهاي مالی موردي

خیربلیخیربلیخیربلیخیربلیخیربلیخیربلی

نام و نام خانوادگی ردیف

س
ما

ه ت
ار

شم

فرم مولفه اجتماعی

رنامه هاي فرهنگی  درب

نظیرمراسم و مناسبتهاي 

ویژه ،مسابقات قرآن و... 

شرکت داشته است

 در برنامه هاي ورزشی و 

اوقات فراغت 

نظیرمسابقات،بازیهاي 

و.... شرکت  محلی،اردو

درصورت نیازازحمایتهاي 

میزان هزینه بریالتاریخحقوقی بهره مندشده است

ی
حل

رم
لگ

هی
س

ت

ی
یان

ر م
لگ

هی
ت بعلت شدت معلولیت 

مراقب اختصاصی دارد

براي تهیه جهیزیه 

یاازدواج فردکمک هزینه 

پرداخت شده

رنامه هاي هنري    درب

نظیرموسیقی،تئاتر،نقاشی 

و.... شرکت نموده

عضویت در گروه 

هاي خودیار

عضویت در سازمان 

هاي مردم نهاد و یا 

تشکل هاي 

معلولین

فرم مولفه توانمندسازي

ردیف

ی
حل

رم
لگ

هی
س

ت

ی
یان

ر م
لگ

هی
ت

س
ما

ه ت
ار

شم

تاریخ عضویتشرح فعالیت گروه خودیار یا سازمان/ تشکل مردم نهاد

نوع فعالیت

نام و نام خانوادگی 

فرم مناسب سازي

نوع فعالیت

سایر 

سازمان ها و 

نهادها

یخیرین/ شورا
حل

رم
لگ

هی
س

ت

مناسب 

سازي منزل 

و وسایل 

زندگی

مناسب سازي خودرو

تاریخ 

مناسب 

سازي

نام و نام خانوادگی ردیف
اعتبارات 

C BR

اعتبارات 

مناسب 

سازي 

سازمان

محل تامین اعتبار) هزینه به ریال ذکر شود(

ی
یان

ر م
لگ

هی
ت

س
ما

ه ت
ار

شم

فرم شماره 4 : گزارش بازدید منزل/ محل کار/ مدرسه

محل بازدید
مدت زمان 

بازدید
شرح اقدامات انجام شده ردیف

نام و نام خانوادگی  

فرد داراي  معلولیت
نام و نام خانوادگی بازدید کنندهتاریخ بازدید



 سازمان بهزیستی کشور 

 

 (CBRبر جامعه )  یمبتن  یبرنامه توانبخش  یدستورالعمل اجرا  عنوان دستورالعمل  

 ییو روستا  یدر مناطق شهر   یدولت  ریبخش غ   قیطر  از

 1/11/1404 تاریخ شروع و اجراء  دستورالعمل   ابلاغشماره 

 1/11/1409 تاریخ اعتبار 5 شماره بازنگری 

 

33 

 

 

 فرم برنامه اقدام  -2

در جدول زیر  به صورت شش ماهه/ یکساله      CBRبرنامه اقدام خود را جهت اجرای بهینه برنامه    می بایست مجری  مرکز/ موسسه  

، رفع موانع مشارکت افراد دارای معلولیت، گسترش همکاری های بین بخشی و    CBRمولفه های    تهیه برنامه اقدام، وارد نماید. در  

 گیرد.مد نظر قرار  می بایستافزایش مشارکت جامعه محلی  
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