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  کلیاتلف( 

 مقدمه .1

)بيش از یک ميليارد نفر( دچار از جمعيت جهان  %21، 1122سال طلاعات سازمان جهاني بهداشت در ا براساس       

 سال دچار مشکلات عملکردی 21( ميليون نفر از افراد بالای %8.3) 291( تا %1.1) 221بين  .هستندمعلوليت نوعي از 

آمار  بررسي معلول نيز افزایش مي یابد. افراد شمار با افزایش اميد به زندگي و بيماریهای مزمن، مي باشند. مشخص

دارای معلوليت  نفرميليون  7حداقل ایران با استفاده از درصدهای جهاني نشان مي دهد كه در ایران  در معلولان

كه این آمار با اعلام مسئولين )یک ميليون و دویست هزار نفر( تفاوت قابل ملاحظه  و خفيف وجود دارد متوسط ،شدید

. مطابق آمار قابل قبول سازمانهای بين ای دارد كه احتمالا مربوط به تعریف و حيطه های مختلف معلوليت مي شود

حركتي  -حسي، سميج، تفاوت چشمگيری از نظر ذهني تعداد تقریبي كودكان و نوجواناني كه، یونسکوالمللي ازجمله 

 .2درصد اعلام شده است 23تا  21در بسياری از جوامع بين ، با همسالان خود دارند

موزش و اقدامات آگاهسازانه بعنوان یکي از اركان مداخلات پيشگيرانه در تمامي سطوح، شناخته شده است. برنامه آ

 معلوليتبيماری زا و معلوليتها، گروه های مختلف مردم را با عوامل بيماری ها و های آموزشي در زمينه پيشگيری از 

ود آشنا و در جهت اتخاذ رفتارهای سلامت، آنها را حمایت زای شایع و رفتارهای پيشگيرانه و همچنين خدمات موج

تای ارتقاء كيفيت زندگي اولين قدم در اثرگذاری مثبت بر رفتار و عملکرد جامعه در راس در واقع آمورش مي كنند.

زشي استفاده از هرگونه تركيبي از روش های آمو «آموزش سلامت عبارت است از ، مطابق یکي از تعاریف رایج باشد.مي

تلاش مي كند فاصله  آموزش سلامت ».گوناگون به منظور تسهيل در پذیرش داوطلبانه رفتارهای مؤثر بر سلامت 

 هگروه ها و جمعيت ها ب، بخش افرادتغيير رفتارهای زیان ، ر كند. هدف آموزش سلامتميان آگاهي و عمل را پ

 گذارد.رفتارهای سودبخشي است كه بر سلامت كنوني و آینده آنان تأثير مي 

 تاریخچه :

در تمامي  2831تا سال آغاز و بتدریج  2871سال این برنامه )برنامه آگاهسازی پيشگيری از معلوليتها ( در   

 های نوسواد و كم سواد بود كهسازی زنان در گروهگسترش یافت. این برنامه در ابتدا تأكيد بر آگاه های كشوراستان

 های اجرایي همکار این برنامه در طيتدریج، سایر افراد جامعه با سطح سواد دیپلم و بالاتر را نيز شامل شد. از دستگاهب

ای كشور، مراكز توان به نهضت سوادآموزی، جهاد كشاورزی، سازمان فني و حرفهها ميساليان گذشته در استان

 مراكز آموزش عالي و مراكز بهداشت اشاره كرد. ها و های روستایي، دانشگاهیادگيری محلي، مجتمع

روزرساني كتب آموزشي )افراد كم سواد( مورد ، با توجه به افزایش سطح سواد عامه مردم و ضرورت به2891در سال 

جلدی برای گروه  21جلدی مورد بازبيني قرار گرفت و مجموعه ای  3های استفاده در برنامه در قالب مجموعه كتاب

سال(  51تا  21)افراد با سطح سواد دیپلم و بالاتر( تهيه و تدوین گردید و آموزش ها در گروه مخاطب برنامه ) باسوادان

 پيگيری شد.

                                                           
1 WORLD REPORT ON DISABILITY 2011, World Health Organization and The World Bank, 

Available: http://whqlibdoc.who.int/publications/2011/9789240685215_eng.pdf?ua=1 

CNIB, Cost of Vision Loss, 2012  

Pascolini D, Mariotti SPM. Global estimates of visual impairment: 2010. British Journal Ophthalmology 

Online First published December 1, 2011 as 10.1136/bjophthalmol-2011-300539 

http://whqlibdoc.who.int/publications/2011/9789240685215_eng.pdf?ua=1
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نامه همکاری سازمان بهزیستي كشور با معاونت تربيت بدني و سلامت وزارت با انعقاد تفاهم 2895در سال

سازی وزان دوره دوم متوسطه )دوم و سوم(، اجرای برنامه آگاهآموزش و پرورش، در راستای ارتقاء سطح سلامت دانش آم

های كشور بعنوان یکي از بسترهای آموزشي برنامه آغاز ها در مدارس منتخب در تمامي استانپيشگيری از معلوليت

 شد. 

با تغييراتي در دستورالعمل اجرایي برنامه و تاكيد بر اجرای برنامه در مدارس و تدوین سرفصل های  2891در سال 

 آموزشي و دستورالعمل آموزشي برای مربيان مدارس، این برنامه در استان های كشور به اجرا درآمد. 

متوسطه ، محتوای آموزشي ویژه ی این ، با توجه به تمركز بر آموزش پایه های دهم و یازدهم  2897در سال 

، دانش آموزان  1درجلد . تدوین گردید  " 1و 2آن چه باید برای پيشگيری از معلوليتها بدانيم جلد "گروهها  با عنوان 

لامت عضلاني ، سلامت بينایي و س -با مفاهيم سلامت و پيشگيری از بيماریها و معلوليتها ، سلامت دستگاه اسکلتي

، با مفاهيم  ژنتيک و بيماریهای ژنتيکي ، حوادث غير رانندگي )غيرترافيکي ( ، حوادث رانندگي 1در جلد شنوایي   و

)ترافيکي (، ومثالهای عملي آشنا مي گردند ضمنا جهت آشنایي بيشتر با روشهای نوین آموزشي ، جزوه ی راهنمای 

 آموزشي مربيان نيز تهيه و در اختيار استانها قرار گرفت. 

مقرر گردید به شکل  2899با شيوع بيماری كرونا در كشور ، شکل اجرا ی برنامه برای سال  2893واخر سال در ا

استفاده از فضای مجازی و تهيه ی موشن گرافي و در بستر شبکه شاد آموزش و پرورش انجام شود كه متاسفانه با 

مقرر شد علاوه بر پيگيری اجرا به شکل  2511 عدم همکاری از سوی آن ارگان ، این برنامه اجرا نگردید. برای سال

خدمت مجازی و بستر شبکه ی شاد ، اجرای برنامه برای سایر گروهها نيز مد نظر قرار گيرد. یکي از این گروهها ،  

 در سال جاری مقرر گردیدسازمان بهزیستي كشور در معاونت اجتماعي مي باشند كه ذیلا اشاره مي گردد. گيرندگان 

اجرا شود. بدیهي است در ،این برنامه در تمامي استانهای كشور و از هر استان در یک شهرستان به شکل آزمایشي 

صورتي كه استاني توانایي تحت پوشش بردن بيش از یک شهرستان را داشته باشد این موضوع از نظر ستاد بلامانع 

سال جاری ، سال اجرای آزمایشي این برنامه است ، مقرر گردید كه از این كه لازم به ذكر است با توجه به است. 

تهيه شده است برای آموزش این گروه استفاده شود. البته بدیهي است  97جزوات آموزشي نوجوانان كه در سال 

 آموزشگران در خصوص چگونگي آموزش برای گروههای با سطح سواد متفاوت توجيه خواهند شد. 

 ینده و بر اساس وضعيت سواد مخاطبان ، جزوات بازنگری و باز نویسي خواهند شد. در سال آ

 

 الزامات قانونی این برنامه :  

و اصلاحات و الحاقات به عمل  2819ماده واحده لایحه قانوني اجع به تشکيل سازمان بهزیستي كشور مصوب  -

 انشورای انقلاب جمهوری اسلامي ایر 11/5/91آمده در  جلسه مورخ 

 12/1/38قانون ساختار نظام جامع رفاه و تامين اجتماعي مصوب  5ماده « ی»بند -

 



 

3 

 

 شرح وظایف ( ب

 )سازمان بهزیستی کشور( هامعاونت پیشگیری از معلولیت .1

 و برگزاری جلسات هماهنگي با دفتر توانمند سازی زنان و خانواده كشور ریزی و بازبيني برنامه طراحي و برنامه .2.2

 هااستان بهزیستي اعتبارات به بموقع تأمين و توزیعو تعيين برش برنامه عملياتي در سطح استان ها و كشور .2.1

 ند سازی زنان و خانواده با همکاری دفتر توانم برنامه مشترک اجرای شيوه نامه  تدوین .2.8

 برای كارشناسان استاني بهزیستي  توجيهي برنامه -برگزاری كارگاه ها و جلسات آموزشي .2.5

 ابلاغ دستورالعمل و مصوبات مشترک به بهزیستي استان ها .2.1

 ، جمع بندی آمار ونتایج وارزشيابي وتهيه گزارش نهایي  اجرای برنامه در استان هاو تسهيل نظارت  .2.1

 ( معاونت اجتماعی بهزیستی کشور )  توانمند سازی زنان و خانواده دفتر  .2

ي اجرای شيوه نامه همکاری در تهيه و  معاونت پيشگيری از معلوليتها برگزاری جلسات هماهنگي و ارتباط موثر با  .1.2

 مشترک

 اجرای برنامه در  استانها انجام هماهنگي جهت همکاری كارشناسان مسئول دفتر توانمندسازی خانواده و زنان  .1.1

 و نظارت و تسهيل در اجرای برنامه در استان  ابلاغ تفاهم نامه، دستورالعمل و مصوبات مشترک به بهزیستي استانها .1.8

 /شهرستاناستان در پیشگیری بهزیستیمرکز  .3

 بهزیستي استان اجتماعي امور معاونت برگزاری جلسات هماهنگي و ارتباط موثر با  .8.2

در خصوص انتخاب اجتماعي و پيشکگيری  امور  معاونتنمایندگان از متشککلاسکتان  ای در سکطح تشککيل كميته .8.1

 شهرستان یا شهرستانهای داوطلب برای اجرای آزمایشي برنامه  در سال جاری 

و انتخاب آموزش دهندگان و  مسککئول اجرای برنامهتوجيهي برنامه برای كارشککناسککان  -برگزاری جلسککات آموزشککي .8.8

 شي و باز آموزی برای آموزش دهندگانبرگزاری دوره های آموز

 اقدام جهت چاپ و تهيه و توزیع بسته های آموزشي  .8.5

محلهایي كه از سوی معاونت امور اجتماعي جهت برگزاری كلاس های آموزشي در آموزش دهندگان  و نظارت بر  .8.1

 برگزاری آموزش انتخاب شده اند. 

  الزحمه به آموزش دهندگان هماهنگي پرداخت حق .8.1

بهزیستي انجام  / تفاهمنامه ها از طریق بهزیستي استان یا شهرستان و یا بخش غيردولتي طرف قرارداد پرداخت .8.1.2

 مي شود.

اندركاران اجرای برنامه بيني شده است و شامل سایر دستپيش گان دهندحق الزحمه برنامه فقط برای آموزش .8.1.1

 نمي باشد.

پيشککگيری از  معاونتبه ای از روند اجرای برنامه بطور دقيق و ارسککال بموقع آمار و اطلاعات وگزارشککهای دورهتهيه  .8.7

 معلوليتهای بهزیستي كشور

 /شهرستاندر استان توانمند سازی زنان و خانواده دفتر  .4

 و ارتباط موثر با معاونت پيشگيری استان  استان ستاد و در جلسات توجيهي/ آموزشيكارشناسان مسئول شركت  .5.2
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 به معاونت پيشگيری  به منظور برنامه ریزی های درون استانيخدمت گيرندگان تحت حمایت آمار و اطلاعات  ارایه  .5.1

 دهندگان در محل برگزاری آموزشهاتسهيل حضور آموزش  .5.8

 

  آموزش دهندگان ج(

 

باید دارای مدرک دكترای تخصصي، دكترای حرفه ای، كارشناس ارشد و كارشناسي در رشته  آموزش دهندگان  -

ي ، بينایي سنجي، شنوایفيزیوتراپي و مشاوره ژنتيک ،بهداشت، آموزش بهداشت ،مامایي، پرستاریهای پزشکي، 

 باشند. گفتار درماني ، رفتار درماني ، روانشناسي باليني ،  سنجي

در صورت كمبود یا فقدان آموزش دهندگان واجد شرایط مذكور در استان ، به كار گيری رشته های تحصيلي  -2تبصره  

 خارج از این بند شيوه نامه ، پس از مکاتبه و اخذ تایيدیه از ستاد بلامانع است. 

استان كارشناسان بهزیستي توسط  آموزشي دوره های واجد شرایط و برگزاری  آموزش دهندگان انتخاب  *

 انجام مي شود.

آموزش دهندگان ساعت( و برای بازآموزی  21روز ) 1جدید آموزش دهندگان مدت زمان دوره آموزش برای حداقل  -

 ساعت مي باشد. 3قدیمي 

لازم است پس از اتمام دوره، آزمون پایان دوره برگزار گردد و درصورت قبولي در آزمون مربوطه، گواهي )مجوز(  -

 وی صادر شود. صلاحيت تدریس برای

با توجه به وجود شرایط ناپایدار استانها از نظر وجود كرونا ، آموزشها در شهرهای قرمز و نارنجي به شکل مجازی  -1تبصره    

 و ویدیو كنفرانس برگزار خواهد شد. 

در صورتي كه در استان به هر دليل امکان فراخوان نيروهای آموزش دهنده فراهم نشده باشد ، یا تعداد نيروهای  – 8تبصره 

 استان برای امر آموزش بهره برد.  نيروهای مددكار معاونت اجتماعيآموزش دهنده كافي نباشد مي توان از 

كه در سالهای گذشته تهيه شده ، تدریس مي شود برای آموزش دهندگان ، جزوه ی راهنمای آموزشي مربيان  -5تبصره 

 و به نحومقتضي توسط معاونت پيشگيری استان در اختيارشان قرار خواهد گرفت . 

 

  بمخاط های گروهد( 

 عبارتند ازن )فراگيران( برنامه مخاطبا : 

 كليه خدمت گيرندگان تحت حمایت دفتر توانمندسازی خانواده و زنان مخاطبان اوليه:  -

 و مددكاران ایشان  آموزش دیدههای خانواده اعضاء مخاطبان ثانویه:  -

 آموزش( ـه

 عناوین آموزشی  -

سلامت و شامل : "   1و 2آن چه باید برای پيشگيری از معلوليتها بدانيم جلد "كتاب  1عنوان ودر  7شامل  -

نتيک و ، ژاسکلتي ، سلامت بينایي و شنوایي  -پيشگيری از بيماری و معلوليت، سلامت دستگاه عضلاني

 پيشگيری از حوادثمشاوره ژنتيک، 
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  عنوان موجود در  7. لذا با توجه به . در نظر گرفته شده استیک ساعته  جلسه  2برای هر عنوان آموزشي

  ساعته پيش بيني مي شود.  2جلسه ی  7كتابها ، حداقل 

 آموزش  مکان -

  نور، امکانات محيطي از نظر لازم است متناسب با تعداد افراد شركت كننده باشد و برگزاری آموزش محل( 

و آموزشي )حداقل تخته سياه یا سفيد، كتاب ها و عکس های  حرارت، تهویه، سرو صدا، محل نشستن(

 مناسب و استاندارد باشد. آموزشي(

  در صورتي كه امکانات مراكز مثبت زندگي از نظر شرایط مذكور مناسب باشد ، اجرای آموزشها در آن مراكز

 بلامانع است. 

 نظارت برنامهو( 

امور ت معاونمعاونت پيشگيری از معلوليتها و كارشناسان مسئول شامل  ي نظارت بر حسن اجرای برنامه بر عهده كميته استان

 )دفتر توانمندسازی خانواده و زنان( بهزیستي استانهای كشور خواهد بود . اجتماعي

 ز( نحوه هزینه کرد 

و رعایت مقررات قانوني صورت  / تفاهمنامه تاكيد مي گردد نحوه ی اجرای موضوعات این بند حسب مورد و نوعا با انعقاد قرارداد

 خواهد گرفت. 

 در بندهای ذیل هزینه مي گردد :این برنامه  دجهبو

 خدمات(  هزینه سایر، تهيه موادكمک آموزشي، )شامل حق الزحمه  آموزش دهندگان آموزشي برای  دورهبرگزاری  .2

، تهيه موادكمک آموزشيچاپ كتاب و ، آموزش دهنده )حق الزحمه خدمت گيرندگان آموزشي برای  دوره هایبرگزاری  .1

 (  ایاب و ذهاب به مناطق دور از مركز و هزینه سایر خدمات

/ الزحمه به آموزش دهندگان از طریق بهزیستي استان یا شهرستان و یا بخش غيردولتي طرف قرارداد پرداخت حق .8

 بهزیستي انجام مي شود.تفاهمنامه 

 ی هر جلسه :برای تدریس به ازا حق الزحمه مربیانسقف 

 الزحمه )ریال(حق مدرک تحصیلی مربی

 811.111 -511.111 دكترا

  811.111-811.111 كارشناس ارشد

 111.111 -811.111 كارشناس

 

تبصره : برای  مناطق صعب العبور و دور افتاده كه هزینه های ایاب و ذهاب افزایش مي یابد با نظر معاونت امور پيشگيری استان 

 . هزینه ها از محل اعتبارات برنامه ، بلامانع استپرداخت 
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 استفاده از خدمات موسسات غیردولتی در اجرای برنامه ح (

گری دولت در انجام امور محوله و های كشور درخصوص افزایش مشاركت بخش غيردولتي و كاهش تصدیبا توجه به سياست

ب ام قانون اساس در قاله با رعایت اصل سوم، بيست و نه و سيسياست های توسعه ای سازمان، برخي از وظایف پيش بيني شد

تفاهم نامه یا قرارداد قابل واگذاری به بخش غيردولتي معتبر و مرتبط با خدمات آموزشي پيشگيرانه است. توجه به نکات زیر در 

 واگذاری خدمات ضروری است:

برگزاری دوره های  آموزشي،  ،توزیع ابزار تهيه و، و تکثيرپ اعم از چا اجرای برنامه خدمات در تمامي مراحله یارا واگذاری .2

 است.مجاز  بخش غيردولتي واجد الشرایط،به ورود اطلاعات ارزشيابي ... 

همکاری با موسسه غيردولتي مجری برنامه در شهرستان ها لازم است پس از / تفاهمنامه به منظور انتخاب و عقد قرارداد  .1

همکاری و سایر / تفاهمنامه و انتخاب موسسه غيردولتي با نظر رئيس شهرستان، اساسنامه، قرارداد  بررسي های اوليه

 مستندات به تایيد معاونت پيشگيری استان برسد.

:در خصوص استفاده از خدمات موسسات غيردولتي در اجرای برنامه در قالب تفاهمنامه یا قرارداد مي بایستي از 2تبصره 

 سيون معاملات استان و سامانه تداركات الکترونيک دولتي صورت پذیرد.طریق طرح در كمي

با  / تفاهمنامه : هرگونه پرداخت به نيروهای واجد شرایط بعنوان اموزش دهنده بایستي از طریق عقد قرارداد1تبصره 

 موسسات غيردولتي همکار با سازمان بهزیستي استان صورت پذیرد.

كارشناس مسئول برنامه در شهرستان و استان صورت گيرد  نظارت كاملذاری شده، تحت های واگلازم است كليه فعاليت .8

و مسئوليت هر مشکلي در روند اجرای برنامه توسط موسسه غيردولتي بر عهده ریيس شهرستان و در مرحله بعد، معاون 

 پيشگيری و مدیركل استان خواهد بود.

طرح  و / تفاهمنامه بایستي بعداز تامين بودجه از طریق انعقاد قرارداد تبصره : هرگونه پرداخت به موسسات غيردولتي  مي

 در كميسيون معاملات استان صورت گيرد. 

 شد.، به موضوع پيشگيری یا ارتقاء سلامت اشاره شده باموسسات غيردولتيدر اساسنامه مربوط به لازم است  .5

 كنند در اولویت  قرار دارند.فعاليت مي های پيشگيرانهو آموزش پيشگيری از معلوليت هامتقاضياني كه در زمينه  .1

 هستند.دارند، در اولویت  های پيشگيرانهو آموزش كه سابقة كار بيشتری در زمينه پيشگيریي متقاضيان  .1

ناطق با مالعبور همزمان مناطق روستایي و صعب ،متقاضيان حقيقي یا حقوقي باید متعهد شوند برنامه را در مناطق محروم .7

 .اجرا نمایندمطابق یا دستورالعمل  ،شهری

توجيهي دستورالعمل و اجرای برنامه شركت  -لازم است به فراخور وظایف محول شده، در كلاس های آموزشي متقاضيان .3

 نمایند.

 های برنامه، انجام شود.های واگذار شده باید مطابق نکات دستورالعملكليه فعاليت .9

طور مرتب برای كارشناس های روند اجرا را بهي باید جدول زمانبندی اجرای وظيفه محوله و گزارشمتقاضيان حقيقي و حقوق .21

 بهزیستي شهرستان/استان ارسال نمایند.
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 در بستر معاونت امور اجتماعی  خدمت گیرندگان استان برای  عملکرد کمیجدول جمع بندی 

               برنامه آگاهسازی پیشگیری از معلولیت ها                                          

 

خدمت تعداد كل 

استان )آمار   گيرندگان 

 معاونت اجتماعي  استان(

  خدمت گيرندگان تعداد 

 آموزش دیده
تعداد دوره های 

 برگزار شده
تعداد مددكاران  

 آموزش دیده
 گانآموزش دهندتعداد

 ***مرد  زن  **مرد  زن  قدیم جدید  *مرد  زن  *مرد زن 

          

 

 آقایان نيز حضور داشته باشند آموزش ایشان بلامانع است.  ، خدمت گيرندگان درصورتي كه دربين *

 درصورت استفاده از نيروهای مددكار در استان ، استفاده از مددكاران معاونت اجتماعي آقا ،  بلامانع است. **

، با توجه به جنسيت خدمت گيرندگان ) خانم ها ( ، ترجيحا آموزش دهندگان خانم انتخاب شوند ولي در صورت ضرورت ***

 بلامانع است. ، بهره گيری از آموزش دهندگان آقا 

ال مي ساین جدول پس از پایان اجرای برنامه تکميل و به تفکيک آمار شهرستان ها ، برای معاونت پيشگيری از معلوليتها ار -

 گردد. 

 

 

 

 

 

 


