
کاربرگ RFP اولویت پژوهشی

حوزه ستادی پیشنهاد دهنده اولویت :  مرکز  / معاونت ............توانبخشی.........  دفتر / گروه ..امور مراکز توانبخشی مراقبتی.............................

1- [bookmark: _GoBack]عنوان اولویت:  "برآورد قیمت تمام شده خدمات توانبخشی مراقبتی در مراکز شبانه روزی و روزانه"



2- ضرورت و دلائل توجیهی انتخاب اولویت :
1-فاصله بین قیمت تمام شده و یارانه دولتی و عدم توان پرداخت  خدمت گیرندگان از خدمات توانبخشی مراقبتی
2-ارزیابی هزینه فایده برنامه با توجه به تورم بسیار بالا و نیاز بخش غیردولتی به حمایت بیش از پیش



3- گستره جامعه آماری مورد نیاز پژوهش مبتنی بر این اولویت را تعیین فرمائید :
مراکز توانبخشی و اقامتی تحت نظارت سازمان بهزیستی کشور در 31 استان به تعداد 56000 نفر در 1037 مرکز


4- بازه زمانی مورد نیاز ( در صورت لزوم ) در پژوهش ناشی از این اولویت را ذکر فرمائید :
یک سال

5- بیان و تشریح مسئله منتج به این اولویت :
از سال 1373 برنامه واگذاری خدمات سازمان بهزیستی به بخش غیردولتی به شکل جدی در دستور کار سازمان قرار گرفته و ابتدا واگذاری مراکز توانبخشی مراقبتی به بخش غیردولتی و توسعه مراکز غیردولتی و عدم تاسیس مراکز جدید دولتی بعنوان سیاست سازمان صورت گرفته است. در حال حاضر مراکز بخش غیردولتی بابت ارائه خدمات و تامین هزینه های توانبخشی و مراقبتی از سازمان بهزیستی کمک هزینه (یارانه) دریافت نموده و مابقی هزینه ها بعنوان سهم مشارکت خانواده می بایداز خانواده دریافت شود.
قریب 90درصد افراد تحت پوشش یارانه بوده و حدود 10درصد بطور آزاد پذیرش شده و شهریه می پردازند. در حال حاضر با افزایش هزینه های مربوط به خدمات بعلت تحریم ها و تورم افسار گسیخته و قیمت تمام شده خدمات چشم گیری داشته است.افزایش هزینه ها مربوط به اجاره ساختمان، حقوق و مزایای پرسنل، مواد غذایی،داروها، لوازم بهداشتی و....بوده که به هیچ عنوان قابل تعدیل یا چشم پوشی نمی باشد. این در حالی است که 70درصد خانواده ها از نظر آزمون وسع در دهک های اول تا سوم و 28 درصد مراکز توسط مقیمان مجهول الهویه یا فاقد سرپرست موثر اشغال شده است. این بدین معناست که مراکز صرفا با یارانه بهزیستی به کار خود ادامه می دهند و به علت عدم پرداخت سهم مشارکت به ناچار بخشی از خدمات با کیفیت ضعیف تری ارائه می شود.. تقاضای بی شماری برای پذیرش بدون سهم مشارکت خانواده بعلت مشکلات معیشتی خانواده ها و همچنین ارجاع افراد دارای معلولیت از سوی مقامات قضایی با عنوان افراد فاقد سرپرست و مجهول رو به فزونی نهاده و نیاز به ایجاد مراکز جدید را تشدید می نماید. لذا ضروری است بررسی دقیق در زمینه قیمت تمام شده خدمات  صورت پذیرد .









6- اجرای طرح پژوهشی ناشی از این اولویت، چه مسائل و مشکلاتی را برای سازمان / جمعیت هدف  برطرف می کند  ؟
مدیریت هزینه و منابع مالی، افزایش رضایت خدمت گیرندگان، جلوگیری از آسیب بخش غیردولتی در  هزینه کرد و سرمایه گذاری


7- این اولویت ناشی از چه نیاز دانشی / پژوهشی در حوزه مربوطه است ؟
ارتقاء کیفیت خدمات با صرف کمترین  هزینه منابع مالی


8- نتایج حاصل از انجام پژوهش  بر اساس این اولویت ، در مورد کدامیک از طرح ها، برنامه ها و وظایف حوزه مربوطه کاربرد دارد ؟ ( قابلیت کاربست دارد )
1- مدیریت منابع مالی مربوط به پرداخت کمک هزینه توانبخشی مراقبتی
2- ارتقاء سطح کمی  کیفی خدمات در مراکز توانبخشی غیردولتی


9- تعریف عملیاتی از متغییر های طرح پژوهشی ناشی از این اولویت کدام هستند ؟
رضایت خدمت گیرندگان ، رضایت بخش غیردولتی ، منابع مالی، خدمات مراکز غیردولتی



10– نوع طرح پژوهشی ( آزمایشی ، نیمه آزمایشی و ......... ) حاصل از این اولویت چیست ؟
این پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر ماهیت داده ها، توصیفی-تحلیلی است


11- هرگونه توضیح دیگر
