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 انبخشی معلولیندستورالعمل شرایط و ضوابط اختصاصی مراکز تو

 جسمی معلولیت داراي افراد شبانه روزي مراقبتی و( اجتماعی توانپزشکی، آموزشی،) توانبخشی مرکز[

 نفر (  50سال)ظرفیت  14حرکتی بالاي 

 

و بند  لولیتقانون حمایت از حقوق افراد داراي مع 7ماده  2و  1،تبصره نظر به اینکه بر اساس قانون تشکیل سازمان بهزیستی

ي ایجاد مجلس شوراي اسلامی، صدور پروانه فعالیت برا 27/11/80قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت مصوب  26اده م7

ت نیل مراکز توانبخشی با هدف گسترش و ارتقاء سطح کیفی ارائه خدمات آموزشی، توانبخشی، مراقبتی به گروه هدف در جه

انین راء قوبر عهده سازمان بهزیستی کشور میباشد، این  دستور العمل در اج به توانمند سازي آنان و کاهش تصدي گري دولت،

 دولتی  انجمن مراکز غیر ن بهزیستی کشور، بهزیستی استانها وفوق، با هم اندیشی متخصصان و کارشناسان مرتبط در سازما

 جهت اجرا تنظیم و بازنگري گردیده است.1402در سال 

 

 1ماده 

 اختصاصی   تعاریف 

 جسمی حرکتی  معلولیتداراي  ردف:  1-1

 

ت ن فقرافردي است که به دلیل اختلالات در سیستم عصبی، عضلانی و اسکلتی دچار محدودیت در عملکرد اندامها، تنه و ستو

 گردیده و به تبع آن دچار محدودیت در فعالیت هاي روزمره زندگی و مشارکت اجتماعی می باشد.

 

 14رکتی بالاي ح جسمی معلولیت داراي افراد شبانه روزي مراقبتی و( اجتماعی انپزشکی،تو آموزشی،) توانبخشی مرکز:  2-1

 سال

اد مرکزي است  که توسط اشخاص حقیقی یا حقوقی با کسب مجوز از سازمان بهزیستی تأسیس و تحت نظارت آن به افر

خیص کمیسیون تعیین نوع و شدت )طبق تش شدید وخیلی شدیدسال با شدت معلولیت  60تا 14با معلولیت جسمی حرکتی  

گردد.  مطابق دستورالعمل هاي موجود در سازمان بهزیستی ارائه میمراقبتی معلولیت( بطور شبانه روزي خدمات توانبخشی 

 و شیخدمات شامل اقدامات پزشکی و پرستاري، توانپزشکی،  توانبخشی اجتماعی، توانبخشی حرفه اي، توانبخشی آموز این

 ات فراغت می باشد . برنامه هاي اوق

 

 نگهداري موقت 

 گفته می در مراکز نگهداري شبانه روزي جسمی حرکتیاین فعالیت به مراقبت هاي موقت و کوتاه مدت افراد داراي معلولیت  

 ماید.وقفه اي جهت تجدید قوا یا دلایل اضطراري ایجاد ن داراي معلولیت شود تا براي خانواده ها در نگهداري از شخص

 

 2ماده

 و مسئول فنی تخصصی متقاضی) موسس(شرایط 
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 تخصصی متقاضی) موسس(شرایط  :1-2

ي فیزیووتراپی، کاردرموانی ، ارتوپود    دریکی از رشته هاي پزشکی، کارشناسی ارشد یا کارشناسیدارا بودن مدرك دکترا، 

م دیگر رشته هاي مورتبط بوا علوو    ومدیریت توانبخشی  ،پرستاري ،  گفتار درمانیفنی ، روانشناسی، مددکاري اجتماعی، 

 توانبخشی

 

 یو تخصص یعموم طیشرا يدارا رهیمد ئتیه ياز اعضا یکیحداقل  دیبادرمواردیکه موسس شخصیت حقوقی باشد  :1تبصره

  باشد. یموافقت اصول افتیدر انیمتقاض

 تخصصی مسئول فنیشرایط  2-2

، در یکی از رشته هاي فیزیوتراپی یا کاردرمانی ارشد ، کارشناسیپزشک عمومیحداقل دارا بودن مدرك تحصیلی    

 و روانشناسی ،فوریتهاي پزشکی  پرستاري ،  ارتوپدي فنی

د افوورا : درصووورت عوودم وجووود نیروهوواي انسووانی واجوود شوورایط کارشناسووی ارشوود و بووالاتر در اسووتان،     2تبصووره 

، پووس از تاییوود  ار موورتبطدو سووال سووابقه کوو را بووودن با دابووا موودرك تحصوویلی کارشناسووی رشووته هوواي موو کور   

 بهزیستی استان می تواند عهده دار این مسئولیت شوند.

 

 3ماده

 پ یرش  و شرایط ترخیص شرایط اختصاصی

 

 : ضوابط پ یرش  1-3

یسیون افرادي واجد شرایط پ یرش هستند که داراي معلولیت جسمی حرکتی شدید و خیلی شدید )با تشخیص کم : 1-1-3

 یت بهزیستی( باشند.تعیین نوع و شدت معلول

 سال می باشد. 60سال و حداکثر 14: حداقل سن جهت پ یرش  2-1-3

ی در سالگ 70می توانند حداکثر تا سن  ضرورت بنا به تشخیص کارشناسی کمیته توانبخشی: افراد مقیم در صورت  1تبصره

 جسمی حرکتی  اقامت داشته باشند . افراد داراي معلولیت همان مرکز شبانه روزي 

 به آنان، عدم کارآئی ي که  نیازمند دریافت خدمات درمانی و یا مراقبت هاي پزشکی سطوح اول و دوم نبودهدافرا : 3-1-3

ید با تائ اي باشد که در ایفاي مهارتهاي روزمره زندگی )مهارتهاي خودیاري، ارتباط و کاري( با مشکل مواجه بوده وگونه 

 د.نباشدریافت خدمت در مرکز لیت استان نیازمند کمیسیون پزشکی تعیین نوع و شدت معلو

 با ییبا دستور قضا مجهول الهویه، بی سرپرست یا فاقد سرپرست موثرافراد داراي معلولیت جسمی حرکتی پ یرش : 2تبصره

 بلامانع می باشد. تأیید رئیس  بهزیستی شهرستان هر سطح شدت معلولیت و

  14تا6دامنه سنی بی سرپرست یا فاقد سرپرست موثر در مجهول الهویه، حرکتی  : پ یرش افراد داراي معلولیت جسمی3تبصره

 تأیید رئیس  بهزیستی شهرستان بلامانع می باشد.و یژه  سال با رعایت تفکیک آنان در بخش و

ضروري  وناو واکسیناسیون کر زمایشات کامل کلینیکی براي ابتلا به هپاتیت ، ایدز و سلآدرزمان پ یرش نتیجه  :  4تبصره 

ژه هاي ویمثبت بودن آزمایشات فوق به منزله عدم پ یرش نبوده بلکه جهت تشخیص زودهنگام بیماري و اعمال مراقبت .میباشد

 اشد.ب می
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 داراي معلولیتفرد  ،( تا کسب نتایج آزمایشات و... در موارد پ یرش اضطراري گروه هدف ) معرفی از مراجع قضایی  : 5تبصره

 ق قرنطینه  تحت مراقبت قرار گیرد.می بایست در اتا

 تا ترخیص کامل الزامیست. متعهدن حضور در ارجاعات پزشکی و بستري شدن مقیمان در بیمارستا :6 تبصره

 توانخواهان داراي اعتیاد صرفا پس از سم زدایی در مرکز پ یرش خواهند شد.:4-1-3

موارد  یا سایر لیتفرد داراي معلوومراقب  سرپرست فرد بیماري ، مسافرت از اعم :در موارد ضروري و اجتناب ناپ یر3-1-5     

ش دو پ یربمشابه مراکز می توانند نسبت به پ یرش بصورت موقت یا کوتاه مدت اقدام نمایند. اقامت در اتاق قرنطینه در 

 تموق مراقبتی یتوانبخش خدمات ارائه جهت انجام آزمایشات ضروري  و اطمینان از سلامت فرد ضروري می باشد. مدت

 به توجه با متناوب صورت به یا متوالی به صورت ماه 4حداکثر سال هر مبتنی بر بررسی مددکاري در هدف جامعه براي

 .باشد می خانواده شرایط

 

 

 : شرایط ترخیص   2-3

 : رسیدن به سطحی از توانمندي جهت زندگی در خانواده و اجتماع 1-2-3

 فرد دارايداوم حضور تب در خانواده از طریق ارتباط فعال و موثر آنان براي بازگشت و : فراهم بودن بستر مناس 2-2-3

 در خانواده معلولیت

خشی دمات مراقبتی توانب: فراهم بودن شرایط تداوم توانبخشی از طریق مراکز روزانه آموزشی و توانبخشی و ارائه خ3-2-3

 در منزل

لا شود راي وضعیت حاد باشد یا به بیماري مبتت دار از قبیل مواردي که مقیم دامرکز باید در شرایط اورژانس و فوری: 4-2-3

ري است ارد ضروو نیازمند مداخلات بیمارستانی باشد،  نسبت به ارجاع به بیمارستان مبتنی بر نیاز اقدام نماید. در این مو

  یرد.انجام پ با اطلاع مقام قضایی و بهزیستیترخیص موقت با اطلاع خانواده و در مورد افراد فاقد سرپرست )ارجاع قضایی( 

ع ند با اطلامرکز می توا / خانواده وي متقاضی ترخیص از مرکز باشند ، یتمعلولداراي : بدیهی است در صورتی که فرد  7تبصره

 و هماهنگی بهزیستی شهرستان نسبت به ترخیص اقدام نماید .

 

 4ماده  

 خدمات آموزشی ، مراقبتی و توانبخشی  

 

 : اقدامات توانبخشی 1-4

 اء کیفیتمی باشد که در جهت ارتق و ارتوپدي فنی و..... روانشناسی ،زیوتراپی، کاردرمانی،گفتاردرمانیخدمات فی مجموعه

 .به صورت تیمی توسط افراد مجرب و آموزش دیده انجام می شود فرد داراي معلولیتزندگی 

  رکزمفرد مقیم در براي هر  براساس نیاز و... اسی  و ارتوپدي فنیگفتاردرمانی، روانشن،فیزیوتراپیارائه خدمات 

  هر فرد مقیم در مرکزجلسه در هفته براي 2ارائه خدمات کاردرمانی حداقل 
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دمت در جهت بهره وري از خ مقیمان در مرکزبا توجه به محدودیت جلسات ارائه خدمات توانپزشکی و نیاز مسلم  :1 تبصره

ه صورت ببا نظر کارشناس  مربوطه می تواند  قیمانبراي متوانبخشی ی از تمرینات و فعالیت هاي بازه زمانی بیشتر، بخش

 صورت پ یردگروهی در قالب کلاس آموزشی 

: بهووره منوودي از خوودمات نیروهوواي تخصصووی  توانبخشووی مووی توانوود بصووورت جوو ب نیووروي انسووانی        2تبصووره 

 رد.متخصص ویا بصورت خرید خدمت با مستندسازي صورت پ ی

 

 : اقدامات توانبخشی حرفه اي2-4

  هاي کشف و تقویت گردیده و در جهت ارتقاء عملکرد مقیمان در مرکزفرایندي است که طی آن توانمندیهاي حرفه اي

  جسمی، ذهنی و اجتماعی آنان مورد استفاده قرار می گیرد.

 مقیمان در مرکز باتوجه به نیاز مشاور ه  حرفه اي 

  مقیمان در مرکزساعت در هفته جهت هر یک از  8آموزشی  حداقل استفاده از امکانات 

 

 : اقدامات توانبخشی اجتماعی3-4

 در حل مشکلات اجتماعی مقیم در مرکز افراد مجموعه خدمات مددکاري وروانشناسی که جهت افزایش سازگاري اجتماعی

 ارائه می گردد.

  براي هر فرد مقیم در مرکزدر ماه  بار 4تشکیل کلاس هاي گروهی مددکاري وروانشناسی حداقل 

  بار در ماه  3مشاوره فردي مددکاري وروانشناسی حداقل 

   مقیمان در مرکزخانواده به مشاوره فردي 

 

 :  اقدامات توانبخشی آموزشی4-4

 اي هنظیر مراقبت  افراد مقیم در مرکز به مجموعه آموزش هایی اطلاق می شود که طی آن اصول زندگی سالم براي

 وسایل ی، پیشگیري از عوارض معلولیت، باز آموزي مهارتهاي خودیاري ومهارتهاي ارتباطی،  مهارت استفاده ازشخص

ورت کمک توانبخشی ، پرهیز از رفتارهاي پرخطر، تغ یه سالم، هنردرمانی و... توسط اعضاي تیم توانبخشی به ص

و  (IADL) دگی، ابزاري زن (ADL)زندگی لیت هاي روزمرهگروهی یا انفرادي  با هدف بهبود،ارتقاء مهارت ها درانجام فعا

 مراقبت هاي فردي ارائه می شود. 

  روز در هفته  6تشکیل کلاس هاي آموزشی 

 اراي دافراد بربالین جهت  آموزي مهارت هاي خود یاري، مهارت استفاده از وسایل کمک توانبخشی و....ازب آموزش و

 گرا تخت معلولیت

ندي از واجد شرایط  بهره م مقیمانبه یست تمهیدات لازم در خصوص استفاده از خدمات به موقع  مرکز می با :3تبصره 

 خدمات آموزشی ،تحصیلی  وحرفه اي را فراهم نماید.

 

 پزشکی و پرستاري  اقدامات:  5-4

ا از عوارض  ثانویه ناشی ارائه می شود ت قیمانبه مجموعه اي از خدمات بهداشتی درمانی و پرستاري اطلاق می گردد که به م   
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 اقدام نماید. مقیماناز معلولیت کاسته و یا درجهت درمان بیماریهاي موجود 

  در شرایط عادي یک بار در ماه ودر صورت بروز بیماري بسته به نیازویزیت دوره اي پزشک عمومی 

  یقات زرساعته و انجام ت 24خدمات مراقبتی مهارتی و پرستاري 

 فرد مقیم در مرکز به نیاز  با توجهدر روز کنترل علائم حیاتی 

  ارجووواع بوووه موقوووع بوووه پزشوووک متخصوووص و مراکوووز بیمارسوووتانی درمواقوووع ضوووروري صوووورت پووو یرد و

 هماهنگی با خانواده نیز انجام گیرد.

        مرکووز حوووادف و فوریتهوواي   ه اطوولاع رسووانی بووه هنگووام در مواقووع بووروز حادثووه و بیموواري در مرکووز بوو

 پزشکی

اص اسبت ها و ایام خامه شامل فعالیت هاي ورزشی، تفریحی، فرهنگی وبرگزاري برنامه هاي مرتبط با منخدمات فوق برن: 6-4

 می باشد.

   بار درماه 2برگزاري مناسبت ها  حداقل 

 ی ، حسی،با توجه  به مشکلات حرکتمقیمان مسئول فنی مرکز می بایست به نحوي برنامه ریزي نماید که کلیه  :4تبصره     

 نیز علاقمندي آنان بتوانند از برنامه هاي مرکز بهره مند گردند. و ،...شناختی 

 : خدمات مراقبتی غیرمهارتی7-4

 بهداشت و نظافت شخصی بصورت روزانه و استحمام دو بار در هفته 

 حفه و ..... حداقل دو بار در هفتهشستشوي البسه ، مل 

    دو دست در سالحداقل  فرد مقیم در مرکزتهیه البسه مناسب و در خور 

ا نظر بمی باشد، بالطبع در موارد خاص  مقیمان در مرکزمنوط به تثبیت وضعیت  4 مادهبندهاي کلیه  رعایت : 5تبصره

   شرایط متفاوت خواهد بود.  مقیمان متخصصین ذیربط و  اولویت تامین رفاه

ز خدمات ازله عدم امکان  بهره مندي آنان حضور توانخواهان در مراکز توانبخشی و مراقبتی شبانه روزي به من :6تبصره

ید کمیته و یا اصولا از امکانات اجتماعی خارج از مرکز شبانه روزي نبوده و در صورت تایمراکز آموزشی و توانبخشی 

توانخواهان می توانند از خدمات اینگونه  ، سرپرست قانونی/قیم و در صورت وجود موافقت توانبخشی استان

 ستفادهادي یا مدارس استثنایی، مراکز روزانه آموزشی یا حرفه آموزي کارگاه هاي حمایتی و...( نیز مراکز)مدارس عا

   .نمایند
 

 5ماده 

 شرایط و تعداد نیروي انسانی

 

 :  نیروي انسانی تخصصی1-5

ان و استان و هرستدر سایر ساعات جانشین مسئول فنی با معرفی وي به ش ،مسئول فنی  هر روز در ساعات اداري:  1-1-5

 تایید کتبی جانشین توسط بهزیستی استان

ع است ممنودر ساعات اداري بدون حضور مستمر مسئول فنی یا جانشین قانونی وي  شبانه روزيمراکز کلیه فعالیت : 1تبصره

 وبا مرکز متخلف برابر مقررات برخورد خواهد شد.
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 سئول شیفت در رشته هاي واجد شرایط احراز مسئول فنی:در مراکز شبانه روزي توانبخشی و مراقبتی،حضور م2تبصره 

ك که داراي حداقل مدر)امداد و نجات ، فوریت هاي پزشکی ، مامائی( یا رشته هاي جایگزین پرستاري ترجیحأپرستاري

 کارشناسی می باشد در خارج از ساعات اداري الزامی است.
 

 و آنکال درروزها و  شیفت هاي دیگر کاري در یک شیفت ماهدر یک روز  پزشک عمومی یک نفر : 2-1-5

: حضووور پزشووک در مواقووع بحرانووی واپیوودمی بیماریهووا تووا رفووع بحووران در تمووام شوویفتها بصووورت          3تبصووره

 شبانه روزي الزامی است.

: در صورت نیاز به خدمات تخصصی پزشکی مرکز موظف به ارجاع به پزشوک متخصوص ودرج نظریوه تخصصوی آنوان      4تبصره

 میباشند. افراد داراي معلولیت  یدرپرونده پزشک

ه : پزشک مرکز موظف است درصورت مرخصی و غیبت در مدت معین نسبت به معرفی جانشین اقدام نماید تا در دور5تبصره

 عدم حضور وي پزشک جانشین نسبت به ارائه خدمات اقدام نماید.

رد نیاز وارد  موو انجام آزمایش در م راد داراي معلولیتاف: انجام آزمایشات دوره اي حداقل یک بار در سال براي کلیه 6تبصره 

 اي  طبق دستور پزشک الزامی است . علاوه آزمایش دوره

بهره رکز بیرون از م عمومی یا تخصصی در مرکز و یا از ویزیت پزشک  می بایست: هر توانخواه حداقل یکبار در ماه  7تبصره

 مند گردد.

 

اقل کارشناسووی پرسووتاري یووک نفوور در تمووام ایووام هفتووه بووه ازاي هوور    موودرك تحصوویلی حوود  : پرسووتار بووا3-1-5

 شیفت   

 در شیفت صبح الزامی است. 3حضور کارشناسان با مدارك اشاره شده در بند : 8تبصره

:در منوواطق محووروم از نظوور نیووروي انسووانی تخصصووی پرسووتار ، یووک نفوور بووا موودرك کارشناسووی در         9تبصووره 

 اي پزشکی ، مامائی در هر شیفت .رشته هاي امداد و نجات ، فوریت ه

 هوواي کثیرالانتشووارجهت جوو ب  : در صووورتیکه مرکووز  علیوورغم اعوولام فراخوووان عمووومی در روزنامووه     10تبصووره

هیووار کارشووناس پرسووتاري بووا کمبووود نیووروي انسووانی پرسووتار مواجووه باشوود، مرکزمجوواز اسووت از نیووروي انسووانی ب    

هداشووت ودرمووان وآموووزش پزشووکی،  کارشووناس     ،کمووک پرسووتار  باموودرك تحصوویلی مووورد تاییوود وزارت ب     

امووداد و نجووات،  کارشووناس فوریووت هوواي پزشووکی  وکارشووناس مامووا یووی در شوویفتهاي عصوور وشووب اسووتفاده        

 نماید.  

 

 روز در هفته  4: روانشناس با داشتن حداقل مدرك تحصیلی لیسانس روانشناسی یک نفر 4-1-5

 کاري  روز در هفته دریک شیفت 2حصیلی لیسانس مددکاري یک نفرمددکار اجتماعی با داشتن حداقل مدرك ت :  5-1-5

: در صووورت عوودم وجووود نیووروي تخصصووی مووددکار  ، روانشووناس مووی توانوود کووار مووددکار را انجووام         11تبصووره

 دهد 

 : کارشناس تغ یه یک نفر )هر سه ماه یکبار ( 6-1-5
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ضور توانخواهان حروز در هفته ) با توجه به  6یک نفر با داشتن حداقل مدرك تحصیلی لیسانس شناس کاردرمانیکار : 7-1-5

 (عصر  در شیفت صبح یا

ا اعزام : ارائه خدمات فیزیو تراپی براساس دستور پزشک متخصص بصورت خرید خدمت ) مبتنی بر وضعیت توانخواه ی12تبصره 

 به بیرون از مرکز ( صورت پ یرد . 

ام با روز در هفته را بصورت تو 6درمانی مواجه هستند مرکز می تواند : در مناطقی که با کمبود کارشناس کار13تبصره 

 کارشناس کاردرمانی و فیزیوتراپیست پوشش دهد . 

  در صورت تشخیص پزشکلیسانس  کارشناس گفتار درمانی با داشتن حداقل مدرك تحصیلی:  8-1-5

 ی یا با مدركی نمودن دوره آموزشی تئوري و عمل( با مدرك تحصیلی حداقل دیپلم و طپدریار: مراقب )مادریار یا  9-1-5

ی نمودن طو  افراد داراي معلولیتبرخوردار از سابقه و تجربه کاري حداقل دو سال در مراکز توانبخشی  زیر دیپلم تحصیلی 

یک نفر  (ن بارتلبر اساس آزمو) مستقل  مقیم نفر  16وابسته به تخت یا   مقیمنفر  8به ازاء هر  ،  دوره آموزشی تئوري و عملی

 در هر شیفت کاري 

جهت  صاحب امتیاز مرکز موظف است پس از تثبیت وضعیت مراقبین و انعقاد قرارداد نسبت به هماهنگیهاي لازم: 14تبصره

 ی لازم آموزش مراقبین در مراکز شبانه روزي موجود با هماهنگی انجمن مراکز غیردولتی و نیز دوره هاي گ راندن دوره کارورزي

 دام نماید و مسئول فنی مرکز موظف به درج مستندات در پرونده پرسنلی می باشد.اق

،کمک هاي اولیه و دوره هاي ایمنی سوازمان آتوش نشوانی و اخو  مودارك      مراقبت: مراقبین ملزم به گ راندن دوره  15تبصره

 مرکز نیز ملزم به درج آن در پرونده پرسنلی میباشد.فنی مربوطه بوده و مسئول 

از  سوتاري مدرك کموک پر  14:  ترجیحا  مراکز نسبت به بکارگیري مراقبینی که  علاوه بر موارد عنوان شده در تبصره 16هتبصر

 اقدام نمایند . ،مراجع ذیصلاح نیز دارند

ه نگ شوت  14درك دوره هاي عنوان شده در تبصرهبیش از سه سال از تاریخ اخ  م : در زمان استخدام پرسنل مراقب ، 17تبصره

اخو    اشد.در غیر اینصورت مجددا بایستی دوره را گ رانده و مدرك آنان به روز گردد. پرسنلی که بیش از سه سوال از تواریخ  ب

نیاز به اخ  مدرك مجدد ندارند.، مدرك آن ها گ شته به شرط انجام کار و داشتن تجربه عملی در مدت پس از اخ  مدرك 

ه صوووورت آنکوووال )درزمانهووواي عووودم حضوووور پزشوووک : کلیوووه مراکزملوووزم بوووه توووامین پزشوووک بووو18تبصوووره

 درمرکز(می باشند. 

 الزامی است. قیمانم نطباق جنسیتی مراقبین با:  ا19تبصره 

در یکی  یپلممدرك تحصیلی فوق د  با داشتنجهت فعالیت هاي هنري ، ورزشی و تفریحی  درمانی : کارشناس تفریح  10-1-5

 ) با توجه به حضور توانخواهان در شیفت صبح یا عصر(روز در هفته  3،یک نفر،هنر از رشته هاي 

 :  شرکت توانخواه در فعالیت ها ي م کور منوط به نظر کارشناس کاردرمانی می باشد .  20تبصره

 .ساعت کاري می باشد 8: درخصوص حضور نیروهاي انسانی که ساعت فعالیت مشخص نگردیده ، منظوراز روز 21تبصره

ي انسانی نفر نیرو  100به ازاي هر  نفریک نفر مسئول بخش)مدیر داخلی(100 ظرفیت اسمی بالاتر از :درمراکز با  22تبصره 

 اضافه می گردد. 

ه سال 2در دوره هاي  راي همه پرسنل با تشخیص روانپزشک،بو گواهی عدم اعتیاد :داشتن گواهی سلامت روان 23تبصره

  الزامیست.
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 :  نیروي انسانی غیرتخصصی2-5

 آشپز                                     یک نفر : 1-2-5

  یک نفر                                 نظافتچی: 2-2-5

داد در صووورتی کووه تعوو نفوور(  100نفوور ) تووا سووقف   50در مراکووز شووبانه روزي بوویش از ظرفیووت اسوومی   : 24تبصووره 

ار یووا فوور بیشووتر باشوود ، یووک نفوور بهیوو  ن 50خوودمت گیرنوودگان نیازمنوود خوودمات پرسووتاري) مقیمووان وابسووته (  از   

 بوودیهی اسووت ، بووه اسووتثناي مسووئول کمووک پرسووتار بووه نیووروي انسووانی مرکووز  در هوور شوویفت اضووافه مووی گووردد.   

                                                                                     به همان نسبت افزایش خواهد یافت. هافنی ،کلیه نیرو

بان یا سرایدار نفر،  به نیروي انسانی غیرتخصصی ، یک نفرنیروي انسانی نگه 50بالاتراز موجود  در مراکز با ظرفیت :25ره تبص

 اضافه می گردد .

 

 6ماده 

 شرح وظایف نیروي انسانی تخصصی 

 وظایف مسئول فنی 1-6

 یت مالاز مقررا یبخش میقانون تنظ 26رعایت موارد مندرج در آئین نامه داخلی ماده مرکز علاوه بر  یمسئول فن

 :  باشد یم لیموارد ذ تیدولت موظف به رعا

مرکوووز و رعایوووت  یو توانبخشووو ی، مراقبتووو یو نظوووارت کامووول برارائوووه خووودمات آموزشووو  یسرپرسوووت .1

 یستیسازمان بهز ياستاندارد هاي علمی وحرفه اي مندرج در دستورالعمل ها

 اداره امور داخلی مرکز .2

 و  اقدام در جهت بازتوانی و توانمند سازي آنان گروه هدفانی حفظ سلامت جسمی و رو .3

 جلوگیري از دخالت افراد غیر مجاز در امور فنی مرکز .4

بووه مشووکلاتی کووه در رونوود مراقبووت و توانبخشووی گووروه هوودف ایجوواد اخووتلال نماید     اعوولام گووزارش   .5

 اداره بهزیستی شهرستان مربوطه

 ین آنهابه مؤسس و درخواست تأم نیاز هاي مرکز اعلام .6

 و حفظ مستندات مربوطه گزارش روزانهثبت  .7

نظووارت دقیووق بوور تشووکیل پرونووده هوواي پرسوونلی ، همچنووین پرونووده هوواي حمووایتی )اجتموواعی(،          .8

پزشووکی و توانبخشووی بووراي گووروه هوودف در مرکووز و درج اقوودامات بووه عموول آمووده و خوودمات ارائووه        

 شده در آنها.

 اوقات شبانه روز ریو ضرورت در سا ازین و در صورتحضور فعال و مستمر در ساعات اداري  .9

 ،یزاتوویتجه ،یمرکووز اعووم از سوواختمان   یو فنوو یبهداشووت ،یخوودمات ياسووتانداردها تیووحفووظ و رعا .10

 .و.. یتوانبخش ،یداروئ یبهداشت ،یمنیا

همکوواري بووا کارشناسووان نوواظر اعزامووی از معاونووت امووور توانبخشووی سووازمان بهزیسووتی کشووور            .11

ون صوودور پروانووه هوواي بهزیسووتی و دفتوور بازرسووی و حراسووت       ،اسووتان و شهرسووتان هووا ،کمیسووی   
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 سازمان  

 اعوولام بیماریهوواي واگیردارخوودمت گیرنوودگان )سوول، وبووا، هپاتیووت، ایوودز و...( طبووق دسووتورالعمل          .12

 هاي وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی به بهزیستی شهرستان

علوول فوووت آنهووا بووه  ارسووال گووزارش کتبووی خوودمت گیرنوودگان فوووت شووده در مرکووز بووا ذکرزمووان و      .13

 بهزیستی شهرستان 

 انجام مکاتبات رسمی و اداري .14

 از سازمان یدستورالعملها، ضوابط و مقررات ابلاغ هیو تسلط کامل بر مفاد کل  تیرعا .15

 مطروحه از مرکز که در  حوزه اختیارات مسئول فنی قرار دارد اتیبه شکا بررسی و رسیدگی .16

 نبخشووی، آموزشووی و غوو ایی مووورد تأییوود و ابلاغووی از    رعایووت و نظووارت بوور الگوهوواي مراقبتووی، توا    .17

 سازمان بهزیستی به مراکز  

 و، برنامووه کوواري مرکووز در اتوواق مسووئول فنووی رشووته تخصصووی هوور فوورد  ونصووب اسووامی پرسوونل مرکووز  .18

اوقووات فراغووت توانخواهووان در تووابلو اعلانووات و  نیووز       تیریبرنامووه روزانووه در خصوووص نحوووه موود    

 مرکزدرآشپزخانه برنامه غ ایی 

 تکریم گروه هدفحریم شخصی و  برخورد مناسب و توام با  حفظ .19

 تحویل گروه هدفبر نحوه ترخیص و  نظارت .20

رائووه گووروه هوودف  بووا توجووه بووه گزارشووات ا  يازهووایلازم در ارتبوواط بووا امووورمرتبط بووا ن  ماتیاخوو  تصووم .21

 ها فتیش نیشده توسط مسئول

اسووتانداردهاي و  يررات ادارالووورود بووه مقوو   دیووکارکنووان جد يجهووت آگوواه سوواز   يزیووبرنامووه ر   .22

 مراقبتی و توانبخشی

 گروه هدف ازیپرسنل بخش بر اساس ن هیکل يکار برا میبه منظور تقس يزیبرنامه ر    .23

 مصرف و ...( خی) از نظر تارزاتینظارت و کنترل دارو ها و تجه    .24

 و ... ی،بهداشت ییمرکز اعم از دارو ها ، مواد غ ا حتاجیما هیجهت ته یهماهنگ    .25

 ياصووول مراقبووت هووا  نووهیهوودف در زمی گووروه سووطح آگوواه شیجهووت افووزا یآموزشوو يزیووبرنامووه ر   .26

 يفرد

 گروه هدف صیو ترخ رشیکنترل و نظارت بر نحوه پ     .27

مطوووابق بوووا  ازیوووموووورد ن یتخصصووو يروهوووایجهوووت حضوووور ن یهمووواهنگ جوووادیو ا يزیوووبرناموووه ر    .28

 یابلاغ يدستورالعملها

 ازیمورد ن یارجاع به پزشکان تخصص ایرجهت حضو یهماهنگ جادیو ا يزیبرنامه ر .29

 ارانهیجهت اخ  استان  یستیبه بهز انهیارسال آمار ماه    .30

 گروه هدف ی،پزشک ی،توانبخش یآموزش ينظارت وکنترل پرونده ها    .31

 یحیتفر يتهایجهت امور فوق برنامه و فعال يزیبرنامه ر .32

 رصد فیلمهاي دوربینهاي مدار بسته و درج گزارش هفتگی مشاهدات .33
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  شرح وظایف پزشک: 2-6

 ویزیت و دستور انجام آزمایشات، رادیوگرافی، سونوگرافی .1

 دارو درمانی و تعیین خط مشی درمانی .2

 نظارت بر اجراي درمان هاي پزشکی و نحوه استفاده از لوازم بهداشتی .3

 در زمینه مسائل بهداشتی و درمانی آموزش فرد .4

 ازارجاع براي اقدامات پزشکی تخصصی در صورت نی .5

 ثبت کلیه اقدامات ،نتایج حاصله و اقدامات لازم جهت پیگیري .6

:  اسوووتفاده از پووواراوان درهنگوووام معاینوووه وتزریقوووات بوووه منظوووور حفوووظ حوووریم شخصوووی   1 تبصوووره            

 ضروریست.

 در صورت فوت توانخواه ثبت و درج گزارش کامل فوت توانخواه در پرونده   .7

 

 

 : شرح وظایف روانشناس 3-6

 رونده روانشناسی شامل:تشکیل پ .1

o  و بستگان نزدیک ( فرد مقیم در مرکزسواد  –ارزیابی خصوصیات فردي ) تأهل 

o ارزیابی سلامت روانی به کمک تست هاي مربوطه و ثبت نتایج در پرونده روانشناسی 

o ارزیابی وضعیت خانوادگی 

 و خانواده مقیم در مرکزمشاوره با فرد  .2

 مشاوره حرفه اي .3

 گري در ایجاد ارتباط مستمر بین خانواده و مرکز مراقبتی توانبخشیایفاي نقش تسهیل  .4

 حضور مؤثر در تیم توانبخشی مرکز در خصوص ارزیابی دوره اي وضعیت روانی فرد .5

پ یرش  و خانواده جهتفرد مقیم در مرکز و تشریح شرایط مرکز براي فرد  فرد مقیم در مرکزحضور در پ یرش اولیه  .6

 شرایط جدید.

 بصورت جداگانه مقیمانامه روزانه جهت هریک از تدوین برن .7

 و ارجاع صحیح آنان در صورت لزوم . مقیمانتشخیص به موقع اختلالات روانی و رفتاري  .8

تی بر اساس ویژگی هاي روانشناخداراي معلولیت آموزش به پرسنل مرکز در خصوص شیوه برقراري ارتباط با فرد  .9

 طفی معلولان مانند نقایص حسی یا مشکلات عا

 ارائه مشاوره هاي لازم به فرد و خانواده در خصوص مشکلات روحی پس از آسیب .10

 داراي معلولیتهمکاري با تیم توانبخشی جهت تعیین علایق و فعال سازي افراد  .11

 براساس شرایط روانی آنها داراي معلولیتغربالگري ودسته بندي افراد  .12

 هت پیگیريثبت کلیه اقدامات ،نتایج حاصله و اقدامات لازم ج .13
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 :شرح وظایف پرستار 4-6

 تحویل دادن بخش ها و ارائه گزارش کتبی به پرستار شیفت بعد در هر شیفت کاري .1

 پیگیري دستورات پزشک .2

 ، اعلام کتبی هر گونه تغییر به مسئول تیم توانبخشیفرد مقیم در مرکزارزیابی سلامت  .3

 آموزش فرد و خانواده در مورد مسائل بهداشتی .4

 بهداشت عمومی مرکزنظارت بر  .5

 نظارت بر سلامت تجهیزات پرستاري و اعلام به موقع جهت رفع کمبودها و نواقص  .6

 غ اخوردن و ... –از جمله حمام کردن  مقیماننظارت بر کلیه امور مراقبتی  .7

،  سمانانانجام اقدامات پرستاري شامل کنترل فشارخون ، علائم حیاتی ، بصورت روزانه و ثبت آن و در صورت لزوم پ .8

 تعویض سونداژ ، تزریق آمپول ، سرم و ...

 کنترل نظارت و ارزشیابی دارو درمانی  .9

 مشاوره ، آموزش و انجام مداخلات در الگوي دفع طبیعی .10

 ثبت کلیه اقدامات ،نتایج حاصله و اقدامات لازم جهت پیگیري  .11

 کنترل تاریخ مصرف داروها             .12

 بر نحوه کارآنانتقسیم کار مراقبین مرکز و نظارت  .13

 مقیمان در مرکزراهنمایی و آموزش در زمینه رعایت بهداشت فردي  .14

 

    کمک پرستارو بهیار : شرح وظایف  5-6

 انجام امور مراقبت طبق دستور پرستار .1

 وابسته شامل : نظارت و کمک به مراقب در حمام دادن  مقیمانتأمین نیازهاي مراقبتی  .2

 هستند با نظارت پرستاراي معده -نی بیکه داراي لوله  مقیمانیتغ یه  .3

 تنقیه بنا به دستور پزشک و با نظارت پرستار .4

 تعویض کیسه کلستومی .5

 مدفوع و خلط تحت نظارت پرستار –گرفتن نمونه هاي آزمایشگاهی شامل ادرار  .6

 استفاده از کیسه آب گرم و یخ در حفظ درجه حرارت طبیعی بدن .7

 مراقبت در حفظ نظم و نظافت .8

وسووایل لازم جهووت امووور مراقبتووی توسووط پرسووتار ) ماننوود وسووایل پانسوومان و ... ( و          آموواده کووردن  .9

 جمع آوري آنها پس از اتمام کار ، شستشوي وسایل و در صورت لزوم استریل کردن آنها

،  آموواده کووردن بیمووار بووراي معاینووه پزشووک شووامل : برقووراري ارتبوواط ، دادن وضووعیت مناسووب بووه بیمووار      .10

معاینووه ، برداشووتن پوشووش و در معوورض قوورار دادن عضووو مووورد معاینووه ،     حفووظ محوویط مناسووب بووراي   

 در دسترس قرار دادن وسایل مورد نیاز جهت معاینه  

 کنترل و تحویل البسه ، ملحفه ، پتو ، روتختی و .... از مسئول رختشویخانه .11
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 کنترل مواد شوینده و تسهیل در تحویل آن .12

 ت فردپیشگیري از بروز حوادف احتمالی در حفظ امنی .13

 طبق دستور تیم توانبخشی  توانخواهان جسمی حرکتی کمک در امر توانبخشی  .14

 انجام سایر امور محوله طبق دستور ما فوق .15

 

 :شرح وظایف فیزیوتراپیست6-6

 شی   درخصوص نحوه انجام کارهاي روزمره و تجویز برنامه فیزیوتراپی با هماهنگی  تیم توانبخ مقیمانارزیابی  .1

 فیزیوتراپی خدماتجهت آماده شدن و به منظور استفاده از  ويیا مراقب  م در مرکزفرد مقیراهنمایی  .2

 و...   از جمله اولتراسوند، اشعه مادون قرمز فرد مقیم در مرکزکارگیري وسایل فیزیوتراپی بسته به نوع نیاز ب .3

 آموزش نحوه استفاده از وسایل مکانوتراپی  نظیر پارالل ،دوچرخه ثابت و ...  .4

 زي راه رفتن در صورت نیازبازآمو .5

 جهت ادامه و پیگیري برنامه فیزیوتراپی و در صورت لزوم هماهنگی با فرد مقیم در مرکزایجاد حس همکاري  .6

 روانشناس مرکز در این زمینه 

 فرد مقیم در مرکزانجام کار تیمی جهت پیگیري هاي لازم بمنظور ادامه درمان توانبخشی  .7

  خصصی در صورت نیازارجاع براي خدمات توانبخشی ت .8

 بررسی دستگاههاي فیزیوتراپی از نظر ایمنی  بازدید و .9

امد رض و پیو آموزش نحوه انجام آن به مراقب وي و بیان عوا فرد مقیم در مرکزتعیین میزان دامنه حرکتی مجاز براي  .10

 هاي ناشی از انجام ورزشهاي نامناسب 

 ی حرکتیخت گرا به مراقبین وبیان عوارض وپیامدهاي ناشی از بت مقیماننحوه و زمان وضعیت دهی و جابجایی  تعیین .11

 وضعیت دهی نامناسب اندامها و

 و عوارض و پیامدهاي بی حرکتی آنان و نحوه پیشگیري از مقیمانآموزش کادر مراقبت درخصوص مشکلات حرکتی  .12

 آن 

 ویلچرو... واکر، آموزش نحوه استفاده از وسایل کمکی نظیر عصا، .13

 مقیمانهاي ورزشی گروهی  آموزش فعالیت .14

ر و کاد فرد مقیم در مرکزهمکاري تیمی جهت تهیه بروشور، پمفلت آموزشی، کتابچه و ... بمنظور آموزش آسان  .15

 مراقبتی

ل امات قابثبت مداخلات تخصصی انجام شده واقد برنامه درمانی، اي وطراحی دوره ،تکمیل پرونده شامل ارزیابی اولیه .16

  پیگیري

 

 ایف مددکار اجتماعی: شرح وظ 7-6

 مقیمان در مرکزبرقراري ارتباط نزدیک و مبتنی بر اعتماد و محبت با  .1

مایت حخانواده و نحوه ارائه  ،ابی وضعیت اجتماعی و اقتصادي فردشامل ارزی مقیمانتشکیل پرونده اجتماعی جهت  .2

 هاي لازم
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 تعامل و همکاري مداوم با مسئول فنی و کارشناسان و مراقبین .3

 مقیمان در مرکزجلسات تیمی به صورت مرتب و دوره اي براي بررسی وضعیت  شرکت در .4

ه خانواد براي همکاران و مقیمانبرگزاري کلاسهاي آموزشی با همکاري روانشناس در ارتباط با ویژگی ها و نیازهاي  .5

 مقیمان در مرکز

 مدارك جهت آنها مجهول الهویه و اخ  مقیمانانجام اقدامات لازم به منظور روشن نمودن وضعیت  .6

 واجد شرایط  قیمانبررسی و فراهم سازي زمینه در خانواده براي ترخیص م .7

 با خانواده  مقیمانفراهم سازي شرایط تسهیل و تسریع ملاقات  .8

 درراستاي کاهش مشکلات ومسایل موجود بین فرد وخانواده فرد مقیم در مرکزایجاد ارتباط با خانواده  .9

 مرکز  مقیماناس اصول وارزشهاي مددکاري  با ایجاد ارتباط حرفه اي براس .10

 در فعالیت هاي درون  مرکز  مقیمانایجاد زمینه براي مشارکت دادن  .11

 ایجاد زمینه لازم براي آموزش هاي رسمی باهمکاري روانشناس یا مشاور آموزشی. .12

 مقیمانفراهم نمودن زمینه لازم  جهت اشتغال  .13

 ، مراسم مختلف و برنامه هاي تفریحیعمومیر مجامع د مقیمانایجاد زمینه در خصوص شرکت دادن  .14

 راهنمایی فرد براي بهره مندي از خدمات سازمان هاي حمایتی .15

 نتایج حاصله و اقدامات لازم جهت پیگیري ،ثبت کلیه اقدامات .16

 

 :شرح وظایف کارشناس کاردرمانی 8-6

 زفرد مقیم در مرکارزیابی و کسب آگاهی از توانایی هاو ناتوانایی هاي  .1

 ارائه آموزش هاي لازم براي دستیابی مجدد به مهارت ها و کسب استقلال فردي .2

 IADL و ADL آموزش  و تقویت مهارت هاي لازم در  .3

 مقیم در مرکزآموزش استفاده از تکنیک هاي تطابقی جهت جبران ناتوانایی هاي فرد  .4

 از نظر سایکوسوشیال فرد مقیم در مرکزساپورت و حمایت  .5

 مندعملکرد ، قدرت عضلانی و تحرك فیزیکی در قالب تکنیک هاي تمرین درمانی و فعالیت هاي هدفحفظ  و تقویت  .6

 تجویز وسایل کمکی  .7

 و... ویلچر واکر، آموزش نحوه استفاده از وسایل کمکی نظیر عصا ، .8

 مراقب وي و فرد مقیم در مرکزآموزش اصول جابجایی به  .9

 ارجاع به مراکز تخصصی توانبخشی تجویز و ساخت اسپلینت ودر صورت عدم امکان،  .10

 ارزیابی و تقویت مهارت هاي حرفه اي .11

 تقویت مهارتهاي شناختی ، قدرت انگیزه ، افزایش تحمل کاري و تقویت ارتباطات اجتماعی .12

 نظارت بر ارگونومی  محیط، لوازم و تجهیزا ت .13

ر و کاد فرد مقیم در مرکز آسانکتابچه و ... بمنظور آموزش  ،یبروشور، پمفلت آموزش هیجهت ته یمیت يهمکار .14

 یمراقبت

 یوانجام  مداخلات تخصص یوطراح ياه ،دور هیاول یابیپرونده شامل ارز لیتکم .15



 

15 

 

 و عوارض و پیامدهاي بی حرکتی آنان و نحوه پیشگیري از مقیمانآموزش کادر مراقبت درخصوص مشکلات حرکتی  .16

 آن در صورت عدم حضور فیزیوتراپیست

 و بعد از معلولیت و تلاش در جهت سازگاري فرد با معلولیت  بررسی مسائل شغلی قبل .17

 ثبت کلیه اقدامات ،نتایج حاصله و اقدامات لازم جهت پیگیري .18

 

 :شرح وظایف کارشناس گفتار درمانی 9-6

 و خانواده و برقراري ارتباط حرفه اي موثر فرد مقیم در مرکزجلب اعتماد و اطمینان  .1

 ت گفتاريارزیابی ، تشخیص ودرمان اختلالا .2

 بهبود وضعیت حرکتی اندام هاي دخیل در گفتار .3

 افراد مقیم در مرکزتسهیل وضعیت مطلوب و امن تغ یه از راه دهان در  .4

 ضلانی وکاهش اختلال در کنترل زبان و بلعع -کاهش اختلالات عصبی .5

 بهبود کنترل حرکتی مراحل بلع از طریق تعدیل تون عضلانی و تسهیل کیفیت حرکت .6

شی بیان عوارض وپیامدهاي نا تخت گرا و مقیمانمراقب در خصوص نحوه و زمان وضعیت دهی و جابجایی  آموزش به .7

 افراد مقیم در مرکزوضعیت دهی نامناسب درتنفس  از بی حرکتی و

 همکاري با سایر اعضاي تیم توانبخشی براي ارائه مداخلات لازم .8

 تکمیل فرم هاي مربوطه .9

 وانبخشیمستند سازي اقدامات درپرونده ت .10

 

 هنري -: شرح وظایف کارشناس تفریحی 10-6

 ارزیابی و کسب آگاهی از علائق و تواناییهاي فردي  .1

ي جهت آموزشهاي لازم مهارتهاي هنر ،ارائه برنامه هاي هنري )نقاشی و تئاتر و موسیقی و ورزش و کارهاي دستی( .2

 الب فعالیتهاي هنري و ورزشیدر ق LSE , ADLدستیابی به اهداف توانمندسازي و آموزش مهارتهاي 

 

 : شرح وظایف مراقب 11-6

 نقاط دردناك از جمله ایجاد قرمزي ، کبودي ، تورم ، فرد مقیم در مرکزاعلام هرگونه تغییر در وضعیت جسمی یا روانی  .1

 به مافوق فرد مقیم در مرکز، و شکایت ها و مشکلات 

 توانیداراي نا فرد داراي معلولیتجایی کمک و یا انجام جاب .2

صورت  ) غ ا خوردن ، لباس پوشیدن ، استحمام ، شستن دست و فرد مقیم در مرکزکمک و یا انجام کلیه امور شخصی  .3

 مسواك زدن( –، توالت رفتن ، به خود رسیدن 

 ) حوله  ، لیف ، مسواك ، شانه و ...(  فرد مقیم در مرکزمرتب کردن البسه ، ملحفه و وسایل شخصی  .4

 به هنگام راه رفتن تعادل ندارند. که مقیمانیکمک به  .5

 بت طبق برنامه زمان بندي و در صورت لزوم با توجه به دستور مافوق ، تعویض خارج از نو مقیمانتعویض پوشک  .6

 استفاده از پاراوان درهنگام تعویض پوشک به منظور حفظ حریم شخصی  .7
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ن محل از هر بار استفاده و مرتب نگه داشتدادن لگن و لوله به معلولان در صورت نیاز ، ضد عفونی کردن آن پس  .8

 نگهداري لگن ها 

 جمع آوري البسه ، روبالشتی ، ملحفه جهت شستشو به رخشویخانه  .9

 پس از گرفتن لگن و یا به هنگام تعویض پوشک  قیمانشستشو و نظافت م .10

 انجام ماساژ با صلاحدید تیم توانبخشی  .11

 هاي دوره اي و هم چنین پس از فوت و یا ترخیص وي ضد عفونی کردن تخت و تجهیزات معلول در نظافت  .12

 جهت حضور و شرکت در برنامه هاي فرهنگی تفریحی در داخل و خارج ازفرد مقیم در مرکز  هماهنگی و کمک به .13

 مرکز و انجام کلیه وظایف مربوطه 

ي ر اعضا..... طبق دستوهمکاري لازم  با تیم توانبخشی در خصوص انجام ماساژ ،ورزش ، تحرك بدنی ، گپ و گفتگو و .14

 تیم 

 تحویل گرفتن بخش از مراقب شیفت قبل طبق ضوابط و در غیر اینصورت گزارش به مافوق  .15

 رعایت سلسله مراتب اداري .16

 مقیمانو خانواده  مقیمانرعایت و به کارگیري اخلاق و رفتار مناسب با همکاران ،  .17

 حفظ ظاهر مناسب ) پوشیدن یونیفورم مناسب و تمیز (  .18

 انیدن دوره هاي آموزشی و خود آموزي طبق دستور مافوقگ ر .19

 مانند لیوان ، حوله ، لیف ، شانه ، دمپایی و ... مقیمانحفظ و نگهداري اموال اختصاصی هریک از .20

هت : صاحب امتیاز مرکز موظف است پس از تثبیت وضعیت مراقبین  و انعقاد قرارداد ، هماهنگی لازم ج2 تبصره

یم در فرد مقکت در دوره هاي آموزشی در زمینه هاي  مختلف رعایت بهداشت، نحوه مراقبت از شررا با آموزش آنان 

ن نظام ، انجام کمک هاي اولیه، پانسمان و خدمات اولیه بهیاري از طریق مراجع دانشگاهی ذیصلاح یا سازمامرکز 

 پرستاري به انجام رساند.

 : شرح وظایف کارشناس تغ یه : 12-6

 مقیمان در مرکزتغ یه اي کلیه  ارزیابی اولیه  .1

یازمنوود ارزیووابی اولیووه تخصصووی تغ یووه اي بووراي افووراد غربووال شووده از ارزیووابی اولیووه و پیگیووري موووارد ن     .2

 به مشاوره تخصصی تغ یه  

 تهیووه لیسووت مووددجویان نیازمنوود بووه رژیووم غوو ایی خوواص وارائووه مشوواوره تغ یووه وتنظوویم رژیووم درمووانی    .3

 وثبت در پرونده  

 مراقبت تغ یه اي براساس برنامه تغ یه اي تنظیم شده  پیگیري برنامه .4

 تنظیم برنامه غ ایی فصلی براي کلیه مددجویان مقیم مرکز   تهیه و .5

 تنظیم بازنگري درمنوهاي غ ایی معمولی ورژیمی  تهیه و .6

 مقیمانارزیابی دوره اي هرشش ماه یکبار وضعیت تغ یه  براي کلیه  .7

ذخیووره سووازي ،پخووت ونحوووه چیوودمان وبسووته بنوودي      در خصوووص مراحوول آموواده سووازي ،   آموووزش  .8

 غ اهاي معمولی ورژیمی  
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 پخته وپیگیري نتایج آن در صورت لزوم  ونجام آزمایشات لازم از مواد خام پیشنهاد ا .9

 نظارت برانبار  مواد غ ایی .10

 

 

  7ماده 

 فضاي فیزیکی مورد نیاز مرکز

 

ورد میزیکی ی و بازتوانی ارائه شده در مرکز باشد، حداقل فضاي ففضاي فیزیکی مراکز بایستی متناسب با انواع خدمات درمان

 :  می باشدنیاز به شرح زیر

 مترمربع 9با مساحت حداقل  ، روانشناسی و مددکاري) مشترك ( :اتاق مسئول فنی 1-7

 متر مربع  12: اتاق معاینه پزشک و گفتار درمانی حداقل با مساحت  2-7

 مترمربع جهت خدمات فیزیوتراپی و کاردرمانی 40احت سالن توانبخشی حداقل مس : 3-7

 مترمربع 6: ایستگاه پرستاري مجهز به قفسه قفل دار داروهاي ضروري حداقل به مساحت  4-7

 متر مربع 15هنر درمانی حداقل با مساحت  کلاس آموزشی و :5-7

ل مساحت )حداقمترمربع  6مساحت براي هر نفر نفر و حداقل  5 حداکثر با گنجایش افراد داراي معلولیت فضاي اقامتی : 6-7

 با حفظ حریم شخصی (متر مربع 30سالن

ف به ین بند عطارعایت این بند براي مراکز جدید التاسیس بعد از ابلاغ این دستور العمل الزامی بوده و اجراي  :1تبصره 

ست کوچک سازي فضاي فیزیکی ماسبق نمی شود لیکن اصلاح وضعیت فضاهاي سالنی موجود مراکز با توجه به سیا

 ،می باید دردستور کار مراکز قرار داده شود. 

 مترمربع 6 با مساحت حداقلپرستاران و مراقبین  رخت کن اتاق:  7-7

 متر مربع  12با مساحت حداقل  قیماناتاق ملاقات خانواده ها با م:  8-7

 نفر یک حمام( 15 نفر یک دستشویی و 10) به ازاي هر قیمان م: سرویس بهداشتی  9-7

 متر مربع 12 با مساحت حداقل قیمانماطاق قرنطینه  : 10-7

ه مناسب ،تخت متر مربع ،  با پنجره هاي بازشو با جریان هوا به سمت بیرون ،تهوی 12اتاق قرنطینه با مساحت حداقل  :2تبصره

جیحا بسته در این اتاق الزامی است.تربین مداررنصب دو، سالمندمناسب و تجهیزات لازم باشد. ضمنا جهت کنترل وضعیت 

 اتاق قرنطینه براي کنترل عفونت داراي سرویس بهداشتی و حمام باشد.

 مترمربع  12اطاق مطالعه )کتابخانه ( و نمازخانه حداقل به مساحت  : 11-7

 متر مربع 30سالن اجتماعات و  غ اخوري حداقل  : 12-7

 متر جهت آماده سازي و شستشوي مواد اولیه  12بع جهت طبخ غ ا و متر مر 20آشپزخانه با حداقل فضاي  : 13-7

 راي مدتیکه ممکن است بو......، تجهیزات ترانسفر برانکارد، صندلی چرخدار انبار نگهداري داروهاي مصرفی مرکز، : 14-7

 استفاده نشود 

 فضاي ورزشی با مساحت مناسب : 15-7
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 متر مربع12 حداقل : فضاي رختشویخانه با مساحت16-8

 :سرویس بهداشتی متناسب با تعداد پرسنل مرکز   17-8

 ریافت یک مجوز فعالیت براي دو جنس مختلف )م کر و مونث( می بایست بخش هاي زنان  ومردان با ورودي: در صورت د18-8

 هاي کاملا مجزا و رعایت تفکیک جنسیتی  مراقبین حسب دستورالعمل  در نظر گرفته شود.

 

 اسکان  داده شوند تا در صورت حوادف طبقة همکف خیلی شدید می بایست در ویت شدید داراي معلول راداف: 3تبصره 

 ، این کار به سهولت انجام شود.میباشد محلسریع  نیاز به تخلیة که غیرمنتظره

 

 ظرفیت کل مرکز می تواند به صورت اتاق یک نفره باشد . %10: حداقل 4تبصره 

 

مجاز  نمقیمایکی معرفی شده براي دریافت مجوز بهره برداري، فعالیتهاي غیر از درمان وتوانبخشی در فضاي فیز : 5تبصره

 نیست

وردنیاز اضافه به فضاي فیزیکی م مترمربع 8حداقل نفر، اتاق نگهبانی با مساحت  50در مراکز با ظرفیت اسمی بالاي  : 6تبصره 

 می گردد.

رنامه در ب باعث اختلال ز جهت بهره وري آموزشی )فضاي آموزشی( در صورتی که: استفاده از فضاهاي موجود در مرک7تبصره

 .بلا مانع میباشد نگرددها وارائه خدمات مرکز 

 

 8ماده 

 شرایط اختصاصی ساختمان   

 

دار رکیزگی هوا برخوساختمان مورد نظر می بایست در مکانی واقع شود که داراي آرامش نسبی بوده و حتی المقدور از پا :1-8

 باشد.

 آموزشی آنان باید داراي پنجره ونورطبیعی باشد. وکلاس قیمانم: اتاق 2-8

 : درب ها و پنجره ها بایدمجهزبه توري باشد. 3-8

 باشد.  قیمانمچیدمان فضاي مراکز می بایست در راستاي ترددآسان  : 4-8

  ي بهداشتیسرویس هادر اتاق ها،  باکارکنان  مرکزفرد مقیم در : نصب وسیله مناسب مانندزنگ،آیفون براي ارتباط آسان  5-8

 ضروري است . و حمام 

دسترسی  و فرد داراري معلولیت در مرکزآسان سطح شیب دار جهت جابجایی وتردد  و : وجودامکانات لازم مانندآسانسور6-8

 ي می باشد.ح ضرورایمنی از مراجع ذیصلا در صورت استفاده اجتناب ناپ یر از بالابر، اخ  تاییدیهبه ترازهاي بالاترالزامی است. 

 از تلفن فراهم باشد. فرد داراي معلولیت در مرکز:امکان استفاده آسان  7-8

 هاي ورودي فاقد چارچوب کف باشد.ب :در 8-8

 باشد. سانتی متر90 باید افراد داراي معلولیتدرهاي فضاهاي مورد استفاده  بازشو : حداقل عرض مفید 9 -8
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 در نظر گرفته شود. فرد داراي معلولیتت زیر همکف )زیرزمین( نمی تواند به عنوان اتاق : طبقا 10-8

 با ارتفاع مناسب باشد. cm90×cm 200باید در ابعاد  فرد داراي معلولیت: تخت  11-8

 وابسته بسترگرا بلا مانع است. فرد داراي معلولیت: استفاده از تختهاي بیمارستانی در خصوص  12-8

 درهرطبقه الزامی است.  فرد داراي معلولیتقابل استفاده  وجود حمام و سرویس بهداشتی استاندارد:  13-8

 ي کمکی: همه فضاهاي مرکز اعم از سالن ها، اتاق ها و سرویس هاي بهداشتی می بایست مجهز به نرده و دستگیره ها 14-8

 باشد. افراد داراي معلولیتجهت تردد 

 

 

 9 ماده

 تخصصی مورد نیاز مرکز عمومی وتجهیزات 

 یعموم زاتیتجه

 :  يادار زاتی: تجه1-9

در حد متعارف و  یمصرف ریچاپگر،لوازم التحر انه،یار-یگانیبا ستمسی– لفای - فاکس –خط تلفن مستقل  - صندلی – زیم

 يارتباط در موارد اضطرار يخط تلفن همراه به منظور برقرار کی

 آشپزخانه : زاتیو تجه لی: وسا2-9

 باشد( و... ینیچ ایو  لیاست يرظروف غ اخو هی)کل يو ظروف غ اخور لیوسا - زریفر - خچالی -گاز  اقاج

 مرکز : یعموم زاتیو تجه لی: وسا3-9

ه متصل به شبک يومنبع آب اضطرار يشارژ يها يبا باطر ياضطرار  هاي چراغ–استاندارد یشیو سرما یشیگرما ستمیس

 يجعبه کمکها -مرکز يمتناسب با فضا قیاطفاء حر ستمیس ای یآتش نشان يکپسول  ها -يدر مراکز شبانه روز یلوله کش

 يریو تصو یصوت لیوسا -هیاول

 :  خانهیرختشو يفضا زاتی: تجه4-9

 کننده البسه یستگاه ضدعفوند -خشک کن- یلباسشوئ نیماش

 تجهیزات تخصصی

  : تجهیزات بخش فیزیوتراپی 5-9

  دستگاهT.N.S ماساژور  -و ضمائم مخزن هات پک -اولتراسوند -مادون قرمز -کی گالوانیک و فارادیک و تحریک الکتری

گشتی نردبان ان  -پولی وضمائم-کوادریسپس صندلی  -دوچرخه ثابت -چرخ شانه -ارالل و آینهپ-ریم وضمایم ف -دستی

 ...و  (افراد مقیمجابجایی )براي مبتنی بر نیاز بالابرعصا  و   انواع ویلچر، واکر، - در سایزهاي مختلف ودج–

 تجهیزات بخش کاردرمانی: 6-9

  امل(کویت کاف در وزنهاي مختلف  )سري  -رولر  -تخت کاردرمانی با رویه چرمی -سانتیمتري کاردرمانی  10تشک- 

فریم  - ایز بزرگدر س CPتوپ   -پله و رمپ  - پارالل بار قابل تنظیم - واکینگ شولدر بزرگسال - تراباند – خمیردرمانی

 و.... Purde Peg Board- Box & Block -رویبراتو –آینه قدي  -ایستاده قابل تنظیم 

  گردد. ه طبق نظر کارشناس کاردرمانی تهیمرکزو  مقیمانتبصره  : وسایل مورد نیاز بخش کاردرمانی باید متناسب با نیاز 
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  : تجهیزات بخش گفتار درمانی 7-9

 و طبق نظر کارشناس مربوطه تهیه می گردد. قیمانمانی باید متناسب با نیاز موسایل مورد نیاز بخش گفتار در 

 : تجهیزات پزشکی 8-9

برانکارد –وشی پزشکی گ -ستگاه اندازه گیري فشارخون د -درجه اندازه گیري حرارت  -دستگاه ساکشن  -دستگاه اکسیژن 

ت س -دارو هاي مورد نیاز مرکز -پرستاري  لوازم خدماتوسایل و  -اتوسکوپ   -ترازوي پزشکی  -پاراوان  –تخت معاینه  -

 و ...با نظر پزشک یا پرستار  مرکز   لوازم بهداشتی مصرفی بر اساس نیاز توانخواهان مقیم -احیا

 تجهیزات آموزشی، تفریحی ،هنري و ورزشی: 9-9

 تجهیزات آموزشی : :1-9-9 

  تصویري –یک دستگاه پخش صوتی 

 دو دستگاه  اینچ 21تلویزیون حداقل 

  جهت کلاس آموزشی   مقیمانمیز و صندلی متناسب با شرایط فیزیکی 

 وسایل آموزشی موردنیاز، با نظرروانشناس مرکز 

 و ورزشی: .تفریحیتجهیزات هنري:2-9-9

  تجهیزات هنري  مطابق با برنامه هاي هنري مرکز 

  مقیمانعلاقمندي  و جداول مختلف و سایر وسایل با توجه بهآهن ربایی  دارت ، شطرنج 

 قیمانم ي اقامتیفضا : تجهیزات 10-9 

  شرایط  و تشک استاندارد با توجه به فرد داراي معلولیتتخت بستري داراي ارتفاع مناسب بر اساس میزان استقلال 

 قیمانمهر یک از

  ) بر حسب نیاز(تشک مواج)ضد فشار( 

  ویلچر 

 ویلچر حمام 

 پا تختی  کمد یا دراور           

 لی مناسب  و ایمنصند 

 بر حسب نیاز(لگن دار  یصندل( 

 بر حسب نیاز(افراد ینقاله جهت جابجائ تسمه( 

 وسایل جابجایی  بر حسب نیاز 

  10ماده 

نحوووه و سووطوح نظووارتی بوور اجووراي ایوون دسووتورالعمل مطووابق بووا فصوول ششووم دسووتورالعمل تاسوویس، اداره و         

( صووورت مووی  26موواده  بهزیسووتی)آئین نامووه ن انحوولال مراکووز و موسسووات غیوور دولتووی تحووت نظووارت سووازما     

 .پ یرد

 11ماده   
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 سال یکبار قابل بازنگري می باشد. 5این دستورالعمل حداقل هر          

 

 12 ماده 

 اکز توسط حوزه معاونت امور توانبخشی ، دفتر برنامه ریزي و نظارت مرتبصره  50 و ماده12این دستورالعمل در

 ..ده استتوانبخشی و مراقبتی  بازنگري ش

 


